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PROYECTO DE DECRETO

CS-LXVI-I-1E-004

POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY EN MATERIA DE TELECOMUNICACIONES Y
RADIODIFUSION Y SE ABROGA LA LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
Y RADIODIFUSION

TiTULO PRIMERO
De! Ambito de Aplicacién de la Ley y de las Autoridades

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y tiene por objeto establecer las bases de las
pciiticas en materia de telecomunicaciones, radiodifusion y satelital; regular el
usc, aprovechamiento y explotacion del espectro radiceléctrico, las redes publicas
de telecomunicaciones, el despliegue y el acceso a la infraestructura sciiva y pasiva, los
recursos orbitales, !a comunicacion via satélite, los servicios espaciales y sus
aplicacicnes, la sostenibilidad espacial, la prestacion de los servicios publicos de
interés general de telecomunicaciones y radiodifusién, y la convergencia entre €stos, los
derechos de los usuarios y las audiencias, asi como garantizar el desarrollo
eficiente de los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, que contribuyan a los
fines y al ejercicio de los derechos establecidos en los articulos 60., 70., 27 y 28 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 2. Las telecomunicaciones y la radiodifusion son servicios publicos de interés general.

En la prestacion de dichos servicios estara prohibida toda discriminacion motivada por origen
étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones
de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil, o cualquier otra
que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas.

El Estado, al ejercer la rectoria en la materia, protegera la seguridad y la soberania de Ia
Nacién y garantizara el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion,
..y de la prestacion de los servicios puUblicos de interés general de telecomunicaciones y
""-::'-__‘__-.-tadiodifusién, para tales efectos establecera condiciones de competencia efectiva en la
-'-_'ip_'re_siacién de dichos servicios y garantizara el acceso al Internet de banda ancha y a
Yy --g__Iag?Eécnotogias de lainformacién y comunicacién.

_,“-_:E'ﬁ;todo momento el Estado mantendra el dominio originario, inalienable e imprescriptible sobre
el espectro radioeléctrico.
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Articulo 3. Para los efectos de esta Ley se entendera por:

I. Accesibilidad: Medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con
discapacidad y personas con necesidades especiales, en igualdad de
condiciones con las demds, al entorno fisico, la informaciéon y las
telecomunicaciones, incluyendo las tecnologias de la informacién y

comunicaciones;

Il. Acceso al usuario final: El circuito fisico que conecta el punto de conexién
terminal de la red en el domicilio del usuario a la central telefénica o instalacién
equivalente de la red publica de telecomunicaciones local, desde la cual se

presta el servicio al usuario;
Ill. Agencia: Agencia de Transformacién Digital y Telecomunicaciones;

IV. Agente con poder sustancial: Aquel agente econdémico que tiene poder
sustancial en algian mercado relevante de los sectores de radiodifusion o
telecomunicaciones, conforme a lo establecido en la Ley Federal de

Competencia Econémica;

V. Arquitectura abierta: Conjunto de caracteristicas técnicas de las redes publicas

de telecomunicaciones que les permite interconectarse entre si, a nivel fisico o

virtual, légico y funcional, de tal manera que exista interoperabilidad entre ellas;

VI. Atribucion de una banda de frecuencias: Acto por el cual una banda de

frecuencias determinada se destina al uso de uno o varios servicios de

radiocomunicacion, conforme al Cuadro Nacional de Atribucién de Frecuencias;

Audiencias: Personas titulares de derechos que perciben y consumen
contenidos de audio o audiovisuales provistos a través del Servicio de
Radiodifusién y del Servicio de Televisién y Audio Restringidos, segun
corresponda;

VIll. Banda ancha: Acceso de alta capacidad que permite ofrecer diversos servicios

convergentes a través de infraestructura de red fiable, con independencia de las



tecnologias empleadas, cuyos parametros seran actualizados por la Comision
periddicamente;

IX. Banda de frecuencias: Porcion del espectro radioeléctrico comprendido

entre dos frecuencias determinadas;

X. Calidad: Totalidad de las caracteristicas de un servicio de telecomunicaciones y

XL

radiodifusion que determinan su capacidad para satisfacer las necesidades
explicitas e implicitas del usuario del servicio, cuyos parametros seran definidos

y actualizados regularmente por la Comision;

Canal de programacion: Organizacion secuencial en el tiempo de contenidos
audiovisuales, puesta a disposicion de la audiencia, bajo la responsabilidad de
una misma persona y dotada de identidad e imagen propias y que es susceptible

de distribuirse a través de un canal de radiodifusion;

Xll. Canal de transmision de radiodifusion: Ancho de banda indivisible destinado a

la emisién de canales de programacion de conformidad con el estandar de
transmision aplicable a la radio o a la televisién, en términos de las disposiciones

generales aplicables que emita la Comisién;

Xlll. Cobertura social: Acceso y disponibilidad de los servicios de telecomunicaciones

XIV.

XV.

en areas o para personas de grupos poblacionales de atencién prioritaria
determinadas por la Agencia, bajo condiciones de calidad, asequibilidad y/o
gratuidad, teniendo en consideracion los criterios de priorizacion establecidos en

el programa respectivo;

Cobertura universal: Acceso de la poblacion en general a los servicios de
telecomunicaciones determinados por la Agencia, bajo condiciones de
disponibilidad, asequibilidad y accesibilidad;

Comercializadora: Toda persona que proporciona servicios de
telecomunicaciones a usuarios finales mediante el uso de capacidad de una o
varias redes publicas de telecomunicaciones sin tener el caracter de

concesionario en los términos de esta Ley:;



XVI. Comisidon: Comision Reguladora de Telecomunicaciones;

XVII. Concesion unica: Acto administrativo mediante el cual la Comision confiere el

XVIII.

derecho para prestar de manera convergente, todo tipo de servicios publicos de
telecomunicaciones o radiodifusiéon. En caso de que el concesionario requiera
utilizar bandas del espectro radioeléctrico o recursos orbitales, deberé obtenerlos
conforme a los términos y modalidades establecidas en esta Ley;

Concesion de espectro radioeléctrico o de recursos orbitales: Acto
administrativo mediante el cual la Comision confiere el derecho para usar,
aprovechar o explotar bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico o

recursos orbitales, en los términos y modalidades establecidas en esta Ley;

XIX. Concesionario: Persona fisica, moral o Ente Publico titular de una concesion de

las previstas en esta Ley;

XX. Constancias de Registro: Las licencias de radioaficionados y las constancias de

registro para la operacién de sistemas aeronauticos, equipos utilizados en
eventos especiales, culturales, deportivos o similares y aquellos que, sin explotar
comercialmente, requieren derechos de emisién y recepcidn de senales y bandas
de frecuencias asociados a sistemas satelitales extranjeros que cubran y puedan

prestar servicios en el territorio nacional, entre otros;

XXI|. Constitucion: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

XXIl. Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias: Disposicion administrativa que

XXIIL.

indica el servicio o servicios de radiocomunicaciones a los que se encuentra
atribuida una determinada banda de frecuencias del espectro radioeléctrico, asi
como informacién adicional sobre el uso y planificacién de determinadas bandas

de frecuencias;

Desagregacion: Separacion de elementos fisicos, incluyendo la fibra optica,
técnicos y légicos, funciones o servicios de la red plblica de telecomunicaciones
local del Agente Econdmico Preponderante en el sector de las

telecomunicaciones o del agente que a nivel nacional tenga poder sustancial en
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el mercado relevante de servicios de acceso al usuario final, de manera que otros
concesionarios puedan acceder efectivamente a dicha red publica de

telecomunicaciones local;

XXIV. Desbloqueo: Eliminacion de la restriccion técnica con la que cuentan los Equipos

Terminales Madviles para que puedan ser utilizados en cualquier red de

telecomunicaciones tecnicamente compatible;

XXV. Disefio Universal: El disefio de productos, entornes, programas y servicios que

XXVI.

puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida posible, sin necesidad
de adaptacion ni disefio especializado. El Disefio Universal no excluira las
ayudas técnicas para grupos particulares de personas con discapacidad cuando
se necesiten;

Ejecutivo Federal: Las Dependencias, sus o6rganos desconcentrados y

Entidades de la Administracion Publica Federal, segun corresponda;

XXVII. Entes publicos: Los Poderes de la Union, de los Estados, el Gobierno de la

XXV,

5250 SO,

Ciudad de México y sus demarcaciones territoriales, los Municipios, los érganos
constitucionales auténomos y las instituciones de educacion superior de caracter
publico para proveer servicios de telecomunicaciones y radiodifusion para el
cumplimiento de sus fines y atribuciones;

Equipo complementario: Infraestructura de retransmision de la sefial de una
estacion de radiodifusién que tiene por objeto garantizar la recepcion de dicha
sefial con la calidad requerida por la Comision o por las disposiciones aplicables,
dentro de la zona de cobertura concesionada;

Espectro radioeléctrico: Espacio que permite la propagacién, sin guia artificial,
de ondas electromagnéticas cuyas bandas de frecuencias se fijan

convencionalmente por debajo de los 3,000 gigahertz;

XXX. Estacién terrena: La antena y el equipo asociado a ésta que se utiliza para

— ¥

transmitir o recibir radiocomunicaciones espaciales o comunicaciones con

plataformas de gran altitud,;



XXXI.

XXXIL

XXX

XXXIV.

Frecuencia: Numero de ciclos por segundo que efectia una onda del espectro

radioeléctrico, cuya unidad de medida es el Hertz;

Homologacion: Acto por el cual la Comision reconoce oficialmente que las
especificaciones de un producto, equipo, dispositivo o aparato destinado a
telecomunicaciones o radiodifusion, satisface las normas o disposiciones
técnicas aplicables;

INDAABIN: Instituto de Administracién y Avallos de Bienes Nacionales;

Infraestructura activa: Elementos de las redes de telecomunicaciones o
radiodifusion que almacenan, ermiten, procesan, reciben o transmiten escritos,

imagenes, sonidos, sefiales, signos o informacién de cualquier naturaleza;

XXXV. Infraestructura pasiva: Elementos accesorios que proporcionan soporte a la

XXXVI.

infraestructura activa, entre otros, bastidores, cableado subterraneo y aéreo,
canalizaciones, construcciones, ductos, obras, postes, sistemas de suministro
y respaldo de energia eléctrica, sistemas de climatizacion, sitios, torres y
demas aditamentos, incluyendo derechos de via, que sean necesarios para la
instalacién y operacion de las redes, asi como para la prestacion de servicios de

telecomunicaciones y radiodifusion;

Insumes esenciales: Elementos de red o servicios que se proporcionan por un
solo concesionario o un reducido nimero de concesionarios, cuya reproduccion
no es viable desde un punto de vista técnico, legal o econdmico y son insumos
indispensables para la prestacidén de los servicios de telecomunicaciones y de
radiodifusion. En los casos no previstos en esta Ley, la autoridad en materia de
libre competencia y concurrencia determinarda la existencia de insumos
esenciales, a fin de que la Comisién imponga la regulacién para el acceso a

éstos;

XXXVII. Interconexién: Conexion fisica o virtual, l6gica y funcional entre redes publicas

de telecomunicaciones o entre éstas y las redes de telecomunicaciones de uso

social o publico que lo soliciten, que permite la conduccion de trafico entre dichas
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XXXV

XXXIX.

redes y/o entre servicios de telecomunicaciones prestados a traves de las
mismas, de manera que los usuarios de una de dichas redes de
telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar trafico con los usuarios
de otra red de telecomunicaciones y viceversa, o bien permite a los usuarios de
dichas redes de telecomunicaciones Ila utilizacion de servicios de
telecomunicaciones provistos por o a través de otras redes de

telecomunicaciones;

Interferencia perjudicial: Efecto de una energia no deseada debida a una o
varias emisiones, radiaciones, inducciones o sus combinaciones sobre la
recepcién en un sistema de telecomunicaciones o radiodifusion, que puede
manifestarse como degradacion de la calidad, falseamiento o pérdida de
informacién, que compromete, interrumpe repetidamente o impide el

funcionamiento de cualquier servicio de radiocomunicacion;

Internet: Conjunto descentralizado de redes de telecomunicaciones en todo el
mundo, interconectadas entre si, que proporciona diversos servicios de
comunicacion y que utiliza protocolos y direccionamiento coordinados
internacionalmente para el enrutamiento y procesamiento de los paquetes de
datos de cada uno de los servicios. Estos protocolos y direccionamiento
garantizan que las redes fisicas que en conjunto componen Internet funcionen

como una red logica Unica;

XL. Interoperabilidad: Caracteristicas técnicas de las redes publicas, sistemas y

equipos de telecomunicaciones integrados a éstas que permiten la interconexion
efectiva, por medio de las cuales se asegura la provision de un servicio de
telecomunicaciones especifico de una manera consistente y predecible, en

términos de la entrega funcional de servicios entre redes;

XLI. Ley: Ley en Materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion;

XLIL

¥

Localizacion geografica en tiempo real: Es |la ubicacion aproximada en el
momento en que se procesa una busqueda de un equipo terminal mévil asociado
a una linea telefénica determinada;



XLI.

XLIV.

Mensaje Comercial: Mencion dirigida al publico o a un segmento del mismo
durante corte programatico, con el propésito de informar sobre la existencia o
caracteristicas de un producto, servicio o actividad para inducir su
comercializaciéon y venta, en las estaciones de radiodifusidon con concesién
comercial y canales de television y audio restringidos. El mensaje comercial no
incluye los promocionales propios de la estacién o canal, ni las transmisiones
correspondientes a los tiempos del Estado, y otros a disposicion del Poder

Ejecutivo, ni programas de oferta de productos y servicios;

Multiprogramacion: Distribucion de mas de un canal de programaciéon en el
mismo canal de transmision;

XLV. Neutralidad a la competencia: Obligacion del Estado de no generar distorsiones

XLVI.

al mercado como consecuencia de la propiedad publica;

Orbita satelital: Trayectoria que recorre una estacién espacial alrededor de la

Tierra;

XLVII. Patrocinio: El pago en efectivo o en especie que realiza cualquier persona fisica

o moral a fin de que se haga la mencién o presentacion visual de la

denominacién, razén social, marca o logotipo de la persona que realizoé el pago;

XLVIII. Peliculas cinematograficas: Creacion audiovisual compuesta por imagenes en

XLIX.

movimiento, con o sin sonorizacién incorporada, con una duracién de sesenta
minutos o superior. Son peliculas nacionales las realizadas por personas fisicas
o0 morales mexicanas o las realizadas en el marco de los acuerdos
internacionales o los convenios de coproduccién suscritos por el gobierno

mexicano, con otros paises u organismos internacionales;

Pequefio operador: Concesionario o autorizado que presta servicios de
telecomunicaciones de uso social o comercial, con cobertura local o regional, y

que cumple con los criterios que defina la Comisién;

. Plataforma digital: Servicio digital que prestan intermediarios a traves de

Internet a fin de, entre otros, ofrecer, proveer, comercializar o intermediar bienes,
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servicios, aplicaciones, productos o contenidos;

LI. Poder de mando: La capacidad de hecho de influir de manera decisiva en los

acuerdos adoptados en las asambleas de accionistas o sesiones del consejo de
administracién o en la gestién, conduccidn y ejecucién de los negocios de una

persona que ésta controle o en las que tenga una influencia significativa;

LIl. Politica de inclusién digital universal: Conjunto de programas y estrategias

emitidos por el Ejecutivo Federal, orientadas a brindar acceso a las tecnologias
de la informacién y la comunicacion, incluyendo el Internet de banda ancha
asequible y de calidad para toda la poblacién, haciendo especial énfasis en sus
sectores mas vulnerables, con el propésito de cerrar la brecha digital existente
entre individuos, hogares, empresas y areas geograficas de distinto nivel
socioeconomico, respecto a sus oportunidades de acceso a las tecnologias

referidas y brindar capacitacion para su uso;

Llll. Portabilidad: Derecho de los usuarios de conservar el mismo nimero telefénico

al cambiarse de concesionario o prestador de servicio;

LIV. Posiciones orbitales geoestacionarias: Ubicaciones en una 6rbita circular que

se encuentran en el plano ecuatorial, que permiten que un satélite mantenga un
periodo de traslacion igual al periodo de rotacion de la Tierra;

LV. Preponderancia: Calidad determinada por la autoridad en materia de libre

competencia y concurrencia de un agente econémico en los terminos de esta ley

y la Ley Federal de Competencia Econdémica;

~.'LVI. Produccién nacional: Contenido o programacién generada por persona fisica o

moral con financiamiento mayoritario de origen mexicano;

LVII. Productor nacional independiente de contenidos audiovisuales: Persona

fisica o moral de nacionalidad mexicana que produce obras audiovisuales a nivel
nacional, regional o local, que no cuenta con una concesion de
telecomunicaciones o radiodifusion, ni es controlado por un concesionario en
virtud de su poder de mando;



LVIIl. PROFECO: La Procuraduria Federal del Consumidor;

LIX. Programacion de oferta de productos: La que, en el servicio de radio y
televisién tiene por objeto ofrecer o promover la venta de bienes o la prestacion

de servicios y cuya duracion es superior a cinco minutos continuos;

LX. Programador nacional independiente: Persona fisica o moral que no es objeto
de control por parte de algtin concesionario de radiodifusién o por alguna afiliada,
filial o subsidiaria de éste, ni es controlado por un concesionario en virtud de su
poder de mando, que cuenta con la capacidad de conformar un canal de
programacién con base en estructura programatica formada mayoritariamente
por produccion propia y produccion nacional independiente y cuya titularidad
sobre los derechos de autor sea mayoritariamente mexicana;

LXIl. Proveedores de infraestructura pasiva: Aquellos proveedores independientes
que ofrecen o comercializan elementos de infraestructura pasiva, incluyendo
espacio en torre, el espacio en piso y los elementos auxiliares, estos ultimos
entendidos como componentes no electronicos esenciales para el adecuado
funcionamiento de la red de acceso, pudiendo comprender los sistemas de
energia, canalizaciones, sistemas de aire acondicionado y seguridad, entre
otros;

LXIl. Punto de interconexién: Punto fisico o virtual donde se establece la
interconexién entre redes publicas de telecomunicaciones o entre éstas y las

redes de telecomunicaciones de uso social o publico que lo soliciten para el

intercambio de trafico de interconexién o de trafico de servicios mayoristas;

" LXIIl. Radiocomunicacién: Toda telecomunicacién o radiodifusion que es transmitida
' por ondas del espectro radioeléctrico;

LXIV. Radiodifusion: Propagacion de ondas electromagnéticas de sefiales de audio o
de audio y video asociado, haciendo uso, aprovechamiento o explotacién de las
bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico, incluidas las asociadas a

recursos orbitales, atribuidas por la Comisién a tal servicio, con el que la
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poblacion puede recibir de manera directa y gratuita las sefiales de su emisor

utilizando los dispositivos idéneos para ello;

LXV. Recursos orbitales: Posiciones orbitales geoestacionarias u orbitas satelitales

con sus respectivas bandas de frecuencias asociadas que pueden ser objeto de

CONcesion;

LXVI. Red compartida mayorista: Red publica de telecomunicaciones habilitada para

comercializar capacidad, infraestructura o servicios de telecomunicaciones al

mayoreo a otros concesionarios o comercializadoras;

LXVIl. Red de radiocomunicaciones inteligentes: Red de radiocomunicaciones

que se establece en un area geografica delimitada, de uso exclusivo para
‘necesidades particulares de industrias u otros sectores, y que se encuentra
separada de forma logica, técnica y/o fisica de las redes publicas de
telecomunicaciones;

LXVIII. Red de telecomunicaciones: Sistema integrado por medios de transmision, tales

como canales o circuitos que utilicen bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico, enlaces satelitales, cableados, redes de transmision electrica o
cualquier otro medio de transmision, asi como, en su caso, centrales, dispositivos

de conmutacion o cualquier equipo necesario;

LXIX. Red publica de telecomunicaciones: Red de telecomunicaciones a través de

la cual se explotan comercialmente servicios de telecomunicaciones. La red no
comprende los equipos terminales de telecomunicaciones de los usuarios, ni las
redes de telecomunicaciones que se encuentren mas alla del punto de conexién
terminal;

LXX. Satélite: Objeto colocado en una 6rbita satelital, provisto de una estacion espacial

que le permite recibir, transmitir o retransmitir sefales de radiocomunicacién

desde o hacia estaciones terrenas u otros satélites;

LXXI. Servicio de usuario visitante: E| servicio a través del cual los usuarios de

una red publica de telecomunicaciones del servicio local movil, pueden originar
11



o recibir comunicaciones de voz o datos a traves de la infraestructura de acceso
de otro concesionario de red publica de telecomunicaciones del servicio local
mévil, sin necesidad de realizar algin procedimiento adicional, al tratarse de

usuarios de otra region local movil o al estar fuera de la zona de cobertura de su

proveedor de servicios méviles;

LXXIl. Servicios de interconexién: Los que se prestan entre concesionarios o entre

concesionarios y autorizados de servicios de telecomunicaciones, para realizar
la interconexion entre sus redes e incluyen, entre otros, la conduccién de trafico,
su originacion y terminacion, enlaces de transmision, sefalizacion, transito,
puertos de acceso, coubicaciéon, la comparticion de infraestructura para
interconexion, facturacion y cobranza, asi como otros servicios auxiliares de la

misma y acceso a servicios;

LXXIlI. Servicio de television y audio restringidos: Servicio de telecomunicaciones de

audio o de audio y video asociados que se presta a suscriptores, a través de
redes publicas de telecomunicaciones, mediante contrato y el pago periddico
de una cantidad preestablecida;

LXXIV. Servicio mayorista de telecomunicaciones: Servicio de telecomunicaciones que

consiste en el suministro de acceso a elementos individuales, a capacidades de
una red o servicios, incluyendo los de interconexién, que son utilizados por
concesionarios 0 comercializadores para proveer servicios de

telecomunicaciones a los usuarios finales:

ol -_I'__-XXV. Servicios publicos de telecomunicaciones y radiodifusion: Servicios de

interés general que prestan los concesionarios al publico en general con fines
comerciales, publicos o sociales de conformidad con lo dispuesto en la presente
Ley y la ley en materia de competencia econémica;

LXXVI. Sistema de comunicacién por satélite: El que permite el envio de sefiales de

—¥

radiocomunicacion a través de una estacion terrena transmisora a un satélite que
las recibe, amplifica, procesa y envia de regreso a la Tierra para ser captada por

una o varias estaciones terrenas receptoras;
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.. LXXVIIL

LXXVIL. Sitio publico: Para efectos de esta Ley y siempre que se encuentren a cargo de

LXXX.

LXXXI.

dependencias o entidades federales, estatales o municipales o bajo programas
publicos de cualquiera de los tres 6rdenes de gobierno, se consideran como tal
a:

a) Escuelas, universidades y, en general, inmuebles destinados a la educacién;

b) Clinicas, hospitales, centros de salud y, en general, inmuebles para la

atencion de la salud;
c) Oficinas de los distintos 6érdenes de gobierno;
d) Centros comunitarios;

e) Espacios abiertos tales como plazas, parques, centros deportivos y areas
publicas de uso comun para la poblacién en general, cuya construccion o
conservacion esta a cargo de autoridades federales, estatales, municipales
o el Gobierno de la Ciudad de México y sus demarcaciones territoriales;

f) Aquellos que participen en un programa publico, y

g) Los demas que se consideren sitios publicos de acuerdo a la legislacién

vigente.

Telecomunicaciones: Toda emision, transmision o recepcidon de signos,
sefales, datos, escritos, imagenes, voz, sonidos o informacion de cualquier
naturaleza que se efectua a través de hilos, radioelectricidad, medios opticos,

fisicos u otros sistemas electromagnéticos, sin incluir la radiodifusion;

Trafico: Datos, escritos, imagenes, voz, sonidos o informacion de cualquier

naturaleza que circulan por una red de telecomunicaciones;

Usuario final: Persona fisica o moral que utiliza un servicio de

telecomunicaciones como destinatario final, y

Valor minimo de referencia: Cantidad expresada en dinero, misma que sera
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considerada como el valor minimo que se debera pagar como contraprestacion

por la adjudicacion de la concesion.

En relacién a los principios sobre no discriminacion, perspectiva de géenero e interés superior
de la niflez, se atendera a las definiciones que para tal efecto se establecen en las leyes
correspondientes.

Articulo 4. Para los efectos de la Ley, son vias generales de comunicacion el espectro
radiceléctrico, las redes publicas de telecomunicaciones, las estaciones de radiodifusion vy
equipos complementarios, asi como los sistemas de comunicacion via satélite.

Articulo 8. Las vias generales de comunicacion, la obra civil y los derechos de paso, uso ¢ via,
asociados a las redes publicas de telecomunicaciones, las estaciones de radiodifusion y
equipos complementarios, asi como los sistemas de comunicacién via satélite materia de la Ley

y los servicios que con elias se presten, son de jurisdiccion federal.

Se consideran de interés general y utilidad publica la instalacién, despliegue, operacion,
mantenimiento, desmantelamiento y retiro de infraestructura destinada al servicio de las redes
publicas de telecomunicaciones, las estaciones de radiodifusion y equipos complementarios,
las cuales estaran sujetas exclusivamente a los poderes federales, en sus respectivos ambitos
de atribuciones, debiendo respetarse las disposiciones estatales, municipales y de las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México que resulten aplicables en materia de

desarrollo urbano.

' No podran imponerse contribuciones u otras contraprestaciones economicas adicionales a las
ij.u'fé_'el concesionario haya pactado cubrir con el propietario de un inmueble para instalar su

- infraestructura.

-‘__'.Ei"Ejecutivo Federal, los Estados, los Municipios y el Gobierno de la Ciudad de México y sus
.demarcaciones territoriales, en el ambito de sus atribuciones y conforme a las disposiciones
que al efecto emita la Comisién, colaboraran y otorgaran facilidades para la instalacion y
despliegue de infraestructura y provisién de los servicios publicos de interés general de
telecomunicaciones y radiodifusién. En ningln caso se podra restringir la instalacion de

infraestructura de telecomunicaciones y radiodifusion para la prestacion de los servicios
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ptblicos que regula esta Ley.

Las controversias entre los concesionarios y la Federacidn, las Entidades Federativas, los
Municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México relacionadas con lo previsto
en el presente articulo, seran resueltas por los tribunales especializados en materia de

competencia econémica, radiodifusion y telecomunicaciones.

Articulo 6. A falta de disposicion expresa en esta Ley o en los tratados internacionales, incluidos

los relativos a Derechos Humanos, se aplicaran supletoriamente:
I. La Ley Federal de Procedimiento Administrativo;
Il. La Ley Federal de Competencia Econémica;
lll. La Ley General de Bienes Nacionales;
IV. La Ley de Vias Generales de Comunicacion;
V. La Ley Federal de Proteccion al Consumidor;
VI. El Codigo de Comercio;
VIl. El Cédigo Civil Federal;
VIII. El Cédigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares;
IX. Las Leyes aplicables en materia de seguridad, y

X. Las Leyes aplicables en materia electoral.

Capitulo i
De la Competencia de las Autoridades

Seccion |

De la Comisién

Articulo 7. La Comisién es un o6rgano administrativo desconcentrado de la Agencia, con
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independencia técnica, operativa y de gestion, que actuard con imparcialidad para dictar
resoluciones, cuyo objeto es garantizar el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la
radiodifusion, en los términos que fija la Constitucion, la presente Ley y demas disposiciones
juridicas aplicables.

Articulo 8. La Comision tiene a su cargo la regulacion, promocion y supervision del uso,
aprovechamiento y explotacién del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, la
comunicacion via satélite, los servicios espaciales y sus aplicaciones, la sostenibilidad espacial,
las redes publicas de telecomunicaciones, servicios de infraestructura pasiva y la prestacion
de los servicios de radiodifusion y de telecomunicaciones, asi como del despliegue y el acceso
a la infraestructura activa y pasiva y otros insumos esenciales, sin perjuicio de las atribuciones

que corresponden a otras autoridades en los términos de la legislacion correspondiente.

El Ejecutivo Federal, por si o por conducto de la Comisién, expedira las disposiciones
administrativas de caracter general para la regulacién, promocion y supervision del desarrollo
eficiente de las telecomunicaciones vy la radiodifusién, a fin de garantizar lo establecido en los

articulos 6o., 70. y 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

La Comisiéon emitirda Normas Oficiales Mexicanas y lineamientos técnicos relativos a la
infraestructura y los equipos que se conecten a las redes de telecomunicaciones, asi como en

materia de homologacién, evaluacion de la conformidad y desbloqueo de equipos.

La organizacion y funcionamiento de la Comision se regira conforme a su Reglamento Interior,

en el cual se estableceran las facultades que ejerceran las diversas unidades de la misma.

Seccién i

De las atribuciones de la Agencia

|. Elaborar las politicas de telecomunicaciones, satelital y de radiodifusion del

et Gobierno Federal;

Il. Adoptar, en su caso, las acciones y medidas necesarias que garanticen la

continuidad en la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion
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cuando la Comisidn le dé aviso de la existencia de causas de terminacion por
revocacion o rescate de concesiones, disolucion o quiebra de las sociedades
concesionarias;

Ill. Planear, fijar, instrumentar y conducir las politicas y programas de cobertura

universal y cobertura social de conformidad con lo establecido en esta Ley;

IV. Coordinarse con la Comision para promover, en el ambito de sus respectivas
atribuciones, el acceso a las tecnologias de la informacién y comunicacion y a los
servicios de telecomunicaciones y radiodifusion, incluido el de banda ancha e

Internet;

V. Realizar las acciones tendientes a garantizar el acceso a Internet de banda ancha
en edificios e instalaciones de las dependencias y entidades de la Administracion
Plblica Federal y coadyuvar con las entidades federativas, los municipios, la
Ciudad de México y sus demarcaciones territoriales para el cumplimiento de este

objetivo;

VI. Establecer programas de acceso a banda ancha en sitios publicos que identifiquen
el nimero de sitios a conectar cada afio de manera progresiva, hasta alcanzar la
cobertura universal;

VII. Establecer las politicas que promuevan la disponibilidad de capacidad y servicios
satelitales suficientes para las redes de seguridad nacional, servicios de caracter
social y demas necesidades, objetivos y fines del Gobierno Federal;

-"_ VIII. Elaborar y conducir politicas para procurar la continuidad de los servicios satelitales

que proporciona el Estado;

~ IX. Administrar y vigilar el uso eficiente de la capacidad satelital propia, ya sea

concesionada o adquirida o aquella establecida como reserva del Estado;

X. Declarar y ejecutar la requisa de las vias generales de comunicaciéon a que se

refiere esta Ley;
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XI.

XIl.

Xl

Emitir, en coordinacion con la Comisién, el programa nacional de espectro
radioeléctrico que tendra por objeto promover el aprovechamiento del espectro
radioeléctrico, con el fin de brindar mayor cobertura y acceso a servicios de

telecomunicaciones y radiodifusion para contribuir al bienestar de la poblacién;
Elaborar el plan nacional de conectividad y acceso a Internet;

Expedir los lineamientos para la homologacion y simplificacion de tramites y
servicios relacionados con la instalacion, despliegue, mantenimiento,
desmantelamiento y retiro de infraestructura de telecomunicaciones, en
concordancia con el marco nacional en materia de simplificacion administrativa y

digitalizacion, cuya implementacion se realizara en coordinacion con los tres
6rdenes de gobierno, y

XIV. Las demas que le confiera esta Ley y otras disposiciones legales o administrativas.

Capitulo lii

De las Atribuciones de la Comisién y su Integracion

Seccidn |

Atribuciones de la Comision

Articulo 10. Para el ejercicio de sus atribuciones corresponde a la Comision:

Emitir las disposiciones administrativas de caracter general, necesarias para
regular las telecomunicaciones y radiodifusion, incluyendo la emision de planes
técnicos fundamentales, lineamientos, Normas Oficiales Mexicanas, modelos de
costos, procedimientos de evaluacion de la conformidad, procedimientos de
homologacion y certificacion, asi como ordenamientos técnicos en materia de
telecomunicaciones, radiodifusion, comunicacién via satélite, recursos orbitales,
sostenibilidad espacial, radiocomunicaciones espaciales; y demas disposiciones

para el cumplimiento de lo dispuesto en esta Ley;

. Llevar a cabo de oficio, 0 a peticion de parte interesada, las gestiones necesarias
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ante los organismos internacionales competentes, para la obtencion de recursos

orbitales a favor del Estado Mexicano;

Ill. Llevar a cabo los procedimientos de coordinacion de los recursos orbitales ante
los organismos internacionales competentes, con las entidades de otros paises y

con los concesionarios nacionales u operadores extranjeros;

V. Adoptar, en su caso, las acciones y medidas necesarias que garanticen la

continuidad de los recursos orbitales asignados al Estado Mexicano;

V. Proponer a la Secretaria de Relaciones Exteriores la postura del pais en materia
de telecomunicaciones, radiodifusion y actividades espaciales y dirigir, en

coordinacion con ésta, la negociacion de tratados y convenios internacionales;

VI. Representar al Gobierno Mexicano ante organismos, entidades internacionales,
eventos y foros en materia de telecomunicaciones y radiodifusion, y fijar la

posicion del Estado Mexicano ante los mismos;

VIl. Expedir los lineamientos para el reordenamiento, retiro o soterramiento de
infraestructura de telecomunicaciones, a los que deberan sujetarse los

concesionarios y, en su caso, autorizados y proveedores de infraestructura pasiva;

VIII. Elaborar, publicar y mantener actualizado el Cuadro Nacional de Atribucidn de
Frecuencias;

IX. Otorgar las concesiones previstas en esta Ley y resolver sobre su prorroga,
modificacién o terminacién por revocacion, rescate o quiebra, asi como autorizar
cesiones 0 cambios de control accionario, titularidad u operacién de sociedades

relacionadas con concesiones;

X. Otorgar las autorizaciones y constancias de registro previstas en esta Ley y
resolver sobre su prorroga, modificacion o terminacion por revocacion, rescate o

quiebra;

Xl. Publicar los programas anuales de uso y aprovechamiento de bandas de
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frecuencias del espectro radioeléctrico, asi como los programas para ocupar y

explotar recursos orbitales; - -

XII. Llevar a cabo los procesos de licitacion y asignacion de bandas de frecuencias del
espectro radioeléctrico en materia de telecomunicaciones, radiodifusion y

recursos orbitales;

X!II. Fijar tanto el monto de las contraprestaciones por el otorgamiento y prorroga de las
concesiones y autorizaciones, asi como por la autorizacién de servicios

adicionales vinculados a las concesiones;

XIV. Emitir disposiciones, lineamientos o resoluciones en materia de interoperabilidad e
interconexion, a efecto de garantizar el desarrollo eficiente de las

telecomunicaciones y la radiodifusion;

XV. Establecer las tarifas y condiciones de interconexion, y resolver en aquellos casos
en que no estén establecidas por la Comisién, cuando no se logren convenir entre

particulares, conforme a lo previsto en la presente Ley;

XVI. Emitir lineamientos de caracter general para el acceso y, en su caso, uso
compartido de la infraestructura activa y pasiva, en los casos que establece esta

Ley;

XVII. Resolver los desacuerdos de comparticion de infraestructura entre concesionarios,

conforme a lo dispuesto en esta Ley;,

XVIII. Resolver los desacuerdos que se susciten entre concesionarios de redes publicas
de telecomunicaciones, entre comercializadores, entre concesionarios y

comercializadores, en su caso, entre concesionarios y autorizados, o entre

ey B cualquiera de éstos con prestadores de servicios a concesionarios, relacionados

con acciones o mecanismos para implementar o facilitar la instrumentacion y

LR cumplimiento de las determinaciones que emita la Comisién, conforme a lo

dispuesto en esta Ley;

XIX. Resolver las solicitudes de interrupcidn parcial o total, por hechos fortuitos o causas

‘K 20



de fuerza mayor de las vias generales de comunicacidon en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion, del tréfico de sefiales de telecomunicaciones

entre concesionarios y de la prestacion de servicios de telecomunicaciones y

radiodifusion a usuarios finales;

XX. Resolver sobre el cambio o rescate de bandas de frecuencias;

XXI. Autorizar el acceso a la multiprogramacion y establecer los lineamientos para ello;

XXM, Emitir las disposiciones administrativas de caracter general, resoluciones o

XX

lineamientos para implementar o facilitar la instrumentacion y cumplimiento de las
medidas de regulacioén asimétrica y obligaciones especificas en los sectores de

telecomunicaciones y radiodifusion;

En los casos en que el incumplimiento pueda derivar en efectos adversos sobre
la competencia, la Comision dara vista a la autoridad en materia de libre
competencia y concurrencia, conforme a lo previsto en esta Ley y la Ley Federal

de Competencia Economica;

Supervisar, verificar y sancionar el incumplimiento de las disposiciones
administrativas de caracter general, resoluciones o lineamientos a que se refiere
la fraccion anterior, asi como coadyuvar con la supervisién y verificacion de las
medidas de regulacién asimétrica y obligaciones especificas en los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion que la autoridad en materia de libre
competencia y concurrencia haya impuestc en materia de Preponderancia y poder

sustancial:

Emitir disposiciones, lineamientos o resoluciones que permitan la desagregacion
efectiva de la red local del agente econémico que haya sido declarado como
preponderante en el sector de las telecomunicaciones o del agente que a nivel
nacional tenga poder sustancial en el mercado relevante de servicios de acceso
al usuario final, de manera gue otros concesionarios puedan acceder a los medios
fisicos, técnicos y légicos de conexidon entre cualquier punto terminal de la red

publica de telecomunicaciones y el punto de acceso a la red local pertenecientes
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a dichos agentes, entre otros elementos;

XXV. Declarar la extincién simultdnea de las obligaciones de ofrecer y retransmitir
gratuitamente los contenidos radiodifundidos cuando la autoridad en materia de

libre competencia y concurrencia declare que existen condiciones de competencia
en los sectores de radiodifusién y telecomunicaciones;

XXVI. Autorizar, registrar y publicar las tarifas de los servicios de telecomunicaciones y de
radiodifusion en los términos de esta Ley, y cuando los titulos de concesién lo

prevean, asi como cuando se trate de medidas establecidas a los agentes
econémicos preponderantes o con poder sustancial;

XXVII. Determinar los adeudos derivados de las contraprestaciones y derechos asociados
a las concesiones y autorizaciones del espectro radioeléctrico y recursos orbitales,

de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables y remitirlos al Servicio de
Administracion Tributaria para su cobro;

XXVIII. Autorizar a terceros para que emitan certificacion de evaluacion de la conformidad

y acreditar peritos y unidades de verificacidn en materia de telecomunicaciones y
radiodifusion;

XXIX. Vigilar el cumplimiento a lo dispuesto en los titulos de concesién y autorizaciones
otorgados en materia de telecomunicaciones y radiodifusion y ejercer facultades
de supervision y verificacion, a fin de garantizar que la prestacion de los servicios
se realice con apego a esta Ley y a las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas aplicables, a los titulos habilitantes y a las resoluciones expedidas

R por la propia Comision;

" XXX. Requerir a los sujetos regulados por esta Ley y a cualquier persona la informacion

y documentacion, incluso aquella generada por medios electrénicos, épticos o de

cualquier ofra tecnologia, necesarios para el ejercicio de sus atribuciones;

XXXI. Coordinarse con las autoridades federales, del Gobierno de la Ciudad de México
y sus demarcaciones territoriales, estatales y municipales, asi como con los

drganos autonomos, a fin de recabar informacion y documentacion necesaria para

‘4/ 22



el ejercicio de sus atribuciones;

XXXII. Imponer sanciones por infracciones a las disposiciones legales, reglamentarias o

administrativas; o por incumplimiento a lo dispuesto en las concesiones,
autorizaciones y titulos habilitantes o a las resoluciones, medidas, lineamientos o
disposiciones emitidas por la Comisién,; dictar medidas precautorias y declarar, en

su caso, la pérdida de bienes, instalaciones y equipos en beneficio de la Nacidn;

XXXIII. Realizar las acciones necesarias para contribuir, en el &mbito de su competencia,

al logro de los objetivos de la politica de inclusién digital universal y cobertura
universal, asi como a los objetivos y metas fijados en el Plan Nacional de
Desarrollo y los demas instrumentos programaticos relacionados con los sectores
de telecomunicaciones y radiodifusion;

XXXIV. Celebrar acuerdos, bases de coordinacion y convenios de colaboracion en materia

de telecomunicaciones y radiodifusién con autoridades y organismos, asi como
con instituciones académicas y asociaciones culturales, para el mejor

cumplimiento de sus atribuciones;

XXXV. Realizar por si, a través o en coordinaciéon con las dependencias y entidades

competentes, asi como con instituciones académicas y los particulares, la
investigacion y el desarrollo tecnolégico en materia de telecomunicaciones y
radiodifusion, la capacitacion y la formacion de recursos humanos en estas

materias;

: : XXXVI. Establecer y operar laboratorios de pruebas o autorizar a terceros a que lo hagan,

a fin de fortalecer la autoridad regulatoria técnica en materias de validacion de los
metodos de prueba de las normas y disposiciones técnicas, aplicacién de
lineamientos para la homologacién de productos destinados a telecomunicaciones
y radiodifusion, asi como sustento a estudios e investigaciones de prospectiva
regulatoria en estas materias y las demas que determine, en el ambito de su

competencia, de conformidad con la disponibilidad presupuestaria autorizada;

XXXVIl. Realizar estudios e investigaciones en materia de telecomunicaciones y

¥
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radiodifusion, asi como elaborar proyectos de actualizacién de las disposiciones

= legales-y administrativas que resulten pertinentes;

XXXVIII. Formular, de considerarlo necesario para el ejercicio de sus funciones, consultas

publicas no vinculatorias, en las materias de su competencia;

XXXIX. Llevar y mantener actualizado el Registro Publico de Telecomunicaciones, que
incluira la informacién relativa a las concesiones, autorizaciones y constancias de

registros en los términos de la presente Ley;

XL. Establecer a los concesionarios las obligaciones de cobertura geografica,
poblacional o social, de conectividad en sitios publicos y de contribucion a la

cobertura universal, en los términos previstos en esta Ley;

XLI. Realizar el monitoreo del espectro radioeléctrico con el fin de verificar su uso
autorizado y llevar a cabo tareas de deteccion e identificacion de interferencias
perjudiciales;

XLIl. Expedir los lineamientos para el despliegue de la infraestructura de
telecomunicaciones y radiodifusion;

XLIIl. Elaborar, emitir y mantener actualizada una base de datos nacional geo-
referenciada de infraestructura de telecomunicaciones y radiodifusion existente en

el pais;

XLIV. Fijar los indices de calidad por servicio a que deberan sujetarse los prestadores de

los servicios de telecomunicaciones y radiodifusién, asi como publicar

periédicamente los resultados de las verificaciones relativas a dichos indices;

XLV. Establecer las métricas de uso eficiente del espectro;

XLVI. Establecer la metodologia y las métricas para lograr las condiciones idéneas de
cobertura y capacidad para la provision de servicios de banda ancha;

XLVII. Publicar la informacién estadistica y las métricas del sector en los términos

previstos en esta Ley;
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XLVIII. Establecer los mecanismos para que los procedimientos de su competencia se

puedan sustanciar por medio de las tecnologias de la informacién y comunicacion:

XLIX. Resolver en los términos establecidos en esta Ley, cualquier desacuerdo en

materia de retransmision de contenidos, con excepcion de la materia electoral;

L. Vigilar el cumplimiento de los tiempos maximos establecidos para la transmisién de
mensajes comerciales, y en su caso, sancionar su incumplimiento, de acuerdo

con lo dispuesto en esta Ley;

LI. Vigilar el cumplimiento de los lineamientos en materia de derechos de las
audiencias que emita y, en su caso, sancionar su incumplimiento, de acuerdo con

lo sefialado por esta Ley;

LIl. Supervisar que la programacion dirigida a la poblacién infantil respete los valores
y principios a que se refiere el articulo 30. de la Constitucién, las normas en
materia de salud y los lineamientos establecidos en esta Ley que regulan la
publicidad pautada en la programacion destinada al publico infantil, con base en

las disposiciones reglamentarias emitidas por las autoridades competentes:

LIll.Ordenar la suspensién precautoria de las transmisiones que violen las normas
previstas en esta Ley en las materias a que se refieren las fracciones LI y LIl de

este articulo, previo apercibimiento:

LIV.Informar a la Secretaria de Salud y a la Secretaria de Gobernacién, los resultados
de las supervisiones realizadas en términos de la fraccién LIl de este articulo, para
que éstas ejerzan sus facultades de sancién;

LV. Formular y conducir, en colaboracién con las autoridades competentes, politicas
y programas para |a transversalidad de la perspectiva de género en los sectores

de telecomunicaciones y radiodifusion:

LVIFormular y conducir, en colaboracion con la PROFECO politicas y programas para
la accesibilidad a las telecomunicaciones a personas con diferentes tipos de
discapacidad tales como la motriz, visual, auditiva y necesidades especiales;

Y—
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LVII. Interpretar esta Ley, en el ambito de su competencia, y
LVII. Las demas que le confiera esta Ley y otras disposiciones legales o administrativas.

Seccian il

Dei Pleno de la Comision

Articulo 11. El Pleno es el 6rgano maximo de gobierno y decisidn de la Comision, integrado

por cinco personas Comisionadas con voz y voto, incluida la persona Comisionada presidenta.

Articulo 12. Corresponde originariamente al Pleno el gjercicio de las facultades establecidas

en el articulo 10 y de manera exclusiva e indelegable:

I. Resolver los asuntos a los que se refieren las fracciones: |, VII, VIII, IX, X1, XIII, XIV,
XV, XVI, XVII, XVIH, XIX, XX, XX, XXIV, XXX, XXXVII, XL, XLII, XLV, XLVI,
XLIX, LIy LVII de dicho articulo.

Por lo que se refiere a las fracciones L y LI, seran indelegables unicamente

respecto a la imposicion de la sancidn;
Il. Aprobar los lineamientos para su operacion y funcionamiento;

[1l. Dictar los acuerdos necesarios para hacer efectivas las anteriores atribuciones y

las demas sefialadas en esta Ley;

El Reglamento Interior o, en su caso, el acuerdo delegatorio correspondiente publicado en el
- Diario Oficial de la Federacion, establecera el ejercicio directo o por delegacion de las

5, '"'-"‘,_”'Qi.a_tribu:ci_ones previstas en el articulo 10 de esta Ley, con excepcion de las comprendidas en los

By et supuestos senalados en la fraccion | de este articulo.

_'.A};rti_is-u_!'é 13. El Pleno contara con una persona Secretaria Técnica que sera designada en los
“=términos previstos en su Reglamento Interior.

Seccion Il

Del Nombramiento de las Personas Comisionadas
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Articulo 14. Las Personas Comisionadas seran nombradas en forma escalonada por la persona
_titular del Ejecutivo Federal v ratiticadas por el voto de la mayoria de las personas integrantes
presentes del Senado de la Reptblica, o en sus recesos, por la Comisién Permanente, dentro

del plazo improrrogable de treinta dias naturales a partir de la presentacion de la propuesta de
nombramiento.

Las personas Comisionadas duraran en su encargo siete afos improrrogables y por ningdn
motivo podran desempefarse nuevamente en ese cargo.

Articulo 15. La Persona Comisionada Presidenta de la Comisidn serd nombrada vor la persona
titular del Ejecutivo Federal de entre las personas Comisionadas, por un periodo de tres afios,

prorrogaiie por una sola ocasién.

Cuando el nombramiento recaiga en una Persona Comisionada que concluya su encargo antes
de dicho periodo, desempefiara la presidencia séle por el tiempo que falte para concluir su
encargo como Fersona Comisionada.

Articulo 16. Las personas aspirantes a ser Personas Comisicnadas deberan cumplir los

siguientes requisitos:

|. Ser persona ciudadana mexicana y estar en pleno goce de sus derechos civiles y
politicos;

II. Tener cuando menaos treinta y cince afos cumplidos al dia de la designacion;

ill. No haber sido condenado por delito doloso gue amerite pena de prisién por mas
' de un ano;

~1V. Tener titulo profesional, expedido legalmente a su favor;

\/. Haberse desempefiado, cuando menos tres afnos, en actividades profesionales, de
servicio publico, o académicas relacionadas con materias afines a las de

telecomunicaciones y radiodifusion;

V1. No haberse desempenado como titular de una Secretaria de Estado, de la Fiscalia

General de la Republica, senaduria, diputaciéon federal o local, persona
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Gobernadora de algtin Estado o Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México o

algun cargo en partidos politicos, durante los tres afios previos a su designacion,

y

VIl. No haber ocupado, en los Ultimos cinco afios, ningln empleo, cargo o funcién

directiva de los sujetos regulados de esta Ley.

En caso de que el Senado de la Republica no apruebe dos propuestas de nombramientos
sucesivas respecto de la misma vacante, la persona titular del Ejecutivo Federal hara un tercer

nombramiento con caracter de definitivo, sin que requiera ser ratificada por el Senado.

En caso de falta absoluta de alguna Persona Comisionada, la persona titular del Ejecutivo
rederal nombrara, conforme al procedimiento previsto en este articulo, en un plazo no mayor a
un mes, a la nueva Persona Comisionada para que concluya el pericdo respectivo o inicie su

encargo, segun corresponda.

Articulo 17. Cuando las Personas Comisionadas estén por concluir el periodo para el que
hayan sido nombradas, la Persona Comisionada Presidenta, con tres meses de anticipacion,

debera notificar esta circunstancia a la persona titular del Ejecutivo Federal.

Articulo 18. Las Personas Comisionadas durante su encargo se abstendran de desempedar
cualquier otro empleo, trabajo o comisién publicos o privados, con excepcién de los cargos
docentes.

Seccion IV

De la Persona Comisionada Presidenta

-"Ar%ﬁgu_l'o 19. Corresponde a la persona Comisionada Presidenta:

SR . Dirigir y administrar los recursos humanos, financieros y materiales de la Comision,

en los términos que determine el Reglamento Interior;

I. Dirigir, coordinar, evaluar y supervisar las distintas unidades administrativas de la

Comision;
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lIl. Participar en representacion de la Comision en foros, reuniones, negociaciones,

= eventos, convenciones y congresos que se lleven a cabo con organismos

nacionales, internacionales y gobiernos extranjeros, cuando se refieran a temas
en el ambito de competencia de la Comision, de conformidad con lo establecido
en esta Ley o designar representantes para tales efectos;

IV. Convocar y conducir las sesiones del Pleno con el auxilio de la persona Secretaria
Técnica del Pleno, asi como presentar para su aprobacion los lineamientos para

su operacion y funcionamiento;

V. Coordinar u ordenar la ejecucion de los acuerdos y resoluciones adoptados por el

Pleno;
VI. Nombrar y remover al personal de la Comisién;
Vii. Someter a consideracion del Pleno los asunto competencia, y

VIlI. Las demas que ie confieran esta Ley, el Reglamento de la Comisidon y demas

disposiciones aplicables.

Seccion V

De las Personas Comisionadas

Articulo 20. Corresponde a las Personas Comisionadas:

|. Participar en las sesiones y votar los asuntos que sean presentados al Pleno;

s I, Participar en foros, reuniones, negociaciones, eventos, convenciones y congresos

que se lleven a cabo con organismos nacionales, internacionales y gobiernos

extranjeros, cuando se refieran a temas en el dambito de competencia de la
Comisién y presentar al Pleno un informe de su participacién conforme lo

establezca el Reglamento Interior;

lIl. Nombrar y remover libremente al personal de asesoria y apoyo que les sea
asignado;
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IV. Proporcionar al Pleno la informacién que les sea solicitada en el &mbito de su
competencia;

V. Someter a consideracion del Pleno cualquier asunto competencia de la Comision

en los téerminos de la presente Ley, y

VI. Las demas que les confieran esta Ley, el Reglamento Interior de la Comisién y

demas disposiciones aplicables.
VII. Los comisionados en el ejercicio de sus respectivas funciones, deberan:

a) Rechazar cualquier tipo de recomendacion que tienda a influir en la tramitacion
o resolucién de los asuntos de su competencia con el propésito de beneficiar o
perjudicar indebidamente a algun agente regulado;

b) No involucrarse en actividades que afecten su independencia técnica;

c) Tratar asuntos de su competencia con personas que representen los intereses
de los agentes regulados por la Comision Unicamente mediante entrevista,
llevando un registro que contenga la fecha, lugar, hora de inicio y de conclusion,
asi como los nombres completos de todas las personas que estuvieron presentes
y los temas tratados. Podra estar uno o mas comisionados presentes en la

entrevista. La informacion se publicara en el portal de Internet de la Comision.

Los Comisionados no podran ser recusados por las manifestaciones que realicen

durante las entrevistas, salvo que de éstas se advierta que se vulnera el principio
de imparcialidad, y

d) Observar las reglas de contacto que emita el Pleno de la Comision.

+. 2°['o8 comisionados en el ejercicio de sus funciones gozaran de la garantia consistente en que el
sentido de su voto u opinidbn no generara que sean cuestionados o reconvenidos bajo

procedimientos legales, a fin de evitar que se afecte su esfera juridica y el ejercicio de sus
funciones.

Articulo 21. Las Personas Comisionadas estaran impedidas y deberan excusarse

o
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inmediatamente de conocer asuntos en los que exista una o varias situaciones que le impidan
__resolver un asunto de su competencia con plena independencia, profesionalismo e
imparcialidad. Para efectos de lo anterior, las Personas Comisionadas estaran impedidas para

conocer de un asunto en el que tengan interés directo o indirecto.
Se considerara que existe interés directo o indirecto cuando una Persona Comisionada:

|. Tenga parentesco en linea recta sin limitacion de grado, en la colateral por
consanguinidad hasta el cuarto grado y en la colateral por afinidad hasta el
segundo, con alguna de las personas interesadas o sus representantes;

[I. Tenga interés personal, familiar o de negocios en el asunto, incluyendo aquellos
de los que pueda resultar algun beneficio para ella, su cdnyuge o sus parientes en
los grados que expresa la fraccién | de este articulo;

I11. Ella, su conyuge o alguno de sus parientes en linea recta sin limitacién de grado,
sea heredero, legatario, donatario o fiador de alguna de las personas interesadas
0 sus representantes, si aquéllas han aceptado la herencia, el legado o la

donacidn;

I\V. Haya sido perita, testiga, apoderada, patrona o defensora en el asunto de que se
trate o haya gestionado anteriormente el asunto en favor o en contra de alguna de

las personas interesadas, y

N6 3y V. Haya fijado publica e inequivocamente el sentido de su voto antes de que el Pleno

resuelva el asunto.

"lféii'l_c;)'_i_ﬁodrén invocarse como causales de impedimento para conocer asuntos que se tramiten
-_j.aﬂiﬁé‘la Comision, las enumeradas en este articulo. En ninguna circunstancia podra decretarse
la recusacion de las personas comisionadas por la expresién de una opinion técnica, ni por
explicar publicamente la fundamentacion y motivacién de una resolucién dictada por la

Comision o por haber emitido un voto particular.

Articulo 22. Las Personas Comisionadas deberan excusarse del conocimiento de los asuntos

en que se presente alguno de los impedimentos serialados en el articulo anterior en cuanto

ey
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tengan conocimiento de su impedimento, expresando concretamente la causa del impedimento

—enque se funde, en cuyo caso, el Pleno calificara la excusa, sin necesidad de dar intervencion

a los agentes regulados con interés en el asunto.
Articulo 23. Son causas de remocitn de las personas Comisionadas:

|. Cuando por mayoria simple de las personas integrantes presentes del Senado de
la Republica, o en sus recesos, por la Comision Permanente, se apruebe la

solicitud de remocién remitida por la persona titular del Ejecutivo Federal;

Il. Haber sido sancionada por responsabilidad administrativa grave, en términos de

la Ley General de Responsabilidades Administrativas, o
III. Haber sido condenada por delito doloso que amerite pena de prision.

Sin perjuicio de lo establecido en otras disposiciones legales, para efectos de este Ley,
seran faltas administrativas graves:

|. El desempefic de algln empleo, trabajo o comision, publico o privado, en

contravencion a lo dispuesto en la Constitucion y en esta Ley;

Il. Utilizar, en beneficio propio o de terceros, la informacién confidencial o reservada
de que disponga en razén de su cargo, asi como divulgar tal informacién en

términos distintos a los autorizados por esta Ley;

[ll. Presentar a las unidades administrativas de la Comision, a sabiendas, informacion
falsa o alterada;

IV. Participar en actos partidistas en representacion de la Comision;

V. Adquirir obligaciones a nombre de la Comision, sin contar con la delegacién de
facultades para ello;

VI. No excusarse de participar en aquellas tomas de decisiones en las que sus
intereses personales se encuentren en conflicto, en los términos establecidos en

esta Ley, y
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VIl. No emitir su voto razonado por escrito en casos de ausencia en los términos

___ previstos en esta Ley.

Seccion VI
De las Sesiones del Pleno de la Comisién, de sus Resoluciones, de la Transparencia y
de la Confidencialidad de las Votaciones

Articulo 24. El Pleno deliberara en forma colegiada y decidira los asuntos por mayoria de votos,
teniendo la persona Comisionada Presidenta o, en su defecto, quien presida cuando se

encuentre ausente, la obligacion de ejercer su voto de calidad en caso de empate.

Las personas Comisionadas no podran abstenerse en las votaciones ni excusarse de votar los

asuntos sometidos a consideracion del Pleno, salvo impedimento legal. El Pleno calificara la
existencia de los impedirentos.

Las personas Comisionadas deberan asistir a las sesiones del Pleno, salvo causa justificada.
Las personas comisionadas que prevean su ausencia justificada deberan emitir su voto

razonado por escrito, con al menos veinticuatro horas de anticipacion.

En los casos de ausencia sefialados en el parrafo que antecede, las personas comisionadas
podran optar por asistir, participar y emitir su voto razonado en la sesién, utilizando cualquier
medio de comunicacién electronica a distancia. La persona Secretaria Técnica del Pleno debera
asegurarse que la comunicacion quede plenamente grabada para su integracién al expediente
y su posterior consulta, y asentara en el acta de la sesion tales circunstancias.

-~ .. -Bajo ningun supuesto sera posible la suplencia de las personas comisionadas.

__Ai'tit:ulo 25. El Pleno ordenara la publicacion en el Diario Oficial de la Federacién de los

acuerdos y resoluciones de carécter general que pronuncie y de aquellos en que asi lo
“determine.

Articulo 26. Los acuerdos y resoluciones del Pleno de la Comisién seran de caracter publico y

solo se reservaran las partes que contengan informacion confidencial o reservada.

Las sesiones también seran de caracter publico excepto aquellas en las que se traten temas
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con informacion confidencial o reservada.

Respecto de los dos parrafos anteriores, sélo sera considerada informacién confidencial o
reservada la declarada como tal bajo los supuestos establecidos en la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y demas disposiciones aplicables.

Articulo 27. Las grabaciones de las sesiones del Pleno de la Comisién se pondran a disposicion
en versiones publicas generadas en términos de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y se contara adicionalmente con una version estenografica, las cuales
estardn a disposicion del publico en el portal de Internet de la Comision. Las sesiones del Pleno
se conservaran para posteriores consultas.

Articulo 28. Cuando la informacion correspondiente a uno o varios asuntos haya sido declarada
confidencial o reservada, el Pleno acordara la discusion de los mismos en sesiones privadas,

justificando las razones de esta determinacion.

El sentido de los votos de cada persona comisionada en el Pleno sera pliblico, incluso en el
caso de las sesiones privadas que se llegaren a efectuar. Las votaciones se tomaran de forma
nominal o a mano alzada, conforme lo establezcan las disposiciones que regulen las sesiones.
El portal de Internet de la Comisién incluird una seccién en la que podra consultarse en
versiones publicas, el sentido de los votos de los comisionados en cada uno de los asuntos
sometidos a consideracién del Pleno incluyendo, en su caso, los votos particulares que
correspandan.

- Articulo 29. Las actas de las sesiones se publicaran en la pagina de Internet de la Comision
dentro de los diez dias habiles contados a partir del dia siguiente en que se haya aprobado por

; el P[eno dando cumplimiento a lo establecido en |la Ley General de Transparencia y Acceso a

Iaj ._lnformaclon Publica y demas disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
a@ji.é_ables.

Articulo 30. Para la emision y modificacién de reglas, lineamientos y ofras disposiciones
administrativas, asi como en cualquier caso que determine el Pleno, la Comisién debera realizar
consultas publicas bajo los principios de transparencia y participacion ciudadana, en los

terminos que determine el Pleno, salvo que la publicidad pudiera comprometer los efectos que
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se pretenden resolver o prevenir en una situacion de emergencia.

La Comision contara con un espacio dentro de su portal de Internet destinado especificamente
a publicar y mantener actualizados los procesos de consultas publicas y un calendario con las
consultas a realizar, conforme a los plazos y caracteristicas generales que para éstos
determinen los lineamientos que apruebe el Pleno. Las respuestas o propuestas que se hagan
a la Comisidn no tendran caracter vinculante, sin perjuicio de que la Comisién pondere las

mismas en un documento que refleje los resultados de dicha consulta.

Capitulo IV
De la Colaboracién con otfras Autoridades

Articulo 31. Para el gjercicio de sus atribuciones, la Agencia y la Comision podran solicitar la
colaboracién y apoyo de las dependencias y entidades del Gobierno Federal, del Gobierno de
la Ciudad de México y sus demarcaciones territoriales; asi como de los gobiernos de las
entidades federativas, de los municipios, o de cualquier otra autoridad, conforme a sus
respectivos ambitos de competencia. La Agencia y la Comision prestaran la colaboracion que
les soliciten, en el ambito de sus atribuciones, en términos de los convenios de colaboracion
que al efecto celebren.

TITULO SEGUNDO
Del Espectro Radioeléctrico y Recursos Orbitales

Capitulo Unico
Del Espectro Radioeléctrico

Seccion |

Disposiciones Generales

Articulo 32. El espectro radioeléctrico y los recursos orbitales son bienes del dominio ptblico
de la Nacioén, cuya titularidad y administracion corresponden al Estado.

Dicha administracion se ejercera por la Comisién en el ejercicio de sus funciones segun lo
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dispuesto por la Constitucion, en esta Ley, en los tratados y acuerdos internacionales firmados

por México y, en lo aplicable, siguiendo las recomendaciones de la Unién Internacional de

Telecomunicaciones y otros organismos internacionales.

La administracion incluye, la elaboracidon y aprobaciéon de planes y programas de uso, el
establecimiento de las condiciones para la atribucion de una banda de frecuencias, el
otorgamiento de las concesiones, autorizaciones y constancias de registros, la supervision de
las emisiones radioeléctricas, la aplicacion del régimen de sanciones y cualquier otra requerida
para cumplir con los objetivos de esta Ley.

Al administrar el espectro, la Comision perseguird los siguientes objetivos generales en

beneficio de los usuarios y audiencias:
I. La seguridad de la vida;
Il. La promocidn de la cohesion social, regional o territorial;

lll. La competencia efectiva en los mercados convergentes de los sectores de

telecomunicaciones y radiodifusion;
IV. El uso eficiente del espectro y su proteccion;
V1. La garantia del espectro necesario para los fines y funciones del Ejecutivo Federal;

V1. La inversion eficiente en infraestructuras, la innovaciéon y el desarrollo de la

industria de productos y servicios convergentes;

VII. El fomento de la neutralidad tecnologica;

VIilI. El cumplimiento de lo dispuesto por los articulos 20., 60., 70. y 28 de la
Constitucion, y

IX. La sostenibilidad ambiental.

Para la atribucion de una banda de frecuencias y la concesién o autorizaciéon del espectro
radioelectrico y recursos orbitales, la Comision se basara en criterios objetivos, transparentes,

no discriminatorios y proporcionales.
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Articulo 33. Las bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico se clasificaran de acuerdo

con lo siguiente:

I. Espectro determinado: Son aquellas bandas de frecuencias que pueden ser

utilizadas para los servicios de radiocomunicaciones atribuidos en el Cuadro
Nacional de Atribucién de Frecuencias, a través de concesiones para uso
comercial, social, privado y publico, definidas en el articulo 55 de esta Ley, asi

como las autorizaciones y constancias de registros;

Il. Espectro libre: Son aquellas bandas de frecuencias de acceso libre, que pueden

ser utilizadas por el publico en general, bajo los lineamientos o especificaciones

que establezca la Comision, sin necesidad de concesion o autorizacién, y

Espectro protegido: Son aquellas bandas de frecuencias atribuidas a nivel
mundial y regional a los servicios de radionavegacion y de aquellos relacionados
con la seguridad de la vida humana, asi como cualquier otro que deba ser
protegido conforme a los tratados y acuerdos internacionales. La Comision llevara
a cabo las acciones necesarias para garantizar la operacién de dichas bandas de
frecuencia en condiciones de seguridad y libre de interferencias perjudiciales, bajo

los lineamientos, titulo habilitante o especificaciones que establezca la Comisién.,

Seccionll

De la Administracion del Espectro Radioeléctrico

-” _',"".'}'-:\-.;rti;:ulo 34. Para la adecuada planeacion, administracion y control del espectro radioeléctrico

vy para su uso y aprovechamiento eficiente, la Comisién debera mantener actualizado el Cuadro

Nacional de Atribucion de Frecuencias con base en el interés general. La Comision debera

~-considerar la evolucién tecnologica en materia de telecomunicaciones y radiodifusién,

particularmente la de radiocomunicacion y la reglamentacion en materia de

radiocomunicaciones de la Union Internacional de Telecomunicaciones.

La Comisidn garantizara la disponibilidad de bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico

o capacidad

de redes para el Ejecutivo Federal para seguridad nacional, seguridad publica,

conectividad de sitios puablicos y cobertura social y demas necesidades, funciones, fines y

X
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objetivos a su cargo. Para tal efecto, otorgara de manera directa, sin contraprestacion, con
preferencia sobre terceros, las concesiones necesarias, previa evaluacioén de su consistencia

con los priﬁ:iﬁos y objetivos qué ‘establece esta Ley para la administracién del_espe:ctro

radioeléctrico, el programa nacional de espectro radioeléctrico y los programas anuales de uso
y aprovechamiento de bandas de frecuencias.

La Comision emitira los lineamientos para habilitar el uso de bandas de espectro radioeléctrico
mediante el otorgamiento de Constancias de Registro.

Todo uso, aprovechamiento o explotacion de bandas de frecuencias debera realizarse de
conformidad con lo establecido en el Cuadro Nacional de Atribuciéon de Frecuencias y demas

disposiciones aplicables, salvo los casos previstos en las disposiciones aplicables que emita la
Comision.

Articulo 35. En el Cuadro Nacional de Atribucién de Frecuencias se establecera la atribucién
de las bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico a uno o mas servicios de

radiocomunicaciones, de acuerdo a las siguientes categorias:

. A titulo primario: El uso de bandas de frecuencias contaran con proteccién contra
interferencias perjudiciales, y

Il. A titulo secundario: El uso de las bandas de frecuencias no debe causar
interferencias perjudiciales a los servicios que se prestan mediante bandas de
frecuencias otorgadas a titulo primario, ni podran reclamar proteccién contra

interferencias perjudiciales causadas por estas ultimas.

“‘Articulo 36. El uso de las bandas de frecuencias de un servicio a titulo secundario, tendra

__",ptét_eét;ién contra interferencias perjudiciales causadas por otros concesionarios de bandas de

: frecuencias que prestan servicios en éstas a titulo secundario a los que se les asignen
- frecuencias ulteriormente.

“Articulo 37. La Comision expedira, a mas tardar el treinta y uno de diciembre de cada afio, el
programa anual de uso y aprovechamiento de bandas de frecuencias con las frecuencias o
bandas de frecuencias de espectro determinado que seran objeto de licitacion o que podran

asignarse directamente y contendrd, al menos, los servicios que pueden prestarse a través de
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dichas frecuencias o bandas de frecuencias, su categoria, modalidades de uso y coberturas

___geograficas.

Articulo 38. El programa anual de uso y aprovechamiento de bandas de frecuencias a que se

refiere el articulo anterior debera atender los siguientes criterios:

|. Valorar las solicitudes de inclusion de frecuencias y bandas de frecuencia,
categoria, modalidades de uso y coberturas geogréficas que le hayan sido

presentadas por las personas interesadas;

{l. Propiciar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, el beneficio del publico
usuario, el desarrollo de la competencia y la diversidad e introduccién de nuevos

servicios de telecomunicaciones y radiodifusion, y

lil. Promover la convergencia de redes y servicios para lograr la eficiencia en el uso

de infraestructura y la innovacion en el desarrollo de aplicaciones.

Articulo 39. Cualquier persona interesada podré solicitar, dentro de los treinta dias habiles
siguientes a la publicacion del programa anual de uso y aprovechamiento de bandas de
frecuencias, que se incluyan frecuencias y/o bandas de frecuencia y coberturas geograficas
adicionales o distintas a las ahi contempladas. En estos casos, la Comisidon resolvera lo
conducente en un plazo que no excedera de treinta dias habiles contados a partir del

vencimiento del plazo anterior.

Articulo 40. La Comisién implementara, operara y mantendréd actualizado un sistema

.. infoermatico de administracion del espectro, y establecera los mecanismos y criterios para hacer

':'_-'['jﬂb{ic_o el acceso a la informacién contenida en las bases de datos correspondientes, en
% t_'_éfmiﬁ'os de la legislacion aplicable.

~En el sistema mencionado se incluira toda la informacion relativa a la titularidad de las
' concesiones y, en su caso, autorizaciones y constancias de registro, incluyendo la tecnologia,

localizacion y caracteristicas de las emisiones.

Los concesionarios y, en su caso, autorizados y registratarios, se encuentran obligados a

entregar a la Comisién, en el plazo, formato y medio que para tal efecto se indique, la
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inforrmacion referente a dicho uso, aprovechamiento o explotacién.

Articulo 41. La Comision sera la autoridad responsable de la supervision y el control técnico de
las emisiones radioeléctricas, establecera los mecanismos necesarios para llevar a cabo la
comprobacion de las emisiones radioeléctricas y resolvera las interferencias perjudiciales y
demas irregularidades y perturbaciones que se presenten entre los sistemas empleados para
la presiacion de servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion para su correccion. Todo lo
antericr con el objeto de asegurar el cumplimiento de las normas del espectro radioeléctrico, su
utilizacion eficiente v el funcionamiento correcto de los servicios. Los concesionarios y, en su
caso, auiorizados v registratarios, estan obligados a cumplir en el plazo que se les fije, las
medidas que al efecto dicte la Comision, asi como colaborar con su personal facilitando las

tareas de inspeccién, deteccidn, localizacion, identificacion y eliminacion de las mismas.

Articulo 42, La Comisién buscard evitar las interferencias perjudiciales entre sistemas de
per]

radiocomunicaciones nacionales e internacionales y dictara las medidas convenientes, a fin de

que dichos sistermas opeien libres de interferencias perjudiciales en su zona auterizada de

savicio.

La Comisidn determinara los parametros de operacion en el uso de las bandas de frecuencia
para toda clase de servicios de radiocomunicaciones que operen en las zonas fronterizas,
cuando dichos parametros no estuvieren especificados en los tratados o acuerdos

internacionales en vigor.

Los equipos o aparatos cientificos, médicos o industriales, deberan cumplir las Normas Oficiales
Mexicanas o disposiciones técnicas aplicables de tal forma que se evite causar interferencias

—=perjudiciales a emisiones autorizadas o protegidas. En caso de que la operacion de dichos

equipos cause interferencias perjudiciales a emisiones autorizadas o protegidas, éstos deberan

suprimir cualquier interferencia perjudicial en el plazo que al efecto fije la Comision.

'g-rti,t;_u’io 43. En el despliegue y operacién de infraestructura inalambrica se debera observar el
- ===eumplimiento de los limites de exposicion maxima para seres humanos a radiaciones
electromagnéticas de radiofrecuencia no ionizantes gue la Comisién defina en colaboracién con

otras autoridades competentes.
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Articulo 44. La Comision, por si 0 en coordinacion con los operadores, fabricantes de equipo,

_instituciones publicas o privadas, podra llevar a cabo pruebas destinadas a la investigaciony el

desarrollo tecnolégico en materia de telecomunicaciones, radiodifusion y comunicacion via
satélite. Para ello, podré utilizar cualquier banda de frecuencias disponible, para cualquier
servicio de radiocomunicaciones, utilizando los equipos de radiocomunicaciones que requiera,

conforme a los protocolos de pruebas que al efecto se desarrollen.

TITULO TERCERO
Del Régimen de Concesiones

Capitulo |
De la Concesién Unica

Articulo 45. Se requerird concesion Unica para prestar todo tipo de servicios publicos de
telecomunicaciones y radiodifusion.

Articulo 45. De acuerdo con sus fines, la concesion Unica sera:

I. Para uso comercial: Confiere el derecho para prestar servicios publicos de
telecomunicaciones y de radiodifusién, con fines de lucro, a través de una red

publica de telecomunicaciones;

Il. Para uso publico: Confiere el derecho a los Entes Publicos, para proveer
servicios de telecomunicaciones y radiodifusiéon para el cumplimiento de sus fines
y atribuciones; y a la empresa publica del Estado, cuyo objeto es contribuir en la

provision del servicio de Internet y telecomunicaciones, para prestar servicios a

usuarios finales, con fines de cobertura social y para proveer Internet gratuito en
sitios publicos.

Bajo este tipo de concesiones se incluyen a los concesionarios o permisionarios
de servicios publicos, distintos a los de telecomunicaciones o de radiodifusion,

cuando éstas sean necesarias para la operacion y seguridad del servicio de que
se trate.



En este tipo de concesiones no se podran explotar o prestar con fines de lucro
_servicios de telecomunicaciones, de radiodifusian o capacidad de red, de lo

contrario, deberan solicitar una concesion para uso comercial;

lll. Para uso privado: Confiere el derecho para servicios de telecomunicaciones con

propositos de comunicacion privada, y

V. Para uso social: Confiere el derecho de prestar servicios de telecomunicaciones

y radiodifusion con propésitos culturales, cientificos, educativos o a la comunidad,
sin fines de lucro; asi como las que se otorguen a instituciones de educacion
superior de caracter privado. Quedan comprendidas en esta categoria, las

concesiones para uso social, social comunitarias, indigenas y afromexicanas.

Las concesiones para uso social comunitario se podran otorgar a organizaciones
de la sociedad civil que no persigan ni cperen con fines de lucro, debiéndose
ajustar a los principios de participaciéon ciudadana directa, convivencia social y

pluralidad.

Las concesiones para uso social indigena, se podran otorgar a pueblos y
comunidades indigenas, en su caracter de sujetos de derecho plblico, y tendran
como fin principal el efectivo cumplimiento de los derechos reconocidos en el
articulo 20. de la Constitucion y los instrumentos internacionales en la materia, en
particular para preservar, proteger y desarrollar su patrimonio cultural, material e
inmaterial, que comprende todos los elementos que constituyen su duitura =
identidad y su propiedad intelectual colectiva respecto de dicho patrimonio, en
condiciones de dignidad, equidad, e interculturalidad, sin discriminacion alguna,

entre otros.

Las concesiones para uso social afromexicana, se podran otorgar a pueblos y
comunidades afromexicanas, en su caracter de sujetos de derecho publico, y
tendran como fin principal el efectivo cumplimiento de los derechos reconocidos
en el articulo 20. de la Constitucién y los instrumentos internacionales en la
materia, en particular para la proteccion de su identidad cultural, modos de vida,

expresiones espirituales y de todos los elementos que integran su patrimonio
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cultural, material e inmaterial y su propiedad intelectual colectiva, en condiciones

La Comision podra autorizar a los Entes Publicos que lo soliciten, el cambio de modalidad de
concesion de uso comercial a uso publico, siempre que presten el servicio publico de

radiodifusion.

Articulo 47. Al otorgar la concesion Unica a que se refiere esta Ley, la Comisién debera
establecer con toda precision el tipo de concesion de que se trate: de uso comercial, publico,

social, social comunitaria, social indigena, social afromexicana o privado.

Articulo 48. Se requerira concesion Unica para uso privado, solamente cuando se necesite
utilizar o aprovechar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico que no sean de uso libre

o recursos arbitales, para lo cual se estara a lo dispuesto en el Capitulo |l del presente Titulo.

Articuio 49. Se requerira concesion Unica para uso publico, solamente cuando se necesite
utilizar o aprovechar bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico que no sean de uso libre

0 recursos orbitales, para lo cual se estara a lo dispuesto en el Capitulo |1l del presente Titulo.

Articulo 50. La concesion Unica a que se refiere esta Ley sélo se otorgara a personas fisicas o

morales de nacionalidad mexicana.

La participacion de la inversion extranjera en sociedades concesionarias se permitira en los

términos de la Constitucion y la Ley de Inversion Extranjera.

Al otorgar las concesiones la Comisién debera establecer que en la prestacién de los servicios
se encuentra prohibido establecer privilegios o distinciones que configuren algun tipo de
":'-_‘-c:i_i's,'.qri_minacién y tratandose de personas fisicas estara prohibida toda discriminacion motivada
por __o'rj_gen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el idioma, el género, la edad, las

discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las

B : _."pr_'efl'er_'encias sexuales, el estado civil, la identidad o filiacién politica, o cualquier otra que atente

“ _.'__f:_’dfit'ra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de

las personas, y se debera observar el principio de igualdad de género.

Capitulo Il
43
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Del Otorgamiento de la Concesion Unica

Articulo 51. La concesion Unica se otorgara por la Comision por un plazo de hasta treinta afios
y podré ser prorrogada hasta por plazos iguales, conforme lo dispuesto en este Titulo.

Articulo 52. Las personas interesadas en obtener una concesién (nica, para uso publico,
privado, social y comercial deberan presentar a la Comision solicitud que contenga como

minimo:
I. Nombre y domicilio del solicitante;
Il. Las caracteristicas generales del proyecto de que se frate;

iil. La  documentacion e informacion que acredite su capacidad técnica,
economica, juridica y administrativa. En el caso de solicitudes de concesiones de
uso social comunitario, indigena o afromexicano, Unicamente se debera presentar

documentacion que acredite la capacidad técnica;

IV. En el caso de solicitudes de concesién para uso social indigena o afromexicano,
se acompanfara la constancia expedida por el Instituto Nacional de los Pueblos
Indigenas o con la documentacion que acredite tal caracter, de conformidad con
los Lineamientos que emita la Comision, y

V. Medidas que promuevan la igualdad de género.

La Comision analizara y evaluara la documentacion que se presente con la solicitud a que se
reﬂere el presente articulo dentro de un plazo de cuarenta dias habiles, dentro del cual podra

'ec:]uenr a las personas interesadas informacion adicional, cuando ésta sea necesaria para
acrec_iltar los requisitos a que se refiere este articulo.

=0 Una vez agotado el plazo a que se refiere el parrafo anterior y cumplidos todos los requisitos
sefalados, la Comisién resolvera sobre su otorgamiento. El titulo respectivo se inscribird
integramente en el Registro Publico de Telecomunicaciones previsto en esta Ley y se hara
disponible en la pagina de Internet de la Comision dentro de los quince dias habiles siguientes
a su otorgamiento.
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Lo anterior, sin perjuicio de que la persona interesada obtenga, en caso de que pretenda
—explotar-bandas de frecuencias-o recursos-orbitales, una concesion-para tal-propésito, en los—
términos del Capitulo Ill del presente Titulo.

Articulo 53. El titulo de concesion Gnica contendra como minimo, lo siguiente:
l. El nombre y domicilio del concesionario;
ll. El uso de la concesién;

lll. La autorizacién para prestar todos los servicios técnicamente factibles. De
requerir bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico o recursos orbitales,
el concesionario debera obtenerlos conforme a los términos y modalidades

establecidas en esta Ley;
IV. El periodo de vigencia;
V. Las caracteristicas generales del proyecto;

Vi. Los programas y compromisos de inversion, calidad, de cobertura geografica,
poblacional o social, de conectividad en sitios publicos y de contribucion a la
cobertura universal que, en su caso, determine la Comision, para lo cual

considerara los planes y programas respectivos, y

VII. Los demas derechos y obligaciones de los concesionarios.

Capitulo Il
De las Concesiones sobre el Espectro Radioeléctrico y los Recursos Orbitales

Seccion |

S Disposiciones Generales

Articulo 54. Las concesiones para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del
espectro radioeléctrico de uso determinado y para la ocupacién y explotacién de recursos

orbitales, se otorgaran por la Comisién por un plazo de hasta veinte afios y podran ser
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requiera de una concesion Unica, ésta Ultima se otorgara de manera simultanea, salvo que el

concesionario ya cuente con una concesion.
Articulo 55. De acuerdo con sus fines, las concesiones a que se refiere este Capitulo seran:

I. Para uso comercial: Confiere el derecho para usar, aprovechar y explotar
bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico de uso determinado y para la

ocupacion y explotacién de recursos orbitales, con fines de lucro;

Il. Para uso publico: Confiere el derecho a los Entes Publicos, para proveer
servicios de telecomunicaciones y radiodifusién para el cumplimiento de sus fines
y afribuciones; y a la empresa publica del Estado, cuyo objeto es contribuir en la
provision del servicio de Internet y telecomunicaciones, para prestar servicios a
usuarios finales, con fines de cobertura social y para proveer Internet gratuito en

sitios publicos.

Bajo este tipo de concesiones se incluyen a los concesionarios o permisionarios
de servicios publicos, distintos a los de telecomunicaciones o de radiodifusion,
cuando éstas sean necesarias para la operacion y seguridad del servicio de que
se trate. ‘

En este tipo de concesiones no se podran usar, aprovechar o explotar con fines

de lucro, bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico de uso determinado o

5 i para la ocupacién o explotaciéon de recursos orbitales, de lo contrario deberan

solicitar una concesion para uso comercial;

ff Rl 3 D lll. Para uso privado: Confiere el derecho para usar y aprovechar bandas de
' frecuencias del espectro radioeléctrico de uso determinado o para la ocupacién y

explotacién de recursos orbitales, con propdsitos de comunicacion privada, y

IV, Para uso social: Confiere el derecho de usar y aprovechar bandas de

frecuencias del espectro radioeléctrico de uso determinado o recursos orbitales
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para prestar servicios de telecomunicaciones o radiodifusién con propoésitos

— - ___culturales, cientificos, educativos o a la comunidad, sin fines de lucro. Quedan

comprendidos en esta categoria las concesiones de uso social, social
comunitarias, indigenas y afromexicanas referidos en el articulo 46, fraccion IV,

de esta Ley, asi como las instituciones de educacion superior de caracter privado.

Articulo 56. Las concesiones a que se refiere este Capitulo solo se otorgaran a personas fisicas
o morales de nacionalidad mexicana.

La participacion de la inversién extranjera en sociedades concesionarias se permitira en los

términos de |la Constitucion y de Ia Ley de Inversién Extranjera.

Cuando se solicite concesién para prestar servicios de radiodifusion que involucre participacion
de inversién extranjera, se requerira la opinién previa y favorable de la Comision Nacional de
inversiones Extranjeras, quien verificard que se cumpla con los limites de inversion extranjera
previstos en este articulo y en la Ley de Inversion Extranjera. Dicha opinion debera ser
presentada por la persona interesada a la Comision.

Seccién Il

De las Concesiones sobre el Espectro Radioeléctrico para uso Comercial

Articulo 57. Las concesiones para el uso, aprovechamiento y explotacion del espectro
radioeléctrico para uso comercial se otorgaran a través del proceso de licitacion publica, previo
pago de una contraprestacion, para lo cual se deberan observar los criterios previstos en los

articulos 20., 60., 70., 28 y 134 de la Constitucion y lo establecido en el Capitulo 1V del presente
Titulo, asi como lo siguiente:

I. Para el otorgamiento de concesiones en materia de telecomunicaciones, la

Comisién podréa tomar en cuenta, entre otros, los siguientes factores:
a) La propuesta econdmica;
b) La cobertura, calidad e innovacion;

c) El favorecimiento de menores precios en los servicios al usuario final;
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d) La prevencion de fenémenos de concentracion que contrarien el interés

= ——— == = — = _pub.lieo'l e = = — —— === ————
e) La posible entrada de nuevos competidores al mercado, y
f) La consistencia con el programa de concesionamiento;

li. Para el otorgamiento de concesiones en materia de radiodifusion, la Comision
tomara en cuenta los incisos a), b), d), ) y f). Adicicnalmente, se debera
considerar que el proyecto de programacion sea consistente con los fines para los
que se solicita la concesién, que promueva e incluya la difusion de contenidos
nacionales, regionales, locales y de los pueblos indigenas y afromexicanos y

cumpla con las disposiciones aplicables.

La Comisién podra autorizar a los Entes Plblicos que lo soliciten, el cambio de modalidad de
concesién de uso comercial a uso publico, siempre que presten el servicio plblico de
radiodifusion.

Articulo 58. Para llevar a cabo el procedimiento de licitacion publica al que se refiere el articulo
anterior, la Comision publicara en su pagina de Internet y en el Diario Oficial de la Federacion

la convocatoria respectiva.
Las bases de licitacion publica incluiran como minimo:

l. Los requisitos que deberan cumplir las personas interesadas para participar en Ia

licitacion, entre los que se incluiran:

a) Los programas y compromisos de inversion, calidad, de cobertura

geografica, poblacional o social, de conectividad en sitios plblicos y de
contribucién a la cobertura universal que, en su caso, determine la

Comision, para lo cual considerara los planes y programas respectivos;
b) Las especificaciones técnicas de los proyectos, y

c¢) El proyecto de produccién y programacion, en el caso de radiodifusion;
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ll. El modelo de titulo de concesion;

lll. El valor minimo de referencia y los demas criterios para seleccionar al ganador, la

capacidad técnica y la ponderacion de los mismos;

IV. Las bandas de frecuencias objeto de concesion; su modalidad de uso y zonas
geograficas en que podran ser utilizadas; y la potencia en el caso de radiodifusion.
En su caso, la posibilidad de que la Comisién autorice el uso secundario de la
banda de frecuencia en cuestion en términos de la presente Ley;

V. Los criterios que aseguren la competencia efectiva en la prestacion de los
servicios y los que prevengan fendmenos de concentracién que contrarien el
interes publico, previa opinion de la autoridad en materia de libre competencia y
concurrencia, la cual debera emitirse dentro de los diez dias habiles siguientes a

los de su solicitud. Una vez transcurrido el plazo sefialado, con o sin opinion, se

continuaré con el procedimiento;

Vl. La obligacidn de los concesionarios de presentar garantia de seriedad;
VIil. La vigencia de la concesioén, y

Vill. En ningin caso el factor determinante serd meramente econdmico, sin

menoscabo de lo establecido en esta Ley en materia de contraprestaciones.

Articulo 58. Se declarard desierta y podra expedirse una nueva convocatoria, cuando las
Ppropuestas presentadas en la licitacion publica no aseguren las mejores condiciones conforme
al interés publico, no cumplan con los requisitos establecidos en las bases de la licitacion o
g:uan"do las contraprestaciones ofrecidas a favor de la Tesoreria de la Federacion sean inferiores
sl valor minimo de referencia.

Articulo 60. El titulo de concesién para usar, aprovechar y explotar el espectro radioeléctrico

para uso comercial deberd contener como minimo lo siguiente:
I. El nombre y domicilio del concesionario;

Il. La banda de frecuencia objeto de concesion, sus modalidades de uso y zona
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geografica en que deben ser utilizadas;

L El p_eriodo de vigencia;
IV. Las especificaciones técnicas del proyecto;

V. Los programas y compromisos de inversion, calidad, de cobertura geografica,
poblacional o social, de conectividad en sitios publicos y de contribucion a la

cobertura universal que, en su caso, determine la Comision;

V1. Las contraprestaciones que deberan enterarse a la Tesoreria de la Federacion por

el uso, aprovechamiento o explotacién del espectro radioeléctrico, y

VIl. Los demas derechos y obligaciones de los concesionarios.

Seccion il

De las Concesiones sobre el Espectro Radioeléctrico para uso Privado

Articulo 61. El espectro radioeléctrico para uso privado con propésitos de comunicacion privada
se concesionara directamente sujeto a disponibilidad, hasta por un plazo de quince afios
prorrogables por plazos iguales, previo pageo de una contraprestacion conforme a lo establecido

en el Capitulo IV del presente Titulo.

Para la asignacion de las concesiones sobre el espectro radioeléctrico para uso privado, la
persona interesada debera presentar ante la Comision solicitud que contenga al menos la

<. siguiente informacion:
I. Nombre y domicilio del solicitante;
II. Justificacién del uso;
Il Las especificaciones técnicas del proyecto;

IV. El proyecto a desarrollar, acorde a las caracteristicas de la concesion que se

pretende obtener, y

V. La documentacién que acredite su capacidad técnica, econémica, juridica y
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administrativa, atendiendo la naturaleza del solicitante, asi como la fuente de sus

_recursos financieros para el desarrollo y operacion del proyecto.

Los lineamientos para el otorgamiento de la concesion a los que se refiere este articulo seran
establecidos por la Comision, mediante reglas de caracter general sobre la base de resolver la
solicitud en el orden en que se hubiere presentado e incluirdn el pago previo de una

contraprestacion a favor del Gobierno Federal en términos de la presente Ley.

Seccion IV

De las Concesiones sobre el Espectro Radioeléctrico para uso Pliblico o Social

Articulo 62. Las concesiones sobre el espectro radioeléctrico para uso plblico o social se
otorgaran mediante asignacion directa hasta por quince afios y podran ser prorrogadas hasta
por plazos iguales, conforme lo dispuesto en este Titulo. Bajo esta modalidad de concesiones
no se podran prestar servicios con fines de lucro, ni compartir el espectro radioeléctrico con
terceros. Lo anterior, sin perjuicio de la multiprogramacion de las concesiones de radiodifusién

en la que se podra ofrecer capacidad a terceros de conformidad con esta Ley.

Las concesiones para uso publico solicitadas por Entes Publicos, asi como las concesiones
para uso social no estaran obligadas al pago de una contraprestacion.

Las dependencias y entidades del Ejecutivo Federal podran, previa autorizacion de la Comision,
compartir entre ellas, asi como con dependencias o entidades de los poderes ejecutivos de las
entidades federativas, el uso, aprovechamientos o explotacion de las bandas de frecuencia

- concesionadas, para los mismos fines a los que fueron otorgadas.

'Ar_tiCU!o 63. Los concesionarios, permisionarios o aquellos que tengan un titulo habilitante para

- prestar servicios publicos distintos a los de telecomunicaciones y de radiodifusion, podran
- obtener la asignacién directa de las bandas de frecuencia para la operacion o seguridad de
dichos servicios plblicos, debiendo acreditar ante la Comision, la necesidad de contar con el

uso de dichas bandas de frecuencias.

Los concesionarios, permisionarios o aquellos que tengan un titulo habilitante a que se refiere

el parrafo anterior deberan pagar previamente la contraprestacion correspondiente conforme a
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lo establecido en el Capitulo IV del presente Titulo, misma que se fijard considerando

___exclusivamente los servicios prestados para los servicios plblicos.

Articulo €4. Para la asignacion de las concesiones para usar, aprovechar o explotar espectro
radioeléctrico para uso publico y, social, la persona interesada deberd presentar ante la

Comisién solicitud que contenga al menos la siguiente informacion:
|. Nombre y domicilio del solicitante;
il. Los servicios que desea prestar;
Il Justificacion del uso publico o social de la concesion;

IV. Las especificaciones técnicas del proyecto, incluyendo las frecuencias o bandas

de frecuencias que desea ulilizar;
V. Los programas y compromisos de cobertura y calidad;

VI. El proyecto a desarrollar, acorde a las caracteristicas de la concesién que se

pretende obtener;

VII. La documentacion que acredite su capacidad técnica y juridica atendiendo la
naturaleza del solicitante. Cuando se trate de solicitud de concesiones de uso
social, deberan acreditar la fuente de sus recursos financieros para el desarrollo
y operacion del proyecto. En el caso de solicitudes de concesiones de uso social
comunitario, indigena o afromexicana U(nicamente se debera presentar

ey iy documentacion que acredite la capacidad técnica, y

VIIl. Para uso publico, previo a iniciar el tramite de solicitud de concesion, el solicitante
debera obtener ia opinidn favorable de la Comision sobre la disponibilidad y

compatibilidad del uso de las bandas de frecuencias que desea utilizar.

La Comision determinara mediante lineamientos de caracter general los términos en que

deberéan acreditarse los requisitos previstos en este articulo.
Los lineamientos a que se refiere el parrafo anterior deberan prever un régimen simplificado
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para las solicitudes de concesiones de uso social comunitario, social indigena o social
—afromexicana, que-facilite el cumplimiento de los requisitos previstos-en-el presente-articulo-En- —
estos casos la Comisiéon estara obligada a prestar asistencia técnica para facilitar a los
solicitantes el cumplimiento de dichos requisitos y, cuando resulte necesario, en colaboracion

con el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas.

Una vez cumplidos los requisitos sefialados, la Comisién resolvera lo conducente dentro de los

noventa dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud.

La Comisidon podra donar a los concesionarios de uso social que presten servicios de
radiodifusién, equipos transmisores que hayan pasado a propiedad de la Nacion como
consecuencia de los procedimientos y supuestos previstos de pérdida de bienes por uso del
espectro radioeléctrico sin contar con concesién.
Seccion V
De las Concesiones sobre el Espectro Radiozléctrico para uso Publico y uso Social
para prestar el Servicio de Radiodifusion

Articulo 85. Las personas interesadas en obtener una concesion sobre el espectro
radioeléctrico para uso publico para prestar el servicio de radiodifusion, presentaran solicitud en
la que deberan cumplir los requisitos establecidos en el articulo 64 de esta Ley, dentro del plazo

establecido en el programa anual de uso y aprovechamiento de bandas de frecuencias.

En dicha solicitud deberan precisarse los mecanismos para asegurar la independencia editorial;
- autonomia de gestion financiera; garantias de participacion ciudadana; reglas claras para la

2 _'_fré_msparencia y rendicion de cuentas; defensa de sus contenidos; opciones de financiamiento;
pl'éjlmo acceso a tecnologias y reglas para la expresion de diversidades ideologicas, étnicas y

" culturales.

La Comisién verificara que los mecanismos expuestos en la solicitud sean suficientes para
garantizar dichos objetivos y, de lo contrario, prevendré al solicitante para que realice las

modificaciones pertinentes.

Articulo 66. Las personas interesadas en obtener una concesion sobre el espectro

radioeléctrico para uso social para prestar el servicio de radiodifusion, deberan presentar los
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requisitos establecidos en el articulo 64 de esta Ley, dentro del plazo establecido en el programa
anual de uso y aprovechamiento de bandas de frecuencias.

Las concesiones de uso social incluyen las comunitarias, indigenas y afromexicanas, las que
se sujetaran, de acuerdo con sus fines, a los principios establecidos en los articulos 20., 30.,
6o., y 70. de la Constitucion.

La Comision establecera mecanismos de colaboracion con el Instituto Nacional de los Pueblos

Indigenas u ofras organizaciones para:
|. Promover el otorgamiento de concesiones de uso indigenas y afromexicanas;

Il. Facilitar el otorgamiento de concesiones a pueblos y comunidades indigenas y
afromexicanas en donde tengan presencia y para que transmitan en sus lenguas

originarias, en especial, en aquellos lugares donde no existan concesiones, y

Ill. Promover que las concesiones de uso social indigenas y afromexicanas,

coadyuven a preservar y enriquecer sus lenguas, conocimientos y todos los
elementos que constituyan su cultura e identidad.

Articulo 67. Para el cumplimiento de sus fines, la operacién de las concesiones de radiodifusion
de uso publico se financiara con presupuesto pablico que garantice su operacién.

Los concesionarios de uso publico podran tener cualquiera de las siguientes fuentes de ingresos
adicionales:

I.  Donativos en dinero o en especie hechos por personas fisicas o morales de
nacionalidad mexicana o extranjera, siempre que en este Ultimo caso provengan
exclusivamente de organismos multilaterales y agencias de cooperacién

internacionales reconocidas por el orden juridico nacional, las que en ningln caso

podran participar ni influir en el contenido de las transmisiones;

Il. Cuando se trate de donativos en dinero deberan expedirse comprobantes fiscales
gue cumplan con las disposiciones establecidas por la Secretaria de Hacienda y

Credito Publico, mientras que las donaciones en especie se haran constar en un
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contrato celebrado conforme a las leyes aplicables;

[Il. Venta de pfoduc’[_os, contenidos propios previamente trgn%tidos de conformidad
con su fin y objeto o servicios, acordes con su capacidad tanto legal como
operativa sin que se encuentre comprendida la emision de mensajes comerciales
y venta de publicidad;

IV. Patrocinios, conforme lo determine la Comision sin que éstos puedan inducir la

comercializacién o venta de ningtin producto o servicio;

V. Proyectos de financiamiento y convenios de coinversién para la producciéon o

difusiéon de contenidos afines a los objetivos del servicio, y

VI. Convenios de coinversion con ofras dependencias publicas para el mejor

cumplimiento de sus fines de servicio publico.

La ausencia de fines de lucro implica que dichos concesionarios no perseguirén dentro de sus
actividades la obtencion de ganancias con propésitos de acumulacion, de tal suerte que los

remanentes de su operacion s6loc podran invertirse al objeto de la concesién.

Articulo 68. Los concesionarios de uso social, acorde con sus fines, podran obtener ingresos

de las siguientes fuentes:
I. Donativos en dinero o en especie;
Il. Aportaciones y cuotas o cooperacion de la comunidad a la que prestan servicio;

[ll. Venta de productos, contenidos propios previamente transmitidos de conformidad
con su fin y objeto o servicios, acordes con su capacidad tanto legal como
operativa sin que se encuentre comprendida la emisién de mensajes comerciales
y venta de publicidad, con excepcidn de lo dispuesto en las fracciones VIl y VI
del presente articulo;

IV. Recursos provenientes de entidades publicas para la generacién de contenidos

programaticos distintos a la comercializacién;
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V. Arrendamiento de estudios y servicios de edicion, audio y grabacion;

V1. Convenios de coinversion con otros medios sociales para el mejor cumplimiento

de sus fines de servicio publico;

VIl. Venta de publicidad a los entes plblicos federales, quienes destinaran anualmente
entre el uno y el diez por ciento del monto para servicios de comunicacion social
y publicidad, autorizado en sus respectivos presupuestos, que se asignara de
forma prioritaria al conjunto de concesiones de uso social comunitarias, indigenas
y afromexicanas del pais. Las Entidades Federativas y Municipios podran
autorizar anualmente entre el uno y el diez por ciento para dicho fin, de

conformidad con sus respectivos presupuestos.
Para los fines de esta fraccion, la Comisién emitira los Lineamientos respectivos;

VIII. Patrocinios, conforme lo determine la Comision y sin que estos puedan inducir la

comercializacion o venta de ningn producto o servicio, y

IX. Emision de mensajes comerciales y venta de publicidad de productos, bienes o
servicios locales u originarios de las localidades, definidas en el titulo de
concesion que no excedera del tres por ciento del tiempo total de transmisién

conforme lo determine la Comisioén.

La ausencia de fines de lucro implica que dichos concesionarios no perseguiran dentro de sus
actividades la obtencién de ganancias con propésitos de acumulacion, de tal suerte que los
remanentes de su operacion solo podran invertirse al objeto de la concesién. Para recibir

~:donaciones en dinero 0 en especie, los concesionarios de uso social deberéan ser donatarias

" autorizadas en términos de las disposiciones aplicables.

~‘mas tardar el treinta de abril de cada afio a la Comision, la informacién necesaria con el objeto
“de verificar que la fuente y destino de los ingresos del afio previo se apeguen a los fines para
los cuales fue otorgada la concesion.

Articulo 69. Para el otorgamiento de las concesiones de radiodifusion para uso publico y social,
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la Comision debera tomar en consideracion:

|. Que el proyecto técnico aproveche la capacidad de la banda de frecuencias para
prestar el servicio;

Il. Que su otorgamiento contribuya a la funcion social de los servicios publicos de
radiodifusion y al ejercicio de los derechos humanos de libertad de expresion, a la

informacidn y al libre acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacion;

[1l. Que sea compatible con el objeto del solicitante, en los términos de los articulos 65
y 66 de esta Ley;

IV. En los casos de uso publico, acreditar su capacidad técnica y operativa, asi como
sus fuentes de ingreso;

V. Tratdndose de solicitudes de concesién de uso social comunitarias, se debera
demostrar la existencia de un vinculo directo con la comunidad en la que se
prestara el servicio, lo cual podra acreditarse, entre otros medios, mediante cartas

de apoyo al proyecto o reconocimientos que den cuenta de su labor social en dicha
comunidad.

Asimismo, debera describir de manera clara cémo sus actividades y objetivos se
alinean con los principios de participacién ciudadana directa, convivencia social,
equidad, igualdad de género y pluralidad de la comunidad de que se trate, y

VI. Tratandose de concesiones de uso social, la persona solicitante, o en su caso, los
socios 0 asociados, no deberan contar con concesiones de uso comercial para
prestar el servicio publico de radiodifusion.

A I.Cumplidos los requisitos, en un plazo maximo de noventa dias habiles contados a partir de la

S Z'f'pr_és_e_ntacic'm, la Comisidn resolvera sobre el otorgamiento de la concesion.

" En el otorgamiento de las concesiones, la Comision favorecera la diversidad y evitara la
concentracion nacional y regional de frecuencias.

Cumplidos los requisitos establecidos en la Ley y aquellos establecidos por la Comisiéon, se
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otorgara al solicitante la concesion de espectro radioeléctrico de uso social destinado para

comunidades, pueblos indigenas y afromexicanos, conforme a la disponibilidad del programa
anual correspondiente.

La Comision debera reservar para estaciones de radio FM comunitarias, indigenas y
afromexicanas el diez por ciento de la banda de radiodifusion sonora de FM, que va de los 88
alos 108 MHz.

La Comisién podra otorgar concesiones para estaciones de radio AM, comunitarias, indigenas
y afromexicanas, en el segmento de la banda del espectro radioeléctrico ampliada que va de
los 1605 a los 1705 KHz. Lo anterior, sin perjuicio de que la Comisién pueda otorgar
concesiones de uso publico, comercial o social, que no sean comunitarias, indigenas o
afromexicanas, en el resto del segmento de AM.

La Comision debera emitir y en su caso, actualizar los parametros técnicos bajo los cuales
deberan operar los concesionarios a que se refiere este articulo y llevar a cabo las acciones

necesarias para el cumplimiento de lo previsto.

Articulo 70. Las concesiones de espectro para uso publico que presten servicios de
radiodifusion solo se podrén ceder, gravar o enajenar total o parcialmente a entes publicos
previa autorizacion de la Comision. En todo caso, se mantendran vigentes los compromisos y

condiciones establecidos en su titulo de concesion.

Seccion Vi
De las Concesiones para la Ocupacién y Explotacién de Recursos Orbitales

: “Articulo 71. Las concesiones para ocupar y explotar recursos orbitales para uso comercial, se
- otorgaran, previo pago de una contraprestacion, mediante licitacion publica, salvo lo dispuesto
.. eneste Titulo, para lo cual, se deberan observar los criterios previstos en los articulos 28 y 134

~ ~de la Constitucion.

Si derivado del objeto de la concesion de recursos orbitales se requiere de una concesion Unica
para la prestacion de servicios satelitales, ésta Ultima se otorgara de manera simultanea, salvo
que el concesionario ya cuente con dicho titulo habilitante.

-

58



Articulo 72. Para llevar a cabo el procedimiento de licitacion publica al que se refiere el articulo

anterior, la Comision publicara en su pagina de Internet y en el Diario Oficial de la Federacion
la convocatoria respectiva.

Las bases de licitacién publica incluiran como minimo:

I.  Los requisitos que deberan cumplir las personas interesadas para participar en la
licitacion, entre los que se incluiran:

a) Los programas y compromisos de cobertura y calidad de los servicios que se

pretenden prestar, y
b) Las especificaciones técnicas de los proyectos;
Il. Los recursos orbitales objeto de la licitacion;

Ill. Los criterios que aseguren la competencia efectiva en la prestacion de los servicios
y los que prevengan fendmenos de concentracion que contrarien el interes
plblico, previa opinién de la autoridad en materia de libre competencia y
concurrencia, la cual debera emitirse dentro de los quince dias habiles siguientes
a los de su solicitud. Una vez transcurrido el plazo sefialado, con o sin opinion, se

continuara con el procedimiento;

I\VV. En su caso, la obligacion de los concesionarios de uso comercial de atender las

solicitudes de servicio que les presenten las comercializadoras autorizadas;
V. El modelo de titulo de concesion;
VI. La obligacion de los concesionarios de presentar garantia de seriedad;
VII. El periodo de vigencia de la concesién;
VIll. La capacidad satelital que deba reservarse a favor del Estado;
IX. El valor minimo de referencia, y

X. Los criterios para seleccionar al ganador, entre los cuales se debera privilegiar la
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cobertura y la capacidad ofrecida sobre el territorio nacional. En ningun caso el
factor determinante serd meramente econémico, sin menoscabo de lo establecido

en esta Ley en materia de contraprestaciones.

Articulo 73. El titulo de concesion para ocupar y explotar recursos orbitales para uso comercial,
contendra como minimo lo siguiente:

|. El nombre y domicilio del concesionario;
Il. Los recursos orbitales objeto de la concesion;
Ill. El periodo de vigencia;
IV. Los servicios que podra prestar el concesionario;
V. Las caracteristicas generales y especificaciones técnicas del proyecto, entre ellas:
a) Denominacion del sistema satelital nacional;
b) Vida util nominal del satélite;
c) Nombre del expediente satelital;

d) Caracteristicas técnicas contenidas en el expediente satelital (caracteristicas
tecnicas y configuracion de la posicion orbital geoestacionaria u orbita(s)
satelital(es), bandas de frecuencias, tipo de polarizacion, ganancia isotropica

maxima, Potencia Isotropica Radiada Equivalente maxima, y zona de

servicio);

e) Atribucién correspondiente a la banda de frecuencias con base en el Cuadro
Nacional de Atribucion de Frecuencias;

f) Modalidad de uso de la concesion;

g) Fecha estimada en que el satélite debera estar ubicado en la orbita satelital;

h) Plazo de inicio de operaciones;

* 60



i) Caracteristicas técnicas y ubicacidn del centro de control y operacién, y

) Posibilidad de que la Comision otorgue otras concesiones o autorizaciones en

las mismas bandas de frecuencias;

VI. En su caso, las condiciones bajo las cuales se deberan atender las solicitudes de

servicio que les sean presentadas por las comercializadoras;
VII. Las contraprestaciones que deberan enterarse a la Tesoreria de la Federacion, y
VIill. Los demas derechos y obligaciones de los concesionarios.

Articulo 74. Se declarara desierta y podra expedirse una nueva convocatoria, cuando las
propuestas presentadas en la licitacion publica no aseguren las mejores condiciones conforme
al interés publico, o no cumplan con los requisitos establecidos en las bases de la licitacion, o
cuando fas'propuestas ofrecidas no sean satisfactorias, a juicio de la Comisién, o sean inferiores

al valor minimo de referencia.

Seccién VI
De las Concesiones para la Ocupacion y Explotacion de Recursos Orbitales que se

obtengan a solicitud de parte interesada

Articulo 75. Cualquier persona podra manifestar a la Comision su interés para que el
Gobierno Federal obtenga recursos orbitales a favor del Estado Mexicano, para lo cual
debera:

I.  Presentar saolicitud en la que manifieste su interés, respaldada con un proyecto

de inversion;

11, Proporcionar la informacién técnica que establezca la Comisién, la cual debera

136 27 sefialar como minimo:
a) Labanda o bandas de frecuencias;

b) La cobertura geografica;



c) La posicion orbital geoestacionaria que se pretende ocupar o, en su caso, la
— descripcién detallada de la orbita u orbitas satelitales, asi como la del sistema

satelital correspondiente;

d) Las especificaciones técnicas del proyecto, incluyendo la descripcion del o los
satélites que pretenden hacer uso de los recursos orbitales;

e) Toda la informacion técnica adicional que el solicitante considere relevante, y
f) Plan de mitigacion de desechos espaciales.

l1l. Los servicios de radiocomunicaciones que se pretenden ofrecer en cada una de las
bandas a coordinar,;

IV. La documentacién que acredite la capacidad técnica, financiera, juridica y
administrativa del solicitante, y

V. Carta compromiso de participar y coadyuvar con el Gobierno Federal en todas las
gestiones, requisitos y coordinacién necesarios para la obtencion o registro de

recursos orbitales a favor del pais.

La persona interesada, a través de la presentacion de la solicitud, se obliga a proporcionartoda
la informacion necesaria para llevar a cabo el alta de la persona usuaria en la plataforma
electrénica de la Union Internacional de Telecomunicaciones, y adjuntar los archivos que
contengan la informacion correspondiente a los datos del expediente satelital.

Articulo 76. La Comision analizara y evaluara la documentacion correspondiente y dentro del

‘plazo.'de veinte dias habiles admitira a tramite la solicitud o prevendra por Gnica vez al
_solicitante, cuando en su escrito se omitan alguno de los requisitos sefialados en el articulo

Z-anterior, concediéndole un plazo igual para desahogar la prevencién.

Desahogada la prevencién, la Comisién admitira a tramite la solicitud dentro de los quince dias
siguientes. Transcurrido el plazo sin que se desahogue la prevencion o sin que se cumplan los

requisitos senalados en el articulo anterior, se tendra por no presentada la solicitud.

El expediente se entendera integrado una vez presentada |a informacion o transcurrido el plaze
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para entregarla.

lntegraao el expediente, la parte interesada que solicite la obtencién de recursos orbitales a
favor del Estado Mexicano sera responsable del cumplimiento de los procedimientos
establecidos en la reglamentacion en materia de radiocomunicaciones de la Unién Internacional
de Telecomunicaciones, asi como del pago por concepto de recuperacion de costos, emita la

misma con motivo de la presentacion del registro de la red satelital correspondiente.

Al momento de presentar el registro de la red satelital ante la Union Internacional de
Telecomunicaciones, la Comision proporcionara a dicho organismo los datos de la parte
interesada responsable, con el fin de que el comprobante de pago por concepto de recuperacion

de costos sea dirigido directamente a dicha parte, remitiendo copia de la misma a la Comision.

La parte interesada debera realizar el pago correspondiente dentro del plazo establecido por la
Union Internacional de Telecomunicaciones. La falta de pago dara lugar a la aplicacion de las
sanciones aplicables conforme lo dispuesto en esta Ley, incluyendo, en su caso, la cancelacién

del registro de la red satelital por parte de la propia Union Internacional de Telecomunicaciones.

La parte interesada debera presentar a la Comision el comprobante de pago dentro de los cinco

dias habiles siguientes a la fecha en que se haya efectuado dicho pago.

La Comision realizara la gestion ante la Unidn Internacional de Telecomunicaciones a efecto de
iniciar el procedimiento de coordinacion y, en su caso, obtener la prioridad de ocupacion de los

recursos orbitales a favor del Estado mexicano.

“ ‘La Comision, cuando sea necesario, llevara a cabo el procedimiento de coordinacion ante los
' organigmos internacionales competentes, con las entidades de otros paises y con los

: '-Concesjonarios u operadores nacionales o extranjeros.

. -Lapersona interesada sera responsable de proporcionar toda la informacién y documentacion
““que se requiera para concluir el correspondiente procesc de coordinacion internacional y de

esta forma garantizar la prioridad de ocupacion de los recursos orbitales.

La persona interesada deberd cubrir, sin reembolso, todos los gastos que se generen ante |z

Unién internacional de Telecomunicaciones.
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Si como consecuencia de la gestion se hubiere obtenido a favor del pais la prioridad ante la
Union Internacional de Telecomunicaciones para ocupar los recursos orbitales objeto de la
solicitud, la Comisién debera otorgar la concesion respectiva a la persona interesada de manera
directa, previo p'ago de la contraprestacion, con excepcion de los concesionarios con fines

publicos o sociales, en términos de lo previsto en el Capitulo IV del presente Titulo.

En estos casos, la Comision deducira de la contraprestacion respectiva los gastos que
previamente haya erogado el particular ante la Union Internacional de Telecomunicaciones y

que hubieran sido contemplados desde un inicio para tales fines.

La persona solicitante podra transferir los derechos del tramite, para lo cual debera obtener

previamente la autorizacion de la Comision.

En caso de desistimiento del tréamite, la Comisién podra continuar con las gestiones ante la
Unién Internacional de Telecomunicaciones, para obtener la prioridad de ocupacion y asignar
los recursos orbitales obtenidos. En este caso, la persona solicitante no podra reclamar ningtin
derecho o beneficio con relacidn a la asignacion, ocupacion y/o explotacion de dichos recursos

orbitales, ni respecto a los gastos que haya erogado previamente.

Articulo 77. Tratandose de dependencias y entidades de la Administracién Plblica Federal, la

Comisién otorgara mediante asignacion directa las concesiones de recursos orbitales.

La Comisién debera garantizar en todo momento la disponibilidad de recursos orbitales para
servicios de seguridad nacional, seguridad publica, conectividad de sitios plblicos, cobertura
.. social y demas necesidades, funciones, fines y objetivos a cargo del Ejecutivo Federal. A tal
i efecto, otorgara de manera directa, sin contraprestacion, con preferencia sobre terceros, por un

; ',_f"p]_azo_de hasta veinte afios con caracter irrevocable, las concesiones de uso publico necesarias,
% '-';'-'p-_r'el_\'g_i-'a_'evaluacién de su consistencia con los principios y objetivos que establece esta Ley para
_:la”_‘-édjministracién del espectro radioeléctrico, el programa nacional de espectro radioeléctrico y

el programa de bandas de frecuencias.

La Comisién podra asignar de manera directa concesiones de recursos orbitales para las
modalidades de uso publico, uso social y uso privado en los términos indicados en la presente

seccion, una vez que las personas interesadas cumplan con los requisitos que al efecto
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Seccion VI
De las Concesiones Unicas y sobre bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico

para uso Comercial otorgadas a la empresa publica del Estado

Articulo 78. La empresa publica del Estado, cuyo objeto es contribuir en la provision del servicio
de Internet y telecomunicaciones podra solicitar concesiones (nicas de uso comercial, previo

cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 52 de esta Ley.

Articulo 79. La empresa publica del Estado, cuyo objeto es contribuir en la provision del servicio
de Internet y telecomunicaciones podra obtener una concesion para el uso, aprovechamiento y
explotacion del espectro radioeléctrico para uso comercial, mediante el procedimiento de
licitacion publica, previo pago de la contraprestacién correspondiente, para lo cual debera
sujetarse a lo dispuesto al articulo 57 de la Ley.

Las concesiones para usa comercial a que se refiere esta Seccidn deberan sujetarse al principio

de neutralidad a la competencia.

Articulo 80. La empresa publica del Estado, cuyo objeto es contribuir en la provision del servicio
de Internet y telecomunicaciones, compartira su infraestructura asociada con la prestacién del
acceso a internet, cuando su capacidad lo permita, en condiciones de no discriminacion, a
precios competitivos y en proporcién al volumen de operaciones, capacidades técnicas,
~ economicas y tamario de la red de los concesionarios o autorizados que lo soliciten, en los

- ‘términos que establezca la Comision.

Capitulo IV
De las Contraprestaciones y contribuciones por el uso, goce, aprovechamiento o
explotacién de las bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico

Articulo 81. Para establecer las contraprestaciones a que se refiere esta Ley, la Comisién podra
solicitar opinion no vinculante de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, misma que debera
emitirse en un plazo no mayor de diez dias habiles. Transcurrido este plazo sin que se emita

dicha opinion, la Comision continuara los tramites correspondientes.
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Articulo 82. Para fijar el monto de las contraprestaciones por el otorgamiento, la prorroga de la
vigencia o los cambios en los servicios de las concesiones y, en su caso, autorizaciones, asi
como por la autorizacién de los servicios vinculados a éstas, tratandose de concesiones o

autorizaciones sobre el espectro radioeléctrico, la Comision debera considerar los siguientes
elementos:

|. Banda de frecuencia del espectro radioeléctrico de que se trate;
lI. Cantidad de espectro;

Ill. Cobertura de la banda de frecuencia;

IV. Vigencia de la concesion;

V. Referencias del valor de mercado de la banda de frecuencia, cuando estén
disponibles, y

V1. El cumplimiento de los objetivos sefialados en los articulos 60. y 28 de la
Constitucion: asi como de los establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo y

demas instrumentos programaticos.

Articulo 83. Las contraprestaciones a que se refiere esta Ley seran a favor del Gobierno
Federal y deberan enterarse a la Tesoreria de la Federacion. Para el caso del servicio publico
de radiodifusion, el pago de las contraprestaciones se podra realizar en anualidades durante

los primeros tres afios de la vigencia de los titulos habilitantes.

- Lo anterior, sin perjuicio del pago de las contribuciones que establezcan las leyes por el uso o

“el aprovechamiento de los bienes del dominio publico de la nacién.

3 ~El mero acto del otorgamiento de una concesiéon o autorizacién para el uso, goce,

aprovechamiento o explotacion del espectro radioeléctrico obliga al concesionario o autorizado
al pago de las contribuciones y contraprestaciones que correspondan, durante la vigencia de
las mismas.

Las Leyes estableceran los supuestos y procedimientos mediante los cuales los concesionarios

podran acceder a descuentos sobre el pago de las contribuciones por el uso, goce,
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aprovechamiento o explotacion del espectro radioeléctrico, a cambio de obligaciones de
cobertura en zonas geograficas, carreteras o caminos, los cuales deberan ser disefiados en

concordancia con las disposiciones que emita la Comision, en colaboracién con la Agencia,

Los titulares de concesiones para uso social comunitario, indigena, afromexicana o para uso
publico estaran exentos del pago de las contribuciones que establezcan las leyes por el uso,
goce, aprovechamiento o explotacion de bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico.

Las Leyes estableceran los supuestos y procedimientos mediante los cuales los pequefios
operadores podran estar exentos o acceder a descuentos para el pago de las contribuciones
por el uso, goce, aprovechamiento o explotacion de bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico, los cuales deberan ser disefiados en concordancia con las disposiciones que

emita la Comisién, en colaboracién con la Agencia.

Articulo 84. La Comisién estara obligada a cerciorarse del pago de las contraprestaciones
establecidas en esta Ley, asi como de las contribuciones que deriven por el uso, goce,

aprovechamiento o explotacion del espectro radiogléctrico.

Los titulos de concesion se entregaran, una vez que se haya cumplido con el pago de la
contraprestacion que al efecto se hubiere fijado, con excepcion del servicio publico de

radiodifusion, que estara a los criterios que determine la Comision.

Articulo 85. Las disposiciones establecidas en la presente seccién seran aplicables, en lo

conducente, a las contraprestaciones por el otorgamiento de recursos orbitales.

pitulo
" Del-Arrendamiento del Espectro Radioeléctrico

Articulo 86. Los concesionarios podran dar en arrendamiento, Unicamente

- bandas de frecuencias concesionadas para uso comercial, previa autorizacion de la

Comision. Para tal efecto, debera observarse lo siguiente:
I. Que el arrendatario cuente con concesién Unica;
Il. Que el arrendatario se constituya como responsable de las obligaciones

vy
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derivadas de la prestacion de servicios en el segmento de bandas de frecuencias

objeto del arrendamiento; — = -
lll. Que no se afecte la continuidad en la prestacion del servicio, y

V. Que no se generen fenomenos de concentracion, acaparamiento o propiedad
cruzada, para lo cual deberan contar con la opinion favorable de la autoridad en
materia de libre competencia y concurrencia, que debera emitir en un plazo

méxiho de diez dias habiles contados a partir de la solicitud.

El incumplimiento a lo anterior, tendra como resultado la terminacién de la autorizacion de

arrendamiento.

La Comision tendra cuarenta y cinco dias habiles para resolver sobre la solicitud de autorizacion
de arrendamiento. Los requisitos para obtener la autorizacién del arrendamiento referido en el

presente articulo se sujetaran a las disposiciones que al efecto emita la Comision.

£l arrendamiento de las bandas de frecuencias se extingue de pleno derecho cuando termine

la concesidn en cualquiera de los supuestos previstos en esta Ley.

Capitulo VI

Del Cambic o Rescate del Espectro Radioeléctrico o de Recursos Orbitales

Articulo 87. La Comisidon podra, de oficio, cambiar o rescatar bandas de frecuencias

. 0 recursos orbitales, en cualquiera de los siguientes casos:

[. Cuando lo exija el interés plblico;

Il. Por razones de seguridad nacional, a solicitud del Ejecutivo Federal;
lll. Para la introduccién de nuevas tecnologias;

IV. Para solucionar problemas de interferencia perjudicial;

V. Para dar cumplimiento a los tratados internacionales suscritos por el Estado

Mexicano;
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VI. Para el reordenamiento de bandas de frecuencias, y

VII. Para la continuidad de un servicio publico.

Tratandose de cambio de frecuencias, la Comision podra otorgar directamente al concesionario
nuevas bandas de frecuencias mediante las cuales se puedan ofrecer los servicios

originalmente prestados.

Si como resultado del cambio de frecuencias el concesionario pretende prestar servicios
adicionales, debera solicitarlo. La Comision evaluara dicha solicitud de conformidad con lo

establecido en esta Ley.

Articulo 88. El cambio de bandas de frecuencias o de recursos orbitales, podréa realizarse de
oficio o a solicitud de parte interesada.

Cuando el concesionario solicite el cambio a que se refiere este articulo, la Comisién debera
resolver dentro de los sesenta dias habiles siguientes a la fecha de presentacién de la solicitud,
tomando en consideracion la planeacion y administracién eficiente del espectro, los recursos

orbitales, los avances tecnoldgicos y el interés ptblico.

Sin perjuicio de sus facultades de rescate, la Comision podra proponer de oficio el cambio, para
lo cual debera notificar al concesionario su determinacion y las condiciones respectivas. El
concesionario debera responder a la propuesta dentro de los diez dias habiles siguientes. En

.....caso de que el concesionario no responda, se entendera rechazada la propuesta de cambio.

++Los concesionarios podrén intercambiar entre ellos una frecuencia, un conjunto de ellas, una
banda completa o varias bandas de frecuencias o recursos orbitales que tengan concesionados,

previa solicitud y autorizacién de la Comision. Esta resolvera lo conducente dentro de los treinta

56! dias habiles contados a partir de la fecha en que se presente la solicitud, debiendo verificar que

el intercambio solicitado no cause alteraciéon a la planeacion y administracion eficiente del
espectro y los recursos orbitales: asimismo, debera verificar, a través de la autoridad en materia
de libre competencia y concurrencia, que no afecte la libre competencia y concurrencia o a
terceros, no se generen fendmenos de concentracidn, acaparamiento o cualquier fenédmeno

contrario al proceso de competencia.
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Articulo 89. En el caso del cambio de frecuencias por cualquiera de los supuestos previstos en
el articulo 87 de esta Ley, el concesionario debera aceptar, previamente, las nuevas

condiciones que al efecto establezca la Comision.

Una vez que el concesionario acepte las nuevas condiciones, la Comisién realizard las
modificaciones pertinentes a la concesion y prevera lo necesario para su explotacion eficiente.
El concesionario quedara sujeto a cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias o
administrativas aplicables.

En ninglin caso se modificara el plazo de vigencia de la concesion. En el supuesto de que el
concesionario no acepte el cambio o las condiciones establecidas por la Comision, ésta podra

proceder al rescate de las bandas de frecuencias.

Bajo ningun supuesto de cambio de una banda de frecuencia o de recursos orbitales se

indermnizara al concesionario.

Articulo 90. Para el rescate de una banda de frecuencia concesionada o de recursos orbitales,
la Comision debera notificar al concesionario las razones en las que justifica su determinacion,
otorgandole un plazo de treinta y cinco dias habiles contados a partir del dia habil siguiente al
que surta efectos la notificacion, a fin de que manifieste lo que a su derecho convenga y aporte

las pruebas que estime pertinentes.

La Comision procedera al andlisis de las manifestaciones realizadas y al desahogo de las
pruebas dentro de los veinte dias héabiles siguientes al cierre del plazo referido en el parrafo que
antecede. Concluido el desahogo de las pruebas, se otorgara un plazo de cinco dias habiles
:-'."I"'p.-a'ra efecto de que el concesionario presente sus alegatos. Concluido este término, con o sin
alegatos, la Comision resolvera dentro de los cuarenta y cinco dias habiles siguientes. El rescate
14 _S_Lir’t_iré sus efectos a partir de su declaracion por la Comision.

% ..En el supuesto de que la Comision resuelva rescatar la banda de frecuencia o los recursos
“orbitales, podré solicitar el apoyo del INDAABIN para determinar la indemnizacion
correspondiente, para lo cual, el concesicnario podra aportar los argumentos y los elementos

que estime pertinentes a través de la Comision, dentro de los diez dias habiles siguientes.
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Para determinar la indemnizacion correspondiente, la Comision tomara en cuenta la inversion
efectuada y debidamente comprobada, los bienes, equipos e instalaciones de red destinados
directamente a los fines de la concesion y su depreciacion. También podra considerarse el valor
presente que, en su caso, haya sido cubierto por adquirir los derechos para usar y explotar los
bienes concesionados, deduciendo el tiempo de vigencia transcurrido de la concesion. En
ningun caso se indemnizara cuando entre las causas que motiven el rescate se encuentre el
incumplimiento de las obligaciones o condiciones establecidas en la concesion o autorizacion,

incluyendo el que derive de contribuciones o contraprestaciones.

Si el concesionario estuviese conforme con el monto de la indemnizacién, la cantidad que se
sefale por este concepto tendra caracter de definitiva. Si no estuviere conforme, el importe de
la indemnizacion se determinara por los tribunales especializados en materia de competencia
econdmica, radiodifusion y telecomunicaciones, a peticién del concesionario, quien debera
formularla dentro del plazo de quince dias habiles contados a partir de la fecha en que se le
notifique la resolucién que determine el monto de la indemnizacién. Si el concesionario no acude
a los tribunales especializados en materia de competencia econémica, radiodifusién vy
telecomunicaciones, el monto de la indemnizacion tendra caracter definitivo. En lo no previsto

respecto al rescate, se estara a lo establecido en la Ley General de Bienes Nacionales.

Tratandose de autorizaciones y constancias de registro no procedera indemnizacién alguna con

motivo del rescate de bandas de frecuencias que resuelva la Comision.

Articulo 91. Cuando por causa del rescate el concesionario o autorizado no pueda continuar
'p_res_tando servicios y, por ende, se dé por terminada la concesién o autorizacion, la Comision
" realizara las acciones necesarias que garanticen la continuidad en la prestacion del servicio, en
cuyo claso podréa solicitar que temporalmente uno o varios concesionarios operen la red publica
de te"!ecomunibaoiones, asi como, en su caso, las frecuencias de espectro asociadas a la
-misma, para garantizar la continuidad en la prestacién de los servicios. A tal efecto, la Comisién

debera realizar los actos necesarios para salvaguardar la prestacion de los servicios.
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Capitulo VII

— De la Cesion de Derechos

Articulo 92. Sdélo las concesiones para uso comercial o privado podran cederse previa

autorizacion de la Comision, en los términos previstos en esta Ley.

Tratandose de concesiones para uso comercial, previamente a la presentacién de la solicitud
de cesion de derechos, el concesionario debe contar con la opinién favorable de la autoridad
en materia de libre competencia y concurrencia sobre los efectos que dicho acto tenga o pueda

tener en el mercado correspondiente.

La Comisidn podra autorizar dentro de un plazo de cuarenta dias habiles, contados a partir de
la presentacion de la solicitud, la cesion parcial o total de los derechos y obligaciones
establecidos en las concesiones, siempre que el cesionario se comprometa a cumplir con las
obligaciones que se encuentren pendientes y asuma las condiciones que al efecto establezca

la Comision.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo que antecede, la Agencia se coordinara con las
dependencias o entidades administradoras de inmuebles, el INDAABIN, la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, la Secretarfa de Energia, la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, a fin de establecer
las bases y lineamientos para instrumentar la politica inmobiliaria que permita el despliegue de

infraestructura de telecomunicaciones.

La autorizacion previa de la cesion a que se refiere este articulo podra solicitarse siempre y

cuando haya transcurrido un plazo de tres afios contados a partir del otorgamiento de la

- ‘concesion.

No se requerira autorizacion por parte de la Comision en los casos de cesién de la concesién
-'fu,si_én de empresas, escisiones o reestructuras corporativas, siempre que dichos actos

sgéan déntro del mismo grupo de control o agente econdmico.

‘En los casos en que la cesion tenga por objeto transferir los derechos y obligaciones
establecidos en las concesiones a otro concesionario que preste servicios similares en la

misma zona geografica, la Comision podra autorizar la cesion, considerando la opinién de la autoridad
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en materia de libre competencia y concurrencia que se refiere el presente articulo.

Las autoridades jurisdiccionales, previamente a adjudicar a cualquier persona la transmision de
los derechos concesionados, deberan solicitar opinion a la Comision respecto del cumplimiento
de los requisitos que establece la presente Ley. En todo caso, la cesién derivada de la

adjudicacién sera autorizada por la Comision.

Las concesiones de uso publico ¢ comercial cuyos titulares sean los Entes Publicos, segin
corresponda, se podran ceder a otros entes de caracter plblico incluso bajo esquemas de
asociacion publico-privado, previa autorizacion de la Comisién. Las solicitudes de autorizacion
de cesion relacionadas con bandas de frecuencias necesarias para la seguridad seran

analizadas en forma prioritaria.

Articulo 83. En ningln caso se podra ceder, gravar, dar en prenda o fideicomiso, hipotecar o
enajenar total o parcialmente la concesién, los derechos en ella conferidos, instalaciones,
servicios auxiliares, dependencias o accesorios y los bienes afectos a la misma, a ningun

gobierno o estado extranjero.

L.os actos que se realicen en contra de lo previsto en este articulo seran nulos de pleno derecho

y seran causal de revocacion de la concesion, sin responsabilidad para el Estado.

Capitulo VIl

Del Control Accionario

Articulo 94. El concesionario, cuando sea una persona moral, presentara a la Comision, a mas

tardar el treinta de junio de cada afo, su estructura accionaria o de partes sociales de que se

“““trate, con sus respectivos porcentajes de participacion, acompafando ademas una relacién de

2 -!d’s:écéionistas que sean titulares del cinco por ciento 0 més del capital social de la empresa,
asi como el nombre de las personas fisicas que participen directa o indirectamente con el diez
- -por ciento o mas del capital social de la empresa, sus principales accionistas y sus respectivos
: .bb‘fcentajes de participacion, a la que acompanara la informacion en el formato que determine

|la Comision.

En cualquier supuesto de suscripcion o enajenacion de acciones o partes sociales en un acto o
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sucesion de actos, que represente el diez por ciento o mas del monto de su capital social, y
siempre gue no se actualice la obligacion de notificar la operacion conforme a lo previsto en la
ley en materia de competencia econdmica, el concesionario estara obligado a observar el

régimen siguiente:

l. El concesicnario debera dar aviso a la Comisién de la intencion de las personas
interesadas en realizar la suscripcién o enajenacion de las acciones o partes
sociales, ya sea directa o indirectamente, debiendo acompafiar el aviso con |a
informacién detallada de las personas interesadas en adquirir las acciones o

partes sociales, vy

II. La Comision tendra un plazo de treinta dias habiles contados a partir de la
presentacion del aviso, para objetar con causa justificada la operacion de que se
trate. Transcurrido dicho plazo sin que la operacidon hubiere sido objetada por la

Comision, se tendra por autorizada.

l.as operaciones que no hubieren sido objetadas por la Comision deberan inscribirse en el libro
de registro de accionistas o socios de la persona moral, sin perjuicio de las autorizaciones que
se requieran de otras autoridades conforme a las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas aplicables.

No se requerirad presentar el aviso a que se refiere la fraccion | de este articulo cuando la
suscripcion o enajenacion se refiera a acciones o partes sociales representativas de inversion
neutra en términos de la Ley de Inversion Extranjera o cuando se trate de aumentos de capital
que sean suscritos por los mismos accionistas, siempre que no se modifique Ia proporcién de

. la participacién de cada uno de ellos en el capital social.

* Tampoco se requerira presentar el aviso a que se refiere la fraccion | de este articulo en el caso

w0 o7 de fusion de empresas, escisiones o reestructuras corporativas, siempre que los cambios en la
tenencia accionaria sean dentro del mismo grupo de control o dentro del mismo agente
econdmico. A tal efecto, se debera notificar la operacion & la Comision dentro de los veinte dias

habiles siguientes a su realizacion.

En casoc de que la persona interesada en suscribir 0 adquirir acciones o partes sociales sea una
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persona moral, en el aviso al que se refiere la fraccion | de este articulo, debera presentar la
informacion necesaria para que la Comision conozca la identidad de las personas fisicas que

tengan intereses patrimoniales mayores al diez por ciento del capital de dicha persona moral.

En caso de que se actualice la obligacidn de notificar una concentracion conforme a lo previsto
en la ley en materia de competencia economica, la Comision dara vista a la autoridad en materia
de libre competencia y concurrencia para que ésta inicie el tramite a la solicitud conforme a lo

previsto para dicho procedimiento, considerando ademas los criterios establecidos en esta Ley.

Este articulo deberd incluirse integra y expresamente en los estatutos sociales del
concesionario, asi como en los titulos o certificados que éste emita. Para efectos de lo anterior,
el concesionario contara con un plazo de noventa dias habiles contados a partir de la fecha de
la concesion, para presentar ante la Comision las modificaciones correspondientes a sus

estatutos sociales.

Capitulo 1X

Del control de socios y asociados de personas morales concesionarias para uso social y uso

social comunitario

Articulo 95. Las personas morales que cuenten con concesién de bandas de frecuencias para
uso social o social comunitaria para prestar servicios de telecomunicaciones o radiodifusion, a
mas tardar el treinta de junio de cada afio, deberén presentar para autorizacion de la Comisién,
la relacion de los integrantes que participen directa o indirectamente en la conformacion de la
concesionaria, sus socios o asociados. Se requerira la previa aprobacion de la Comision para
“a integracién de nuevos socios o asociados a la estructura societaria de la concesionaria. El

- incumplimiento a esta obligacién ser& motivo de revocacién de la concesion.

La’Comisién emitird la resolucion a la solicitud de autorizacion a que se refiere el parrafo

' ahterior, en un plazo de sesenta dias habiles, contados a partir de la integracion de la solicitud.

No se aprobara el ingreso de socio o asociado gue varie significativamente las condiciones o
circunstancias que fueron determinantes para el otorgamiento de |la concesion, a la diversidad

y pluralidad de medios en los términos que se fijen en los lineamientos respectivos.
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=-Articulo 97. Para el otorgamiento de las prorrogas de concesiones de bandas de frecuencias

En los casos en que el ingreso de un socio o asociado represente riesgos a la competencia,
libre concurrencia, se solicitara la opinion de la autoridad en materia de libre competencia y
concurrencia, la cual deberd dar respuesta en un plazo no mayor a diez dias habiles,

transcurrido dicho plazo se continuara con el tramite correspondiente.

Lo sefalado en el parrafo anterior no sera aplicable a concesiones sociales que presten
servicios de telecomunicaciones, en cuyo caso el concesionario Unicamente debera presentar

el aviso de ingreso de socio o asociado respecto de la concesién de que se trate.

Cuando por cualquier causa se separe un integrante de la concesionaria social en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion, se debera presentar ante la Comision el aviso de
separacion de socio o asociado dentro de los 10 dias habiles siguientes en que quede suscrita

0 protocolizada |la asamblea general relativa a la separacion.

Capitulo X

De la Prérroga de las Concesiones

Articulo 96. La concesion Unica podréd prorrogarse por la Comisién, siempre y cuando el
concesionario lo hubiere solicitado dentro del afio previo al inicio de la Gltima quinta parte del
plazo de vigencia de la concesion, se encuentre al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en la Ley y demas disposiciones aplicables, asi como en su titulo de
concesion y acepte, previamente, las nuevas condiciones que, en su caso, se establezcan. La
Comisién resolvera lo conducente dentro de los ciento ochenta dias habiles siguientes a la
presentacion de la solicitud.

. .En gaso de que la Comisién no resuelva en el plazo sefalado en el parrafo anterior, se
' entendera prorrogada la concesion Gnica.

o de recursos orbitales, sera necesario que el concesionario la solicite a la Comision dentro del
ano previo al inicio de la ultima quinta parte del plazo de vigencia de la concesién, salvo en el
caso del servicio de radiodifusion para el cual debera solicitarla a mas tardar seis meses antes
de que finalice el plazo de vigencia de la concesién, se encuentre al corriente en el cumplimiento

de las obligaciones establecidas en la Ley y demas disposiciones aplicables, asi como en su
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titulo de concesion.

La Comisién analizard dentro de los treinta dias habiles siguientes a la presentacion de la
solicitud, si existe interés publico en recuperar el espectro radioeléctrico o ios recursos orbitales,
en caso afirmativo, notificara al concesionario su determinacion y procedera la terminacién de

la concesidn al término de su vigencia.

En caso de que la Comision determine que no existe interés publico en recuperar el espectro
radioelectrico o los recursos orbitales, otorgara la prérroga solicitada dentro del mismo plazo
sefialado en el articulo anterior, siempre y cuando el concesionario acepte, previamente, las
nuevas condiciones que fije la Comisién, entre las que se incluird el pago de una

contraprestacion.

Capitulo Xl

De la Terminacion de las Concesiones, Autorizaciones, Constancias de Registro y la Requisa
Articulo 88. Las concesiones, autorizaciones y constancias de registro terminan por:

I. Vencimiento del plazo de la concesién, autorizacion o constancia de registro salvo

prérroga de la misma;
Il. Renuncia del concesionario, autorizado o registratario;
Ill. Revocacion;
4 IV. Rescate:

V. Fallecimiento del concesionario de uso social, o

VI. Disolucién o quiebra del concesionario, autorizado o registratario.

La terminacién de la concesién, autorizacion o constancia de registro no extingue las

obligaciones contraidas por el concesionario, autorizado o registratario durante su vigencia.

Articulo 99. Al término de la concesion, autorizacién o constancia de registro se revertiran a la

Nacion las bandas de frecuencias o los recursos orbitales que hubieren sido afectos a los
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servicios previstos en la concesion, autorizacion o constancia de registro.

El'Gobierno Federal tendra derecho preferente para adquirir las instalaciones, equipos y demas
bienes utilizados directamente en la prestacion de los servicios objeto de la concesion,
autorizacion o constancia de registro, previo pago de su valor fijado por el INDAABIN, conforme
al procedimiento previsto en el articulo 90 de la presente Ley.

Articulo 100. En caso de desastre natural, de guerra, de grave alteracion del orden publico o
cuando se prevea algun peligro inminente para la seguridad nacional, la paz interior del pais, la
economia nacional o para garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios publicos a
que se refiere esta Ley, el Ejecutivo Federal, a través de la Agencia, podra hacer la requisa de
las vias generales de comunicacién, asi como de los bienes muebles e inmuebles y derechos

necesarios para operar dichas vias y disponer de todo ello como lo juzgue conveniente.
La Comision debera proporcionar a la Agencia el apoyo técnico que se requiera.

La Agencia podra igualmente utilizar el personal que estuviere al servicio de la via requisada
cuando lo considere necesario. La requisa se mantendra mientras subsistan las condiciones

que la motivaron.

Para la utilizacion de las vias, bienes y derechos objeto de la requisa, se designard un

administrador, quien contara con amplias facultades para cumplir con los fines de la requisa.

- El Ejecutivo Federal, salvo en el caso de guerra, indemnizara a las personas interesadas
* pagando los dafios y perjuicios causados por la requisa. Si no hubiere acuerdo sobre el monto

1 de lasindemnizacion, los dafios se fijaran por peritos nombrados por ambas partes y en el caso

~de Jos perjuicios, se tomard como base el promedio del ingreso neto en el afio anterior a la
"1 tequisa. Cada una de las partes cubrira la mitad de los gastos que se originen por el peritaje.
Los derechos de los trabajadores se respetaran conforme a la ley de la materia.

Articulo 101.Todas las modificaciones o renuncias a las concesiones, autorizaciones o
constancias de registro deberan ser aprobadas por la Comision, para lo cual tomara en cuenta
la planeacién y administracion eficiente del espectro, los recursos orbitales, los avances
tecnoldgicos y el interés publico, asi como la congruencia con el mecanismo por el cual fueron

otorgados dichos titulos habilitantes.
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Capitulo |

TITULO CUARTO

De las Redes y los Servicios de Telecomunicaciones

De la Instalacién y Operacion de las Redes Publicas de Telecomunicaciones

Articulo 102. Los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones deberan:

I. Interconectar de manera directa o indirecta sus redes con las de otros
concesionarios por medio de servicios de transito que provee una tercera red y
abstenerse de realizar actos que la retarde, obstaculicen o que implique que no se

realicen de manera eficiente;

Il. Abstenerse de interrumpir el trafico entre concesionarios y, en su caso,
autorizados que tengan redes interconectadas, sin la previa autorizacién de ia

Comision;

IIl. Abstenerse de realizar madificaciones a su red que afecten el funcionamiento
de los equipos de los usuarios o de las redes con las que esté interconectada, sin
haber notificado a las partes que pudieran resultar afectadas y sin la aprobacion

previa de la Comision;

IV. Ofrecer y permitir la portabilidad efectiva de nimeros en los términos

establecidos en esta Ley y por la Comisién;

V. Abstenerse de realizar cargos de larga distancia nacional a sus usuarios por |las
llamadas que realicen a cualquier destino nacional. Podra continuarse prestando
servicios de red inteligente en sus modalidades de cobro revertido y otros servicios

especiales;

VI. Proporcionar de manera no discriminatoria servicios al publico, de acuerdo a lo

que establezcan los titulos de concesion;

VIl. Prestar sobre bases tarifarias y de calidad los servicios de telecomunicaciones
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contratados por los usuarios y demas condiciones establecidas en términos de esta
Ley y la Ley Federal de Proteccion al Consumidor;

VIII. En el caso de que no exista en una localidad determinada otro concesionario
que proporcione servicios similares, el concesionario que preste servicio en dicha
localidad, de conformidad con las condiciones que establezca su respectiva
concesion, no podra dejar de ofrecer la prestacion de los servicios, salvo causa de

fuerza mayor o que cuente con autorizacién expresa de la Comision;

IX. Abstenerse de establecer barreras contractuales o de cualquier otra naturaleza
que impidan que otros concesionarios instalen o accedan a infraestructura de
telecomunicaciones en edificios, centros comerciales, fraccionamientos, hoteles o

cualquier otro inmueble para uso compartido;

X. Prestar sin costo para sus usuarios finales, servicios de alertamiento y
notificacion; de consulta, navegacion, carga y descarga en los sitios, aplicaciones y
plataformas de los Entes Publicos, conforme a las disposiciones que emita la

Comision;

Xl. Prestar sin costo para sus usuarios finales los servicios de llamadas a los
numeros de emergencia y de atencion ciudadana que defina el Ejecutivo Federal,

a través de la autoridad competente;

XIl. Abstenerse de celebrar acuerdos de exclusividad para limitar el acceso de los
usuarios a la compra de cualquier equipo terminal, y

Xlll. Abstenerse de celebrar contratos de exclusividad para puntos de venta y de
distribucién, incluyendo compra de tiempo aire o saldo, que impidan u obstaculicen
a otros concesionarios acceder a dichos puntos de venta.

Articulo 103. Los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones que
presten el servicio moévil, Gnicamente podran activar y mantener activo el servicio de aquellas
lineas que estén asociadas a usuarios finales que hayan presentado una identificacion oficial

conforme a los lineamientos que para tal efecto emita la Comisién. La identificacién oficial
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debera contener la CURP para personas fisicas, y RFC para personas morales. Tratandose de
personas extranjeras, se podran identificar con su nombre, pais de origen y numero de
pasaporte.

Lo anterior, con excepcion de las llamadas a los numeros de emergencia y de atencién

ciudadana, en términos de la fraccion X del articulo 102 de esta Ley.

Articulo 104. Los concesionarios que tengan redes ptblicas de telecomunicaciones que
presten servicios moviles, celebraran acuerdos relativos al servicio de usuario visitante, en los
que establezcan los términos y condiciones bajo los cuales se efectuara la conexién entre sus

plataformas para originar o recibir comunicaciones de voz y datos.

En caso de desacuerdo, la Comisién resclvera los términos no convenidos que se susciten
respecto del servicio de usuario visitante, buscando, en todo momento, el desarrollo eficiente

de las telecomunicaciones.

Articulo 105. La Comisién establecera los términos, condiciones y tarifas de los servicios de
usuario visitante que deberan prestar los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones. A tal efecto, la Comisién determinara las tarifas con base en un modelo de
costos que propicie competencia efectiva y considere las mejores practicas internacionales y la
participacién de los concesionarios en el mercado. Dichas tarifas en ninglin caso podréan ser
. --'_ﬁsiu_periores a la menor tarifa que dicho agente registre, ofrezca, aplique o cobre a cualquiera de
-su_'s clientes a fin de fomentar la competencia efectiva en el sector de las telecomunicaciones.
__L'os concesionarios de redes plblicas de telecomunicaciones no podran discriminar en la

- provision de este servicio y la calidad del mismo debera ser igual a la que reciban sus clientes.

Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones fijas que celebren acuerdos de
comercializacion en términos de lo dispuesto en el articulo 262 de esta Ley con un concesionario
movil distinto al que se refiere el parrafo anterior, podran solicitar directamente en los términos
previstos en el citado parrafo, el servicio de usuario visitante con el objeto de complementar los
servicios a comercializar. La Comision establecera los mecanismos para la operacion eficiente

de dichos servicios.

Articulo 106. La Comision resolvera cualquier desacuerdo que se suscite derivado de lo
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dispuesto en el articulo que antecede, en un plazo de treinta dias habiles y sera aplicable, en lo
conducente, el procedimiento de resolucion de desacuerdos sobre interconexion a que se

refiere esta Ley.

Articulo 107. La informacion que se transmita a través de las redes y servicios de
telecomunicaciones sera confidencial, salvo aquella que por su propia naturaleza sea publica o

cuando medie orden de autoridad judicial competente.

Capitulo 1l

De la Numeracién, el Direccionamiento y la Denominacion en los Servicios de

Telecomunicaciones

Articulo 108. Para los servicios de telecomunicaciones que presten los concesionarios y, en su
caso, los autorizados contemplados en la fraccion | del articulo 159 de esta Ley, se otorgaran
los derechos de uso de los recursos publicos de numeracion, direccionamiento y denominacion
que se necesiten para permitir su efectiva prestacion, tomandose esta circunstancia en

consideracidn en los planes nacionales correspondientes.

Los procedimientos para el otorgamiento de estos derechos seran definidos por la Comisién y
seran abiertos, pro-competitivos, objetivos, no discriminatorios, transparentes y tendran como

finalidad el uso eficiente y racional de los recursos publicos de numeracion, la disponibilidad de

___estos, asi como la efectiva prestacion de los servicios de telecomunicacionesy los derechos de

""" los usuarios.

Cualquier modificacién a las asignaciones realizadas por la Comision estard sujeta a

autorizacion.

““=La Comision, al administrar los recursos pUblicos de numeracion, garantizara que se promueva

el desarrollo de nuevos servicios, modelos de comercializacion, siempre que no sean contrarios
los derechos de los usuarios, asi como la adecuada prestacion de servicios entre los

concesionarios y, en su caso, autorizados.

Los recursos publicos de numeracién que sean asignados por la Comision deberan sujetarse al

vencimiento del plazo de la concesién o autorizacién que motive su asignacién, por lo que al

82

o



término de su vencimiento no deberan utilizarse, y tendran que ser reintegrados a la Comision
para que esta pueda reasignarlos.

Capitulo Il

Del Acceso y la Interconexién

Articulo 109. Los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones deberan

adoptar disefios de arquitectura abierta de red para garantizar la interconexién e
interoperabilidad de sus redes.

Atalefecto, la Comision elaborara, actualizara y administrara los planes técnicos fundamentales
de numeracion, conmutacién, sefializacion, transmision, tasacién, sincronizacion e
interconexién, entre otros, a los que deberan sujetarse los concesionarios que operen redes
publicas detelecomunicaciones. Dichos planes deberan considerar los intereses de los usuarios
y de los concesionarios, prevaleciendo los de los primeros y podran tomar en cuenta las

recomendaciones y mejores practicas internacionales, teniendo los siguientes objetivos:

I. Promover un amplio desarrollo de nuevas tecnologias, infraestructuras y servicios
de telecomunicaciones, por medio del despliegue y la inversién en redes de
telecomunicaciones y el fomento de la innovacion:

Il. Dar un trato no discriminatorio a los concesionarios y, en su caso, autorizados,

excepto por las medidas asimétricas o especificas que dispone esta Ley:

lIl. Asegurar la interconexion e interoperabilidad efectiva de las redes de

telecomunicaciones;
IV. Promover un uso mas eficiente de los recursos;
V. Fomentar condiciones de competencia efectiva;

VI. Definir las condiciones técnicas minimas necesarias para que la
interoperabilidad e interconexion de las redes de telecomunicaciones se dé de
manera eficiente, cumpliendo con los esténdares de calidad que determine la
Comision;

>
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VII. Establecer mecanismos flexibles que permitan y fomenten el uso de nuevas
tecnologias en las redes de telecomunicaciones, en beneficio de los usuarios;

VIll. Adoptar medidas para asegurar la neutralidad tecnoldgica;

IX. Establecer condiciones para el cumplimiento de las obligaciones que emanan

de esta Ley, y

X. Permitir que cada concesionario identifique los puntos de interconexion y puntos
de conexion terminal de las redes publicas de telecomunicaciones, a fin de darlos

a conocer entre concesionarios y, en su caso, autorizados.

Previo a la adopcidn de una tecnologia o un cambio de disefio en su red, el Agente Econémico
Preponderante o con poder sustancial, deberd comunicarlo a la Comision a fin de autorizar la

tecnologia o el cambio propuesto, previa consulta a los otros concesionarios.

Articulo 110. Los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones estaran
obligados a interconectar sus redes con las de otros concesionarios, en condiciones no
discriminatorias, transparentes y basadas en criterios objetivos y en estricto cumplimiento a los
planes que se refiere el articulo anterior, excepto por lo dispuesto en esta Ley en materia de
tarifas.

" La ‘interconexion de las redes publicas de telecomunicaciones, sus tarifas, términos y

condiciones, son de orden publico e interés social.

~_. Los términos y condiciones para interconexién que un concesionario ofrezca a otro con motivo
'sde un acuerdo o de una resolucién de la Comisién, deberan otorgarse a cualquier otro

concesionario que lo solicite, a partir de la fecha de la solicitud.

Articulo 111. Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones deberan observar
las condiciones técnicas minimas de interconexiéon que establezca la Comisién, asi como las
tarifas a que se refiere el articulo 116 de esta Ley, de conformidad con las disposiciones legales,
reglamentarias, las establecidas en los planes técnicos fundamentales y demas normas vy

metodologias aplicables que, en su caso, emita la Comision.
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Articulo 112. Para efectos de la presente Ley se consideraran servicios de interconexion, entre
otros, i0s siguientes:

|. Conduccion de trafico, que incluye su originacién y terminacién, asi como

llamadas y servicios de mensajes cortos;
[l. Enlaces de transmision;
l1l. Puertos de acceso;
V. Sefializacién;
V. Transito;
V!. Coubicacion;
VIl. Comparticion de infraestructura;
VIIl. Auxiliares conexos, y

IX. Facturacion y Cobranza.

Articulo 113. Los convenios de interconexion deberan registrarse ante la Comisién en el
Registro Publico de Telecomunicaciones dentro de ios treinta dias héabiles siguientes a su
celebracion.

.Arti_cu!o 114. Los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones deberan
""_in'fe_.r,c't)nectar sus redes con las de otros concesionarios para tal efecto, suscribiran un convenio
enun plazo no mayor de cuarenta dias habiles contados a partir de que alguno de ellos lo

, .éfQIiCite. Para tal efecto, la Comision establecera un sistema electronico a través del cual las
personas interesadas en interconectar sus redes, tramitaran entre si las solicitudes de
suscripcion de los convenios respectivos. Los convenios de interconexién que suscriban los
concesionarios deberan observar las condiciones minimas de interconexion y tarifas que haya
establecido la Comision.

o
i

ranscurrido dicho plazo sin que se hubiere celebrado el convenio correspondiente, la parte

o
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interesada deber3 solicitar a la Comision que resuelva sobre aquellas condiciones, términos o
tarifas que no hayan sido determinadas vy fijadas por la Comisién conforme a lo dispuesto en el

articulo 111 de la Ley, conforme al siguiente procedimiento:

I. Cualquiera de las partes debera solicitar a la Comision la resolucion del
desacuerdo de interconexion dentro de los cuarenta dias habiles contados a
partir del dia habil siguiente al en que hubiere concluido el plazo sefialado en el

primer parrafo de este articulo;

Il. Dentro de los cinco dias habiles siguientes, la Comisiéon deberd pronunciarse
sobre la procedencia y admisién de la solicitud, en caso de considerarlo

necesario podra requerir al solicitante;

lll. Admitida la solicitud, la Comisién notificara a la otra parte, a efecto de que
manifieste lo que a su derecho convenga y ofrezca las pruebas que estime
pertinentes, dentro de un plazo de cinco dias habiles contados a partir del dia

habil siguiente al en que hubiere sido notificado del desacuerdo;

IV. Concluido el plazo a que se refiere la fraccién anterior, la Comisiéon con o sin
manifestaciones, acordara sobre la admision de las pruebas que se hubieren
ofrecido y ordenara su desahogo dentro de los quince dias habiles;

V. Desahogadas las pruebas, la Comision otorgara un plazo de dos dias habiles
para que las partes formulen sus alegatos;

V1. Una vez desahogado el periodo probatorio y hasta antes del plazo para que se
emita resolucién, si las partes presentan un convenio y lo ratifican ante Ia

Comisién, se dara por concluido el procedimiento;

VIl. Concluido el plazo para formular alegatos, la Comisiéon con o sin alegatos,

debera emitir resolucion en un plazo no mayor a treinta dias habiles:

VIIl. Emitida la resolucién, la Comisién debera notificarla a las partes dentro de los

diez dias habiles siguientes, y

iX. La resolucion que expida la Comision se inscribiréd en el Registro Publico de
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Telecomunicaciones dentro de los diez dias habiles siguientes a su notificacion
y la interconexion efectiva entre redes y el intercambio de trafico debera iniciar a
mas tardar dentro de los veinte dias habiles, contados a partir dei dia siguiente
a la notificacion de la resoluciéon o, en su caso, de la celebracion del convenio
respectivo.

La solicitud de resolucion sobre condiciones, t€rminos y tarifas de interconexion que no hayan
sido establecidas previamente por la Comisién, podra solicitarse a la Comision antes de que
hubiere concluido el plazo a que se refiere el parrafo primero de este articulo si asi lo solicitan

ambas partes.

En el caso de concesionarios cuyas redes se encuentren interconectadas y que con motivo de
la terminacién de la vigencia de sus convenios deban acordar nuevas condiciones de
interconexion, éstos deberan establecer las condiciones, términos y tarifas que hayan sido

fijadas porla Comision y que se encuentren vigentes al momento de la celebracién del convenio.

En caso de que no exista acuerdo entre las partes sobre condiciones, términos o tarifas que no
hayari sido previamente establecidas por la Comision, éstas deberan presentar ante la
Comisidn, su solicitud de resolucién sobre el desacuerdo de interconexion, a mas tardar el 15
de julio de cada ano, a fin de que resuelva, conforme al procedimiento administrativo previsto
en el presente articulo, las condiciones de interconexién no convenidas, incluyendo las tarifas,
antes del 15 de diciembre para que las nuevas condiciones de interconexién inicien su vigencia
211 de enero del siguiente afo.

Articulo 115. En el caso de que exista negativa de algln concesionario de red publica de
.telecqinunicaciones para llevar a cabo la interconexion de su red con otro concesicnario, el
concesionario sera sancionado conforme a lo dispuesto en la presente Ley. Lo anterior, tendra
'lug'ér cuando el concesionario al que se le haya solicitado la interconexion, en términos de lo
establecido en el articulo 112 de esta Ley, no lleve a cabo alguna accién tendiente a ello y haya
transcurrido un plazo de treinta dias habiles contado a partir de la solicitud correspondiente o

cuando manifieste su negativa sin causa justificada a juicio de la Comision.

Articulo 116. La Comisién establecera las tarifas asociadas a servicios de interconexion entre

o

87



redes publicas de telecomunicaciones con base en la metodologia de costos que determine,
tomando en cuenta las caracteristicas de las redes a ser interconectadas, la participacion de

mercadao o cualquier otro factor fijando las tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia.

Las tarifas que determine la Comisién con base en dicha metodologia deberan ser
transparentes, razonables y, en su caso, asimeétricas, considerando la participacién de mercado,
los horarios de congestionamiento de red, el volumen de trafico u otras que determine la

Comision.

Las tarifas deberan ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se
interconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran para

que el servicio sea suministrado.

La autoridad en materia de libre competencia y concurrencia al determinar si un Agente
Econdémico Preponderante ya no cuenta con dicho caracter, determinara si dicho agente cuenta
con poder sustancial en el mercado relevante de los secfores de telecomunicaciones o
radiodifusién. En caso de que el agente cuente con poder sustancial en el mercado referido, la
autoridad en materia de libre competencia y concurrencia resolvera si le fija una tarifa
asimetrica, previo dictamen técnico de la Comisién, conforme a la metodologia prevista en este

articulo.

Cuando la autoridad en materia de libre competencia y concurrencia determine que existen
condiciones de competencia efectiva en el sector de las telecomunicaciones, la Comisién podra
determinar los criterios conforme a los cuales los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, fijas y moviles deberan celebrar acuerdos de compensacion reciproca de

tréfico.: -
_A_ﬁi.cillo 117. En los convenios de interconexion las partes deberan establecer, cuando menos:

|. Los puntos de interconexion de su red;

II. Los mecanismos que permitan el uso de manera separada o individual de
servicios, capacidad, funciones e infraestructura de sus redes de forma no

discriminatoria en los términos que establece esta Ley;
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lll. La obligacion de abstenerse de otorgar descuentos por volumen en las tarifas
de interconexion;

IV. La obligacion de actuar sobre bases de reciprocidad entre las partes que se
provean servicios, capacidades y funciones similares entre si, sin perjuicio de lo
que dispone esta Ley o determine la Comision, y abstenerse de exigir condiciones

que no son indispensables para la interconexion;

V. El compromiso de llevar a cabo la interconexién en cualquier punto de

conmutacion u otros en que sea técnicamente factible;

VI. Que los equipos necesarios para la interconexion puedan ser proporcionados
por cualquiera de los concesionarios y ubicarse o coubicarse en las instalaciones
de cualquiera de ellos;

VII. Los mecanismos que garanticen que exista adecuada capacidad y calidad
para cursar el trafico demandado entre ambas redes, sin discriminar el tipo de
tréfico, ni degradar la capacidad o calidad de los servicios a que pueden acceder

los usuarios;

VIIl. La obligacion de entregar el trafico al concesionario, seleccionado por el

suscriptor en el punto mas préximo en que sea técnicamente eficiente;

IX. Establecer un procedimiento para atender las solicitudes de interconexion bajo

el criterio primera entrada, primera salida;

X. Los mecanismos y condiciones para llevar a cabo, si asi se solicita, las tareas
de medir y tasar los servicios prestados a sus propios usuarios por parte de otros
concesionarios, asi como proporcionar la informacién necesaria y precisa para la

facturacion y cobro respectivos;

XlI. Las condiciones bajo las cuales se llevara a cabo la comercializacion de

capacidad en los servicios de interconexion;

XII. Los plazos maximos para entregar enlaces de interconexion por parte de cada
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uno de los concesionarios, y en su caso, autorizados;

Xlll. Los procedimientos que se seguiran para la atencién de fallas en la

interconexién, asi como los programas de mantenimiento respectivos;
XIV. Los servicios de interconexién objeto de acuerdo;

XV. Las contraprestaciones econdmicas y, en su caso, los mecanismos de

compensacion correspondientes;
XVI. Las penas convencionales, y

XVII. Las demas que se encuentren obligados a convenir de acuerdo a los planes
técnicos fundamentales.

Articulo 118, La prestacién de todos los servicios de interconexiéon sefalados en el articulo 112
de esta Ley, sera obligatoria para el Agente Econémico Preponderante o con poder sustancial,
y los sefialados en las fracciones | a IV de dicho articulo seran obligatorios para el resto de los

concesionarios.

En el caso de los convenios de interconexion que deberan firmar los Agentes Economicos
Preponderantes, deberan contener lo dispuesto en el articulo 117 de esta Ley y demas
disposiciones y resoluciones aplicables a dichos agentes.

Articulo 119. La Comisién promovera acuerdos con las autoridades extranjeras, con el
propésito de que exista reciprocidad en las condiciones de acceso de los concesionarios

‘nacionales interesados en ofrecer servicios en el exterior y mayor competencia.

Articulo 120. Solo podran instalar equipos de telecomunicaciones y medios de transmision que
crucen las fronteras del pals, los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones o las personas que expresamente autorice la Comision, sin perjuicio de las

demas disposiciones aplicables.

El intercambio de trafico de redes publicas de telecomunicaciones con redes extranjeras se

llevara a cabo mediante convenios que negocien las partes interesadas.
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Los concesionarios deberan presentar a la Comision, previamente a su formalizacién, los
convenios de intercambio de trafico que se pretenden celebrar. La Comisién podra establecer
las modalidades a que deberan sujetarse los convenios, a fin de incorporar condiciones de
proporcionalidad y reciprocidad respecto de los servicios objeto del intercambio.

Cuando fuere necesario celebrar convenios con algtin gobierno extranjero para que las redes
nacionales intercambien trafico con redes extranjeras, los concesionarios solicitaran a la

Comision su intervencion para celebrar los convenios respectivos.

Articulo 121. La Comision establecera y garantizara, a través de la publicacion de normas, las
medidas conducentes y econémicamente competitivas, para que los usuarios de todas las redes
publicas de telecomunicaciones puedan obtener acceso a servicios de facturacion, informacion,

de directorio, de emergencia, de cobro revertido y via operadora, entre otros.

Articulo 122. La Comisién publicara en el Diario Oficial de la Federacion, en el primer semestre
del afo previo, las condiciones técnicas minimas vy las tarifas que hayan resultado de las
metodologias de costos que haya emitido, mismas que seran de observancia obligatoria y

estaran vigentes durante el periodo que determine la Comisién, pudiendo ser anual o multianual.

Articulo 123. El Agente Economico Preponderante en el sector de las telecomunicaciones o
con poder sustancial estara sujeto a las siguientes obligaciones especificas:
|. Registrar ante la Comision una lista de los servicios de interconexion
desagregados, previamente autorizados por la misma, para proveer la informacion
necesaria a otros concesionarios sobre las especificaciones técnicas y funcionales
de los puntos de interconexidn, la cual debera ser actualizada por lo menos una

vez al afio;

Il. Publicar anualmente en el Diario Oficial de la Federacién una oferta pablica de
interconexion que contenga, cuando menos, las caracteristicas y condiciones a
que se refiere el articulo 259 de esta Ley, detalladas y desglosadas en sus
aspectos tecnicos, econémicos y juridicos, que deberan ofrecer a los
concesionarios interesados en interconectarse a su red, los cuales deberan ser

sometidos a la aprobacion de la Comision en el primer trimestre de cada afio
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calendario;

lll. Presentar a la Comisién y a la autoridad en materia de libre competencia y
concurrencia, cuando menos una vez al afio, la contabilidad separada y de costeo
de los servicios de interconexién en la forma y con base en las metodologias v

criterios que se hubieren determinado;

IV. No llevar a cabo practicas que impidan o limiten el uso eficiente de la

infraestructura dedicada a la interconexién:

V. Celebrar acuerdos para domparticién de sitios de coubicacién y uso compartido
de infraestructura;

VI. Permitir la comparticion de los derechos de via;

Vii. Atender las solicitudes de los servicios de interconexion en el mismo tiempo y
forma en que atienden sus propias necesidades y las de sus subsidiarias, filiales,

afiliadas o empresas del mismo grupo de interés econdmico;

VIIl. Contar con presencia fisica en los puntos de intercambio de trafico de Internet
en el territorio nacional, asi como celebrar los convenios que permitan a los
proveedores de servicios de Internet el intercambio interno de trafico de manera

mas eficiente y menos costosa en los términos que disponga la Comisién, y

IX. Las demas que determine la autoridad en materia de libre competencia y

concurrencia.
Capitulo IV
Del Acceso y la Interconexion para Concesionarios de Uso Publico y Uso Social

Articulo 124. Los concesionarios de uso publico y uso social podran solicitar la interconexion
de sus redes con las de concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones. Los
concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones no podran negar la
interconexién a dichos concesionarios y deberan observar los términos, condiciones técnicas

minimas vy tarifas de interconexion que establezca la Agencia para tales efectos.
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Capitulo V

De Ta Comparticion de Infraestructura

Articulo 125. Con el fin de garantizar el uso eficiente de la infragstructura, reducir los costos de
despliegue y garantizar el desarrollo eficiente del sector de telecomunicaciones, la Comision
establecera lineamientos que permitan impulsar de manera estructurada y progresiva la
coubicacién y el uso compartido de infraestructura pasiva y activa, derechos de via y demas
recursos fisicos necesarios para la prestacion de servicios de telecomunicaciones,
considerando en todo momento las caracteristicas estructurales y operativas de los
concesionarios y en su caso autorizados, en proporcidbn a su volumen de operaciones y

capacidades técnicas, econdmicas, cobertura y naturaleza de la red.

La coubicaciéon y el uso compartido se realizaran preferentemente mediante convenios
celebrados entre los concesionarios interesados. Cuando no exista acuerdo entre las partes y
la comparticién resulte necesaria para garantizar el acceso efectivo, evitar la duplicacion
ineficiente de infraestructura o facilitar el ingreso de nuevos competidores, la Comisién podra,
previa verificacion de capacidad, establecer las condiciones técnicas, tarifarias y operativas
aplicables para permitir dicha comparticion.

Los desacuerdos entre concesionarios y, en su caso, autorizados seran resueltos por la
Comisién conforme al procedimiento previsto en esta Ley para la resolucion de desacuerdos de

interconexion, con un plazo maximo de treinta dias habiles.

. Los convenios celebrados en materia de coubicacion y uso compartido deberan inscribirse en

" el Registro Publico de Telecomunicaciones.

'-Q‘L_xan'fio el acceso a infraestructura publica o recursos escasos como derechos de via esté
limitado por razones de interés ptblico o normativas aplicables, la Comisién promovera la

celebracion de acuerdos entre concesionarios para su uso compartido y eficiente.

La Comision podra verificar en cualquier momento las condiciones de los convenios de
comparticion, a fin de valorar su impacto sobre el desarrollo eficiente del sector de que se trate

y podra establecer medidas para que la comparticion se realice y se otorgue el acceso a
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cualquier concesionario bajo condiciones no discriminatorias y criterios que establezca la
Comisién.

Capitulo VI

Del Reordenamiento, Retiro y Soterramiento de Infraestructura

Articulo 126. La Comision expedira los lineamientos para el reordenamiento, retiro o

soterramiento de infraestructura de telecomunicaciones, a los que deberdn sujetarse los

concesionarios y, en su caso, autorizados, asi como proveedores de infraestructura pasiva.

Dichos lineamientos deberan tomar en consideracion la gradualidad en su aplicacién y un
analisis de costo-beneficio que permita asegurar su implementacion de manera proporcional y

sostenible.

Capitulo VII

De las Redes Publicas de Telecomunicaciones con Participacion Publica

Articulo 127. La Comisién podra otorgar concesiones de uso comercial con caracter de red
compartida mayorista de servicios de telecomunicaciones, a entes publicos, aun bajo un
esquema de asociacion publico-privada. En ningln caso, dicho titulo de concesion habilitara la

prestacion de servicios a usuarios finales.

—-Articulo 128. Los concesionarios con participacion publica deberan sujetarse a principios de

“'~/'neutralidad a la competencia cuando sus fines sean comerciales.

~ Articulo 129. El titulo de concesion de una red compartida mayorista incluira, ademas de lo
i --_-_-_d'iéﬁkjésto en el Capitulo correspondiente a concesiones de uso comercial, obligaciones de

“cobertura, calidad y precio y aquellas que determine la Comision.

Articulo 130. Las redes compartidas mayoristas operaran bajo principios de comparticion de
toda su infraestructura y venta desagregada de todos sus servicios y capacidades, bajo

condiciones de no discriminacion y a precios competitivos.

Los concesionarios que deseen hacer disponible a otros concesionarios la capacidad adquirida

,*' 94
G



de la red compartida, sélo podrén hacerlo si ofrecen las mismas condiciones en que adquirieron
dicha capacidad de la red compartida, sin que se entienda que la contraprestaciéon econémica

esta incluida en dichas condiciones.

Los concesionarios que operen redes compartidas mayoristas sélo podran ofrecer acceso a
capacidad, infraestructura o servicios al Agente Econdmico Preponderante del sector de las
telecomunicaciones o declarado con poder sustancial, previa autorizacion de la Comision, la

cual fijara los términos y condiciones correspondientes.

Capitulo VI

De la Neutralidad de las Redes

Articulo 131. Los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso a Internet

deberan sujetarse a los lineamientos de caracter general que al efecto expida la Comision.

Dichos lineamientos seran emitidos conforme a principios de libre eleccion, no discriminacion,
privacidad, transparencia y derechos establecidos en la Constitucién, en esta Ley, en las
recomendaciones de organismos internacionales expertos en la materia, en los tratados y

acuerdos internacionales suscritos por México, en lo que resulte aplicable.

Articule 132. Los concesionarios y los autorizados deberan prestar el servicio de acceso a
Internet respetando la capacidad, velocidad y calidad contratada por el usuario, con
independencia del contenido, origen, destino, terminal o aplicacion, asi como de los servicios
- ““que se provean a través de internet, en cumplimiento de lo sefialado en el articulo anterior.
. Capitulo IX

: _:'_‘-j;';;)_el’ﬁprovechamiento de los bienes del Estado para el despliegue de Infraestructura de

- -Telecomunicaciones

Articulo 133. El Ejecutivo Federal, a través del INDAABIN, establecera las condiciones
técnicas, econémicas, de seguridad y operacion que posibiliten que los inmuebles de la
Administracion Publica Federal; los derechos de via de las vias generales de comunicacién; la
infraestructura asociada a estaciones de radiodifusion, las torres de transmision eléctrica y de

radiocomunicacion; las posterias en que estén instalados cableados de distribucion eléctrica:
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asi como los postes y ductos, entre otros, estén disponibles para el uso y aprovechamiento de
todos los concesionarios sobre bases no discriminatorias y bajo contraprestaciones que

establezcan las autoridades competentes en cada caso.

Las dependencias administradoras y las entidades procurarén que los bienes a que se refiere
este articulo, cuando las condiciones técnicas, de seguridad y operacién lo permitan, se
destinen a promover el desarrollo y la competencia en materia de telecomunicaciones vy

radiodifusion, de acuerdo con los objetivos de la presente Ley.

La Agencia, emitira recomendaciones a los gobiernos estatales, al Gobierno de la Ciudad de
Mexico, sus demarcaciones territoriales y gobiernos municipales, para el desarrollo de
infraestructura, obra publica, desarrollo territorial y bienes inmuebles, que fomenten la cobertura
y el desarrollo eficiente del sector de telecomunicaciones. En particular, el Ejecutivo Federal
promovera activamente, dentro de sus potestades legales, el uso de los bienes a los que hace

referencia este Capitulo para el despliegue de redes de telecomunicaciones.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo que antecede, la Agencia se coordinara con las
dependencias o entidades administradoras de inmuebles, el INDAABIN, la Secretaria de
Hacienda y Credito Publico, la Secretaria de Energia, la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, a fin de establecer
las bases y lineamientos para instrumentar la politica inmobiliaria que permita el despliegue de

infraestructura de telecomunicaciones.

“Ningun concesionario de redes publicas de telecomunicaciones podra contratar el uso o

2 - aprovechamiento de dichos bienes con derechos de exclusividad.

Be A_tt'rc'iilo 134. Para resolver sobre la procedencia de otorgar el uso o aprovechamiento de los
inmuebles de la Administracion Publica Federal mencionados en el articulo anterior, las
dependencias o entidades, ademas de atender las disposiciones contenidas en la Ley General
de Bienes Nacionales y demas ordenamientos aplicables, deberan verificar que las personas
interesadas en obtener el uso y aprovechamiento, cumplan con las especificaciones técnicas

aplicables. De requerirlo, podran solicitar el apoyo de la Agencia.

Articulo 135. Con el fin de promover la comparticién de infraestructura y el abrovechamiento
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de los bienes del Estado, cualquier concesionario podra instalar infraestructura en bienes del

Estado para desplegar redes publicas de telecomunicaciones y de radiodifusion.

Capitulo X

De la Comunicacidn por Satélite

Articulo 136. La Comisién en coordinacion con las dependencias y entidades, definira la
capacidad satelital que, en su caso, se requiera de los concesionarios de recursos orbitales y
de los autorizados para explotar los derechos de emision y recepcién de sefales de satélites
extranjeros para prestar servicios en el territorio nacional, como reserva del Estado para redes

de seguridad nacional, servicios de caracter social y demas necesidades del Gobierno Federal.

La Comision se asegurara que los concesionarios y autorizados proporcionen la reserva de
capacidad satelital requerida para las redes de seguridad nacional, servicios de caracter social
y demas necesidades del gobierno a los que se refiere el parrafo anterior. La reserva de
capacidad mencionada podra cumplirse en numerario o en especie a consideracion de la
Comisidn.

Los recursos econdmicos que se obtengan de la obligacion en numerario y que deriven de este

concepto, seran transferidos a la Comision.

Los concesionarios de uso social y uso publico, asi como los autorizados que tengan fines
sociales o publicos, no estaran obligados a cumplir la obligacién de reserva del Estado a que

se refiere el presente articulo.

* g Comision determinara los criterios para el establecimiento de la reserva de capacidad

“satelital en numerario o en especie.

..~ Articulo 137. Los concesionarios de recursos orbitales deberan realizar en tiempo y forma

Aal _'.--_t_odos los actos previos necesarios para asegurar la puesta en operacion de los servicios en los

términos establecidos en la concesidn.

Articulo 138. Los concesionarios de recursos orbitales que tengan cobertura sobre el pais,
deberan establecer al menos un centro de control y operacion de los satélites respectivos en

territorio nacional.
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Tratandose de centros de control establecidos en el pals, en caso fortuito o de fuerza mayor, la
Comision podra autorizar el empleo temporal de un centro de control y operacion ubicado en el

extranjero, mientras subsista la causa.

Articulo 139. Los autorizados para explotar los derechos de emisién y recepcion de sefiales de
satélites extranjeros que presten servicios en el territorio nacional, deberan ajustarse a las

disposiciones que establezca la Comision para tal efecto.

Articulo 140. Los concesionarios de recursos orbitales que operen en posiciones orbitales
geoestacionarias requeriran autorizacion de la Comisién para operar en érbita inclinada o bajo
condiciones especificas, cuando por razones del servicio asi lo requieran. Asimismo, requeriran
autorizacion de la Comision cuando requieran reubicar, coubicar o desorbitar un satélite. La
Comisidn resolvera lo conducente en un plazo de treinta dias habiles, contados a partir de la

presentacion de la solicitud que corresponda.

l.os concesionarios de recursos orbitales que operen satélites que por sus caracteristicas
técnicas y tecnoldgicas, cuenten con la capacidad de desintegracién al reingresar a la atmésfera
0 que minimicen elimpacto al medio ambiente conforme a las mejores practicas internacionales
no requeriran autorizacion de desorbitacion, dnicamente deberan dar aviso a la Comision,
siempre y cuando se garantice que derivado del retiro de los satélites de las orbitas satelitales,

no se afecten a otros sistemas satelitales ni causen dafios a terceros.

La Comision, siguiendo las mejores practicas internacionales, emitira los lineamientos para

- efectos de los avisos a que hace referencia el parrafo anterior.

Articuic 141. Cuando se presente una falla inesperada o irremediable en el control del Satélite
0 alguno de los Satélites que conforman su Sistema Satelital o cualguier evento que afecte o
pUéda afectar la prestacion o la continuidad del servicio, los concesionarios de recursos
orbitales deberan informar a la Comisién dentro de los tres dias habiles siguientes a la falla
presentada. Los concesionarios de recursos orbitales deberan continuar presentando el reporte
cada veinticuatro horas comenzando a partir de la entrega del primer reporte y hasta que la falla

haya sido subsanada.

En caso de que la falla resulte en la pérdida total del satélite, el concesionario de recursos
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orbitales debera informarlo a la Comision dentro de las veinticuatro horas siguientes a que dicha

pérdida sea determinada por el operador o se tenga conocimiento de la misma.

La Comision fijara los plazos maximos dentro de los cuales los concesionarios de recursos
orbitales, en su caso, deberan ocupar la posicién orbital geoestacionaria u érbita satelital y
reanudar la prestacién de los servicios. Para fijar el plazo, la Comisién debera sujetarse a los
plazos y a la reglamentacion internacional aplicable, debiendo asegurar la preservacion de los

recursos orbitales a favor del Estado Mexicano.

El concesionario de recursos orbitales debera presentar una garantia de cumplimiento del
compromiso para ocupar la posicion orbital gecestacionaria u otra érbita satelital, asi como para
reanudar la prestacion de los servicios correspondientes. El monto de la fianza o carta de

crédito, a favor del Gobierno Federal, sera determinado por la Comisién.

En caso de que el concesionario de recursos orbitales no cumpla con el compromiso de ocupar
la posicion orbital geoestacionaria u otra orbita satelital y reanudar la prestacion de los servicios
dentro del plazo y en las condiciones establecidas por la Comisidn, respecto de alguna de las
bandas de frecuencia previstas en el titulo correspondiente, la Comisién podré hacer efectiva la
garantia presentada.

Una vez acreditado el cumplimiento del compromiso de ocupar la posicién orbital
geoestacionaria u otra orbita satelital, y reanudar la prestacion de los servicios en todas las
bandas de frecuencia previstas en el titulo correspondiente, el concesionario de recursos
orbitales tendra derecho a la liberacion del monto constituido como garantia de cumplimiento.

: ._-.-Qu_e,d_arén exentos de la presentacién de dicha garantia los concesionarios que acrediten que
CEISUS yfai*r:_;y_ectos tienen fines sociales, educativos, cientificos o académicos, y que no persiguen

fines de lucro.

" En h'ingl'Jn caso, la Comision sera responsable de los dafios y perjuicios que pudieran ocasionar
los concesionarios de recursos orbitales y los autorizados para explotar los derechos de emision
y recepcién de sefiales de satélites extranjeros que presten servicios en el territorio nacional,
derivado de las operaciones que realicen al amparo de sus titulos habilitantes, por lo que
deberan sujetarse al marco juridico aplicable.

Y5
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Articulo 142. Los concesionarios de recursos orbitales y los autorizados para explotar los
derechos de emisién y recepcion de sefiales de satélites extranjeros para prestar servicios en
el territorio nacional, deberan presentar para aprobacion de la Comision, dentro de los noventa
dias habiles contados a partir de la fecha del otorgamiento de la concesion de recursos orbitales
o de la autorizacion para explotar los derechos de emision y recepcion de sefiales de satélites
extranjeros para prestar servicios en el territorio nacional, un plan de contingencia para prevenir
¥, €n su caso, atender los casos especificos de interrupcion de los servicios previstos en su
titulo habilitante, con el fin de garantizar la continuidad de éstos en caso de reemplazo o falla
parcial o total de cualquier elemento del sistema satelital.

En caso de existir retrasos, fallas o péerdidas en el lanzamiento del Satélite, el Concesionario de
Recursos Orbitales debera avisar a la Comisién dentro de los tres dias habiles siguientes al
conccimiento del retraso del lanzamiento, la falla o pérdida y proponer a la Comision las
medidas que se implementaran para garantizar la preservacion de los recursos orbitales a favor
del Estado Mexicano, la prestacion y continuidad en la prestacion de los servicios comprendidos

en la concesion respectiva y el cumplimiento de la normatividad internacional aplicable.

La Comision autorizara y fijara los plazos maximos dentro de los cuales los concesionarios de
recursos orbitales deberan ocupar la posicion orbital geoestacionaria u orbitas satelitales, iniciar
la prestacion de los servicios y reanudar la prestacién de los servicios. Para fijar el plazo, la
Comisién se sujetard a los plazos y a la reglamentacion internacional aplicable, debiendo
asegurar la preservacion de los recursos orbitales a favor del Estado Mexicano.

~"Articulo 143. Los concesionarios de recursos orbitales deberan manifestar a la Comision si

- existe interés para continuar explotando los recursos orbitales a que hagan referencia su titulo

'_de' concesion y en los que se haya obtenido prioridad de ocupacion en favor del Estado

R Me_xi_déno, previamente alinicio de la ultima tercera parte de la vida (til del satélite o en caso de

jﬁérdida total del satélite. Dicha manifestacion debera ir acompafiada de la informacion y
documentacion que lo justifique.

En caso de existir interés para continuar explotando los recursos orbitales, los concesionarios
deberan presentar para aprobacién de la Comisién, previo al inicio de la Gltima tercera parte de
la vida util del satélite o dentro de los diez dias siguientes a que se presente el aviso de pérdida

-
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total del satélite, un plan de reemplazo de los satélites que conforman el sistema satelital

nacional.

l.a presentacion del plan de reemplazo de los satélites constituye una obligacion sustantiva
orientada a garantizar la conservacién de los recursos orbitales asignados al Estado Mexicano
y sus frecuencias asociadas, asi como la continuidad en la prestacion de los servicios
correspondientes. Dicho plan estara sujeto a la evaluacion y aprobacion de la Comision, por lo

que, en caso de incumplir con esta obligacion o con los requisitos establecidos, no se autorizara.

No obstante lo senalado en el parrafo anterior, los concesionarios de recursos orbitales de
orbitas satelitales podran quedar exentos de la presentacion del plan de reemplazo, siempre
que aseguren la continuidad y calidad en la prestacion de los servicios a través de ofros satélites
de su sistema satelital o la reconfiguracion de su red, en cuyo caso, deberan presentar, dentro
de los ciento veinte dias habiles posteriores al otorgamiento de la concesion, una manifestacion
que justifique las directrices que seguiran en caso de sustitucion de uno o mas satélites de su
sistema satelital o la reconfiguracion de su red, asi como el reemplazo de los satélites de su
sistema satelital, en cumplimiento a las condiciones previstas en el titulo de concesion de
recursos orhitales, asi como lo establecido en la reglamentacion internacional aplicable. La
Comisién evaluara el contenido de la manifestacion con relacién a lo sefialado en el presente
articulo y resolvera lo conducente dentro de los cuarenta dias habiles siguientes a su

presentacion.
Capitulo Xl

Disposiciones Especificas para el Servicio de Radiodifusion, Televisién y Audio Restringidos

' Se'cq'rc’m |

Dé'lé-lnstalacién y Operacion

- _A’_f-ﬁéulo 144. Las estaciones radiodifusoras y sus equipos complementarios se construiran,
instalaran y operaran con sujecion a los requisitos técnicos que fije la Comision de acuerdo con
lo establecido en esta Ley, los tratados internacionales, las Normas Oficiales Mexicanas,
normas técnicas, las normas de ingenieria generalmente aceptadas y las demas disposiciones

aplicables. Las modificaciones a las caracteristicas técnicas se someteran a la aprobacion de
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la Comision.

Para la instalacion, incremento de la altura o cambio de ubicacion de torres o instalaciones del
sistema radiador o cualquier cambio que afecte a las condiciones de propagacién o de
interferencia, el concesionario debera presentar solicitud a la Comisién acompafiada de la
opinion favorable de la autoridad competente en materia aeronautica que debera expedir
estrictamente en un plazo de diez dias habiles.

Articulo 145. La Comision sefialara un plazo no mayor de ciento ochenta dfas habiles, contados
a partir del otorgamiento de la concesién, para el inicio de la prestacion de los servicios de una
emisora asi como para los cambios de ubicacion de la planta transmisora de la misma, tomando

en cuenta los calculos que presente el concesionario, de conformidad con los planos aprobados.

En el caso de modificaciones de otros parametros técnicos de operacion de la estacion, la
Comision fijara plazos no mayores a sesenta dias habiles, salvo que el concesionario presente
informacion con la que sustente que requiere de un plazo mayor para la realizacién de dichos

trabajos.

En cualquiera de los casos a que se refiere el presente articulo, los plazos finalmente
autorizados sélo podran prorrogarse por tinica vez y hasta por plazos iguales a los originalmente
concedidos.

Articulo 146. El concesionario que preste servicios de radiodifusion tiene la obligacién de
garantizar la continuidad del servicio publico de radiodifusién, por lo que no podra suspender
sus transmisiones, salvo por hecho fortuito o causa de fuerza mayor. El concesionario debera

justificar ante la Comision la causa.
'- . En caso de suspension del servicio, el concesionario debera informar a la Comision:
I. La causa que lo origing;
[Il. El uso, en su caso, de un equipo de emergencia, y

I1l. La fecha prevista para la normalizacion del servicio, la cual debera estar dentro
del plazo de nueve meses.
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El concesionaric debera presentar a la Comisién la informacion a la que se refieren las

fracciones anteriores, en un término de tres dias habiles, contados a partir de que se actualicen.

El concesionario podra realizar la operacion de la estacion de radiodifusién y/o equipos
complementarios con pardmetros técnicos distintos a los previamente autorizados, siempre y
cuando el area de servicio en la que preste el servicio quede contenida dentro del area de
servicio autorizada por la Comisién y su operacién no cause interferencias perjudiciales a otros
sistemas o servicios de radiocomunicacion. Para estos efectos, se deberd observar los

Lineamientos que al efecto establezca la Comision.

En caso de mantenimiento o sustitucion de las instalaciones y equipos que conformen la
estacion radiodifusora, los concesionarios deben dar aviso a la Comision de la suspensién
temporal del servicio de radiodifusion. Dicho aviso debera presentarse por lo menos quince dias
habiles previos a la fecha en que pretenda suspender el servicio, sefialando el horario en que
lo realizara, las causas especificas para ello, asi como el tiempo en que permanecera la
suspension. En caso de no haber objecidn por parte de la Comisién dentro de los cinco dias
habiles siguientes al plazo mencionado, el concesionario podra llevar a cabo el mantenimiento

o la sustitucién segun se trate.

La persistencia de la suspension del servicio mas alla de los plazos autorizados podréa dar lugar

a las sanciones correspondientes y, en su caso, a la revocacion de la concesion.

La Comision emitira las disposiciones de caracter general que tendran por objeto establecer el
procedimiento y plazos para presentar los avisos de suspension parcial o total de transmisiones

del servicio de radiodifusion en caso de hecho fortuito o causa de fuerza mayor.

Seccion I

~Multiprogramacién

Atrticulo 147. La Comision otorgara autorizaciones para el acceso a la multiprogramacion a los
concesionarios que lo soliciten, conforme a los principios de competencia y calidad,
garantizando el derecho a la informacién y atendiendo de manera particular la concentracion
nacional y regional de frecuencias, incluyendo en su caso el pago de las contraprestaciones

debidas bajo los siguientes criterios:
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|. Los concesionarios solicitaran el nimero de canales de multiprogramacion que

quieran transmitir y la calidad técnica que proponen para dicha transmision:

Il. Tratandose de concesionarios que pertenezcan a un agente econdémico
declarado como preponderante o con poder sustancial, la Comisién no les
autorizara la transmisién de un nimero de canales superior al cincuenta por ciento
del total de los canales de television abierta, incluidos los de multiprogramacion,

autorizados a otros concesionarios que se radiodifunden en la regién de cobertura;

lll. La Comision expedira lineamientos para la aplicacion del presente articulo, asf

como para el pago de la contraprestacion que en su caso corresponda;

IV. Cuando la Comision lleve a cabo el otorgamiento de nuevas concesiones, en
todo caso contemplara en el objete de las mismas la autorizacion para transmitir

multiprogramacioén en términos del presente articulo, y

V. En ningln caso se autorizaréd que los concesionarios utilicen el espectro

radioeléctrico para prestar servicios de television o audio restringidos.

Articulo 148. Los concesionarios que presten el servicio de televisién o audio restringido
deberan retransmitir de manera gratuita la sefial radiodifundida multiprogramada que tenga
mayor audiencia. En caso de diferendo, la Comision determinara la sefial radiodifundida que
debera ser retransmitida. Los concesionarios de television restringida via satélite, solo deberan
retransmitir obligatoriamente las sefales radiodifundidas multiprogramadas con una cobertura

del cincuenta por ciento o mas del territorio nacional y con mayor audiencia.

Lo an‘f_erior, sin perjuicio de que el concesionario de television restringida pueda retransmitir las
'd'é.'r:nés sefales radiodifundidas multiprogramadas, en los términos de los articulos 153 a 158
de esté.r'Ley.

El concesionario y los productores independientes nacionales o extranjeros, podran celebrar

contratos libremente para el acceso a los canales multiprogramados en condiciones de
mercado.

El acceso a la capacidad de los canales multiprogramados se haré en condiciones equitativas

o
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y no discriminatorias, de conformidad con los lineamientos emitidos por la Comision.

Articulo 149. Por cada canal bajo el esquema de multiprogramacién, los concesionarios
deberan sefalar en la solicitud lo siguiente:

I. El canal de transmisién que sera utilizado;
Il. El canal de transmisién que seré utilizado;

lll. El nimero de horas de programacion que transmita con una tecnologia
innovadora, de conformidad con las disposiciones que emita la Comision;

IV. La fecha en que pretende iniciar transmisiones;

V. En el caso de television, la calidad de video y el estandar de compresion de

video utilizado para las transmisiones, y

VI. Si se trata de un canal de programacion cuyo contenido sea el mismo de algin
canal radiodifundido en la misma zona de cobertura, pero ofrecido con un retraso

en las transmisiones.

Articulo 150. En el caso de canales de television deberan cumplir con lo siguiente, en los

términos que fije la Comision:

I. Contar con guia electronica de programacién, conforme a las disposiciones
aplicables, y

Il. Contar con servicios de subtitulaje o doblaje al espariol y lengua de sefias
mexicana para accesibilidad a personas con debilidad auditiva. Estos servicios

deberan estar disponibles en al menos uno de los programas noticiosos de mayor

audiencia a nivel nacional.

Articulo 151. La Comisién resolvera la solicitud de acceso a la multiprogramacién en un plazo
maximo de cuarenta dfas habiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que se presente
la solicitud. En caso de que la Comisién no emita la respuesta correspondiente dentro del plazo
sefalado, la solicitud se entenderé resuelta en sentido negativo.
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Articulo 152. El concesionario sera responsable de la operacion técnica de la estacién, pero
no del contenido que le sea entregado por programadores o productores independientes que

seran responsables del mismo.

Seccion 1l

De la Retransmision

Articulo 153. Los concesionarios que presten servicios de television radiodifundida estan
obligados a permitir a los concesionarios de television restringida la retransmisién de su sefial,
de manera gratuita y no discriminatoria, dentro de la misma zona de cobertura geografica en
forma integra, simultanea y sin modificaciones, incluyendo la publicidad y con la misma calidad
de la sefal que se radiodifunde.

Los concesionarios que presten servicios de television restringida estan obligados a retransmitir
la senial de television radiodifundida, de manera gratuita y no discriminatoria, dentro de la misma
zona de cobertura geografica, en forma integra, simultanea y sin modificaciones, incluyendo la
publicidad y con la misma calidad de |a sefial que se radiodifunde, e incluirla sin costo adicional

en los servicios contratados por los suscriptores y usuarios.

Articulo 154. Los concesionarios de televisién restringida via satélite, sélo deberan retransmitir
obligatoriamente las sefiales radiodifundidas de cobertura del cincuenta por ciento o més del
territorio nacional. Todos los concesionarios de television restringida deberan retransmitir las
senales radiodifundidas por instituciones publicas federales.

Articulo 155. Los concesionarios de telecomunicaciones o de television radiodifundida que
hayan sido declarados con poder sustancial en cualquiera de los mercados de
telecomunicaciones o radiodifusion o como Agentes Econémicos Preponderantes, no tendran
: derecho a la regla de gratuidad de los contenidos de radiodifusion o de |a retransmision gratuita;
lo que en ningun caso se reflejara como costo adicional en los servicios contratados por los

suscriptores y usuarios.

Articulo 156. Los concesionarios a que se refiere el articulo anterior, deberan acordar las
condiciones y precios de los contenidos radiodifundidos o de la retransmision. En caso de
diferendo, la Comision determinaré la tarifa bajo los principios que garanticen el desarrollo
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eficiente del sector.

Articulo 157. La Comision sancionara con la revocacién de la concesion a los Agentes
Econdmicos Preponderantes o con poder sustancial que se beneficien directa o indirectamente
de la regla de gratuidad, a través de otros concesionarios, sin perjuicio del pago de las

contraprestaciones que correspondan. También se revocara la concesion a estos Ultimos.

Articulo 158. Las obligaciones de ofrecer y retransmitir gratuitamente los contenidos
radiodifundidos perderan su vigencia simultineamente cuando existan condiciones de
competencia en los mercados de radiodifusion y telecomunicaciones. Esta declaracion sera
realizada por la autoridad en materia de libre competencia y concurrencia en los términos de
esta Ley y la ley en materia de competencia econdmica. En este caso, los concesionarios
estaran en libertad de acordar los precios y condiciones de la retransmision de contenidos
radiodifundidos. En caso de diferendo la Comision determinara la tarifa que debera estar
orientada a costos.

TITULO QUINTO
Régimen de Autorizaciones

Capitulo |

De las Autorizaciones
Articulo 158. Se requiere autorizacion de la Comisién para:

|. Establecer y operar o explotar una comercializadora de servicios de

telecomunicaciones sin tener el caracter de concesionario:

II. Instalar, operar o explotar estaciones ferrenas para transmitir sefales
satelitales, asi como para fines de radiocomunicaciones espaciales o para
comunicaciones con plataformas de gran altitud, salvo aquellos casos que la

Comision determine;

IIl. Instalar equipos de telecomunicaciones y medios de transmision que crucen

las fronteras del pais;
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IV. Explotar los derechos de emision y recepcion de sefales y bandas de
frecuencias asociados a sistemas satelitales extranjeros que cubran y puedan

prestar servicios en el territorio nacional;

V. Utilizar bandas del espectro para satisfacer necesidades de comunicacion para

embajadas;

VI. Utilizar bandas del espectro para satisfacer necesidades de comunicacion para

visitas o0 misiones diplomaticas en el pais;

VII. Utilizar bandas del espectro con fines de experimentacion, comprobacién de
viabilidad técnica y econémica de tecnologias en desarrollo o pruebas temporales

de equipo;

VIll. Utilizar bandas del espectro para uso secundario en eventos especificos o en

instalaciones destinadas a actividades comerciales o industriales, y

IX. Utilizar bandas del espectro gue no se encuentren concesionadas, para

satisfacer necesidades de redes de radiocomunicaciones inteligentes.
Articulo 160. Las autorizaciones que otorgue la Comision, se sujetaran a lo siguiente:

I. Las autorizaciones a que se refieren las fracciones | a V del articulo anterior,
Ei i, tendran una vigencia de hasta diez anos prorrogables hasta por plazos iguales,
e i siempre y cuando lo solicite el autorizado dentro del afio anterior al inicio de la
altima quinta parte de la autorizacion, se encuentre en cumplimiento de sus

obligaciones y acepte las condiciones gue establezca la Comision;

Il. La autorizacién a que se refiere la fraccién VI del articulo anterior, tendra una

vigencia por el tiempo que dure la visita o misién diplomatica;

lll. La autorizacion a que se refiere la fraccion VIl del articulo anterior, tendra una
vigencia de hasta siete afios, prorrogable hasta por plazos iguales, y estara sujeta
a disponibilidad;

IV. La autorizacion a que se refiere la fraccion Vil del articulo anterior, tendra:

(-
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a) Para actividades comerciales o industriales, una vigencia de hasta siete
anos, pudiendo prorrogarse hasta por plazos iguales, siempre y cuando lo
solicite dentro de los primeros seis meses del afo previo al término de la
vigencia de la autorizacion de uso secundario, se encuentre en cumplimiento

de sus obligaciones y acepte las condiciones que establezca la Comision, y

b) Para eventos especificos, una vigencia de hasta sesenta dias o por el

periodo especifico de duracion del evento.

V. La autorizacion a que se refiere la fraccion IX del articulo anterior, tendra una
vigencia de hasta siete afios, prorrogable hasta por plazos iguales, y estara sujeta
a disponibilidad.

Articulo 161. La Comision establecerd reglas de caracter general que establezcan los

requisitos y plazos para solicitar las autorizaciones a que se refiere el articulo 159 de esta Ley.

Para el supuesto previsto en el articulo 159, fraccién IV, se debera presentar un plan de
mitigacion de desechos espaciales como requisito obligatorio para el otorgamiento de la

autorizacion correspondiente.

Las autorizaciones previstas en las fracciones VIl y IX se otorgaran previo pago de una

contraprestacion.

Las autorizaciones previstas en las fracciones | a VI no estaran sujetas al pago de la
contraprestacion. En el caso de las autorizaciones previstas en la fraccion VII, cuando se trate
de solicitantes que acrediten que sus proyectos tienen fines sociales, educativos, cientificos o

académicos, sin fines de lucro, no estaran sujetos al pago de la contraprestacién.

-Articulo 162. No se requerira autorizacidon de la Comisién para la instalacién y operacién de
. estaciones terrenas receptoras, con excepcidn de aquellas bandas de frecuencias en las que la

Comisidn determine que se requiere autorizacion o registro.
Articulo 163. Las comercializadoras de servicios de telecomunicaciones podran:

. Acceder a los servicios mayoristas ofrecidos por los concesionarios;
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Il. Comercializar servicios propios o revender los servicios y capacidad que
previamente hayan contratado con algun concesionario que opere redes plblicas

de telecomunicaciones, y

Ill. Contar con numeracién propia o adquirirla a través de su contratacion con

concesionarios de redes pulblicas de telecomunicaciones.
Articulo 164. Las comercializadoras de servicios de telecomunicaciones deberan:
I. Permitir la portabilidad numeérica;

Il. Ser responsable ante el usuario final por la prestacion de los servicios que
oferten y cumplir con las obligaciones establecidas en la presente Ley y demas

aplicables, referente a los derechos de los usuarios, y

ll. Activar y mantener activo el servicio de aquellas lineas que estén asociadas a
usuarios finales que hayan presentado una identificacion oficial, conforme a ios
lineamientos que para tal efecto emita la Comisién. La identificacion oficial debera
contener la CURP para personas fisicas, y RFC para personas morales.
Tratandose de personas extranjeras que contraten una linea del servicio movil, se

podran identificar con su nombre, pais de origen y nimero de pasaporte.

Lo anterior, con excepcién de las llamadas a los nimeros de emergencia y de
e SEA S, atencién ciudadana, en términos de la fraccion X del articulo 102 de esta Ley.

El agente econdémico que haya sido declarado preponderante en el sector de
‘telecomunicaciones o los concesionarios que formen parte del grupo economico al que
" pertenece el agente econdmico declarado como preponderante, no podran participar de manera

directa o indirecta en alguna empresa comercializadora de servicios.

Articulo 165. Las solicitudes de otorgamiento, modificacion o prérroga de autorizaciones seran
resueltas por la Comision en un plazo no mayor a sesenta dias habiles siguientes a su

presentacion, transcurrido dicho plazo sin haberse resuelto, se entenderan por no otorgadas.
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Capitulo I

De las autorizaciones para el uso del espectro radioeléctrico y los recursos orbitales

Articulo 166. La Comision podra autorizar el uso temporal del espectro radioeléctrico y, en

su caso, de los recursos orbitales, conforme a los siguientes casos:

I. Tratandose de emergencias, pandemias o causas graves.

Estas autorizaciones se otorgaran por un plazo maximo de un afio y podran ser

prorrogadas por plazos iguales, siempre que subsista la causa que origind su
otorgamiento;

Il. Para entornos de prueba y experimentacion controlados, en términos de los

criterios y/o las disposiciones generales que emita la Comision para tal efecto.

Estas autorizaciones se otorgaran por un plazo maximo de dos afios y podran ser

prorrogables por una sola ocasién;

l. Para habilitar el acceso dindmico y el uso compartido del espectro
radioeléctrico, con el fin de promover la convivencia entre distintos servicios de

radiocomunicaciones en la misma banda de frecuencias.

En este caso, la Comision emitira disposiciones de caracter general, las cuales
deberan incluir, al menos, lo siguiente:

a) Los segmentos de bandas de frecuencias que permitan la coexistencia de

los servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion;
b) Mecanismos para la deteccién de espectro radioeléctrico;

c) Regulacién de las bases de datos para facilitar el despliegue de redes, la

coardinacion entre servicios y el uso compartido del espectro;
d) Delinear mecanismos de prevencion de interferencias perjudiciales, y

e) Las condiciones técnico-operativas en las que podra darse la comparticion

de espectro y el acceso dinamico.
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IV. Para proteger y salvaguardar los derechos de los usuarios o suscriptores al
termino de una concesion.

La Comision podra autorizar el uso temporal del espectro radioeléctrico y de
recursos orbitales sélo en la cantidad y por el tiempo estrictamente necesarios,
para que el entonces concesionario migre a los usuarios o suscriptores hacia otros
servicios o concesionarios o cumpla con el plazo y los términos bajo los cuales se

hubiere obligado con los mismos.

La Comision fijard, de conformidad con el plan de accién propuesto por el
concesionario y, en su caso, autorizado la posicion orbital geoestacionaria u
orbitas satelitales, la cantidad de espectro radioeléctrico y el tiempo suficiente para
cumplir lo anterior, acorde al nimero de personas usuarias o suscriptores, tipo y

duracién de los servicios que hubieren contratado.

Lo mismo aplicara tratandose de la transicion o mejora tecnolégica a la que esté
posibilitado un concesionario y su caso, autorizado, siempre y cuando cuente con
la autorizacion de la Comision, para lo cual debera garantizarse que las personas
usuarias o suscriptores de un servicio originalmente prestado, puedan migrar en

igualdad de circunstancias a los nuevos servicios.

Articulo 167. La Comision tendra hasta cincuenta dias hébiles para resolver sobre las

solicitudes de autorizaciéon de uso temporal del espectro radioeléctrico y de los recursos
- dl;_bitales, salvo las autorizaciones en casos de emergencias, pandemias o causas graves, que
_se atenderan de manera prioritaria.

"_Articulo 168. Los requisitos para obtener las autorizaciones a que se refiere el presente
Capitulo se sujetaran a las disposiciones que al efecto emita la Comision.

Las autorizaciones previstas en las fracciones I, lll, y IV del articulo 166, estaran sujetas al

pago de las contraprestaciones y derechos que en su caso correspondan, segun lo determine
la Comision.

TITULO SEXTO
Del Registro Pablico de Telecomunicaciones
112
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Articulo 169. La Comision llevara el Registro Publico de Telecomunicaciones, el cual estara

integrado por el Registro Publico de Concesiones y el Sistema Nacional de Informacion de

Infraestructura, de conformidad con lo dispuesto en la presente Ley y las disposiciones

aplicables que se emitan.

Capitulo |

Del Registro Publico de Concesiones

Articulo 170. La Comision sera la encargada de crear, llevar y mantener actualizado el

Registro Publico de Concesiones en el cual se inscribiran:

I. Los titulos de concesion, las autorizaciones y las constancias de registro

otorgadas, asi como sus modificacionas o terminacion de los mismos;
Il. EI Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias actualizado;

Ill. Los servicios asociados;

IV. Los gravamenes impuestos a las concesiones;

V. Las cesiones de derechos y obligaciones de las concesiones;

VI. Las bandas de frecuencias otorgadas en las distintas zonas del pais, asi como
aquellas que hayan sido objeto de arrendamiento o cambio;

VIl. Los convenios de interconexion, los de comparticién de infraestructura y

desagregacion de la red local que realicen los concesionarios;

VIIl. Las ofertas publicas que realicen los concesionarios declarados como
agentes econdmicos preponderantes en los sectores de telecomunicaciones y
radiodifusion o con poder sustancial;

IX. Las tarifas al publico de los servicios de telecomunicaciones ofrecidos por los
concesionarios y los autorizados, incluidos descuentos y bonificaciones, asi como
aquellas que, por disposicion de esta Ley o determinacién de la Comision,
requieran de inscripcion;
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X. Los contratos de adhesion de los concesionarios;

Xl. La estructura accionaria de los concesionarios, asi como los cambios de control
accionario, titularidad u operacion de sociedades relacionadas con concesiones

en materia de telecomunicaciones y radiodifusion;
XIl. Los criterios adoptados por la Comision;

Xlll. Las estadisticas e indicadores generados y actualizados por el Institutc
Nacional de Estadistica y Geografia, en materia de telecomunicaciones y
radiodifusion, acorde con la metodologia de medicién reconocida o recomendada

por la Unién Internacional de Telecomunicaciones.

Para estos efectos la Comision podra participar en el Consejo Consultivo Nacional
del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografia; para asesorar y
solicitar a dicho Consejo la generacion de indicadores en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion; y proporcionara la informacién que obre en
sus registros administrativos para la creacion y actualizacion de los indicadores

respectivos;

XIV. Los lineamientos, modelos y resoluciones en materia de interconexién, asi

como los planes técnicos fundamentales que expida la Comision;

XV. Las medidas y obligaciones especificas impuestas al 0 a los concesionarios
que hayan sido determinados como agentes econémicos con poder sustancial o
preponderantes, y los resultados de las acciones de supervision de la Comision,

respecto de su cumplimiento;

XVI. Los resultados de las acciones de supervision de la Comisién, respecto del

cumplimiento de las obligaciones de los concesionarios;

XVII. Las estadisticas de participacion de los concesionarios, autorizados y grupo

de interés econémico en cada mercado que determine la Comision;

XVIIL. Los procedimientos sancionatorios iniciados y las sanciones impuestas por
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la Comision que hubieren quedado firmes;

XIX. Las sanciones impuestas por la Secretaria, la Comisién Federal de
Telecomunicaciones, la Comision Federal de Competencia, y el Instituto Federal
de Telecomunicaciones, previas a la entrada en vigor del Decreto,que hubieren
guedado firmes;

XX. Las sanciones impuestas por la PROFECO que hubieren quedado firmes, y
XXI. Cualquier otro documento que la Comisién determine que deba registrarse.

Articulo 171. La Comision inscribira la informacion a que se refiere la presente Ley sin costo
alguno para los concesionarias ni para los autorizados; y dara acceso a la informacion inscrita
en el Registro Publico de Concesiones, mediante su publicacién en la pagina de Internet, sin
necesidad de clave de acceso o contrasefia y contara con un sistema de busqueda que facilite

la navegacion y la consulta de la informacion.

La informacion contenida en el Registro Publico de Concesiones es de consulta publica, salvo
aquella que por sus caracteristicas se considere de caracter confidencial o reservada, en
términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica y demas
disposiciones aplicables.

El Registro es un instrumento con el que la Comisidn promovera la transparencia y el acceso a
la informacidn: por tal razén la Comision promovera, permanentemente, la inclusion de nuevos
actos materia de registro, asi como la mayor publicidad y acceso a la informacion en él

_regti‘s'_ttada, bajo principios de gobierno digital y datos abiertos.

R La ihscripcic‘m en el Registro tendra efectos declarativos y los actos en él inscritos no constituiran
et 3 ohizotorgaran por ese solo hecho derechos a favor de persona alguna.

Articulo 172. Cualquier modificacion a la informacion citada en el articulo 170 de esta Ley,
debera ser notificada a la Comision en un plazo no mayor de treinta dias habiles al que se
realice el supuesto.

Articulo 173. Los concesionarios y los autorizados estén obligados & poner a disposicion de la
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Comisidn en los terminos que ésta determine, por escrito y en forma electrénica, todos los datos,
informes y documentos que éste les requiera en el ambito de su competencia a efecto de

integrar el Registro Publico de Telecomunicaciones.

Capitulo Il

Del Sistema Nacional de Informacion de Infraestructura

Articulo 174. La Comision creara y mantendra actualizada una base de datos nacional geo-
referenciada que contenga la informacién de los registros de infraestructura activa y medios de
transmision, de infraestructura pasiva y derechos de via y de sitios publicos.

La base de datos sera reservada en términos de las disposiciones juridicas aplicables en
materia de transparencia, acceso a la informaciéon publica sin perjuicio de que la Comision dé
acceso a los concesionarios 0 a aquellas personas que pretendan ser concesionarios ©

autorizados, siempre y cuando:

I. Se registren ante la Comisién y comprueben su caracter de concesionario,

autorizado o su interés en serlo;

Il. Presente documentacion que acredite sus datos de identificacion mediante
documentos pulblicos fehacientes, y

lll. Se verifique que la informacién sea confidencial para las personas que soliciten
el acceso, mediante los lineamientos que emita la Comision para garantizar que

no se haga uso indebido de la informacion.

_-I:A.;di_ch-'a base tendran acceso las autoridades de seguridad y de procuracion de justicia para el
1, . ejercicio de sus atribuciones.

Seccion |

De la Infraestructura Activa

Articulo 175. La informacién relativa a infraestructura activa y medios de transmision contendra
todos los datos que permitan determinar y geo-localizar el tipo, ubicacion, capacidad, areas de
cobertura y, si es el caso, rutas y demdas caracteristicas de todas las redes de
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telecomunicaciones y de radiodifusién, asi como, en su caso, las bandas de frecuencias que

utilizan y cualquier otra informacion adicional que determine la Comision.

Articulo 176. Los concesionarios y, en su caso, los autorizados que disponga la Comisién
deberan entregar la informacién de infraestructura activa y medios de transmision, para su
inscripcion en el Sistema Nacional de Informacion de Infraestructura de Telecomunicaciones,

con la periodicidad y de acuerdo a los lineamientos que al efecto publique la Comisién.

Para el caso que utilice infraestructura activa o medios de transmision de otros concesionarios,
deberan entregar a la Comision, la informacion relativa a dicha infraestructura, de conformidad

con los términos y plazos determinados por la misma.

Seccion |l

De la Infraestructura Pasiva y Derechos de Via

Articulo 177. La informacion relativa a infraestructura pasiva y derechos de via contendra todos
los datos que permitan determinar y geo-localizar el tipo, ubicacion, capacidad v, si es el caso,
rutas y demas caracteristicas de toda la infraestructura pasiva utilizada o aquella susceptible de
utilizacion, para el despliegue e instalacién de infraestructura activa y redes plblicas de
telecomunicaciones y radiodifusién. También contendra la identidad de los concesionarios que
utilizan dicha infraestructura pasiva y derechos de via y cualquier otra informacion adicional en
los términos y plazos que determine la Comision.

“Articulo 178. Los concesionarios y, en su caso, los autorizados, las dependencias y entidades

" de la Administracién Publica Federal, de la Ciudad de México y sus demarcaciones territoriales,
estatal y municipal, y los érganos auténomos deberan entregar a la Comision la informacion de
infraestructura pasiva y derechos de via, para su inscripcién en el Sistema Nacional de

“Informacién de Infraestructura de Telecomunicaciones, en los términos y plazos que determine

la misma.

Para el caso que utilicen infraestructura pasiva o derechos de via de terceros, en los contratos
correspondientes deberan establecer mecanismos que aseguren la entrega a la Comision de la

informacion relativa a dicha infraestructura, en los términos y plazos que ésta determine.
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Seccion I

De los Sitios Publicos y Privados

Articulo 172. La informacion relativa a sitios publicos contendra todos los datos que permitan
determinar y geo-localizar el tipo y ubicacion de todos los inmuebles y espacios puiblicos bajo
el control de las dependencias y entidades de la administracién publica de los distintos 6rdenes
de gobierno, los organos auténomos y, en general, todos los organismos e instituciones
publicas. Asimismo, el registro debera, para cada sitio, sefialar si cuenta con conectividad a
Internet y, en caso afirmativo, si ésta es accesible al publico en general y el ancho de banda

con el que se encuentra conectado.

Articulo 180. Las dependencias y entidades de la Administracion Plblica Federal, del Gobierno
de la Ciudad de México y sus demarcaciones territoriales, estatal y municipal, érganos
constitucionales auténomos, universidades y centros de investigacion publicos, proporcionaran
a la Comisién, la informacion de sitios publicos en términos de la Seccion 1l del presente Titulo
y de la infraestructura pasiva con que cuenten, para su inscripcion en el Sistema Nacional de
informacién de Infraestructura de Telecomunicaciones, en los términos y plazos que determine
la Comision. Para el caso que utilicen sitios de terceros, en los contratos correspondientes
deberan establecer mecanismos que aseguren la entrega a la Comision de la informacién
relativa a dichos sitios de conformidad con lo establecido en la presente Ley y en los

lineamientos que al efecto emita la misma.

Articulo 181. Los particulares que deseen poner a disposicion de los concesionarios bienes
inmuebles para la instalacion de infraestructura, podran solicitar a la Comisidn su inscripcion en

el Sistema Nacional de Informacién de Infraestructura.

- La'Comision publicard en su pagina de Internet los bienes inmuebles que hayan inscrito los

~particulares mediante una lista 0 mapa geo-referenciado para consulta publica.

TITULO SEPTIMO
De la Colaboracion con la Justicia



Capitulo Unico

De las Obligaciones en materia de Seguridad y Justicia

Articulo 182. Los concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso, los autorizados y los

proveedores de servicios de aplicaciones y contenidos, estan obligados a atender todo

mandamiento por escrito, fundado y motivado de la autoridad competente en los términos que

establezcan las leyes.

Los titulares de las instancias de seguridad y procuracién de justicia designaran a las personas

servidoras publicas encargadas de gestionar los requerimientos que se realicen a los

concesionarios y, en su caso, autorizados a recibir la informacién correspondiente, mediante

acuerdos publicados en el Diario Oficial de la Federacion.

Articulo 183. Los concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso, los autorizados que

determine la Comision, deberan:

¥

[. Colaborar con las instancias de seguridad, procuracién y administracién de
justicia en la localizacién geogréfica, en tiempo real, de los equipos terminales, en

los términos que establezcan las leyes.

Cualquier omisiéon o desacato a estas disposiciones sera sancionada por la

autoridad, en los términos de lo previsto por la legislacion penal aplicable.

La Comision, escuchando a las autoridades a que se refiere el articulo 182 de esta
Ley, establecera los lineamientos que los concesionarios de telecomunicaciones
Yy, €n su caso, los autorizados deberan adoptar para que la colaboracidn a que se

refiere esta Ley con dichas autoridades, sea efectiva y oportuna;

ll. Conservar un registro y control de comunicaciones que se realicen desde
cualquier tipo de equipo terminal o linea que utilice numeracién propia o
arrendada, bajo cualquier modalidad, que permitan identificar con precision los

siguientes datos:

a) Nombre, denominacion o razén social y domicilio del suscriptor;
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b) Tipo de comunicaciéon (transmision de voz, buzén vocal, conferencia,
datos), servicios suplementarios (incluidos el reenvio o transferencia de
llamada) o servicios de mensajeria o multimedia empleados (incluidos los
servicios de mensajes cortos, mensajes instantaneos, servicios multimedia y
avanzados);

c) Datos necesarios para rastrear ¢ identificar el origen y destino de las
comunicaciones de telefonia movil: nimero de destino, modalidad de lineas

con contrato o plan tarifario, como en la modalidad de lineas de prepago;

d) Datos necesarios para determinar la fecha, hora y duracién de la

comunicacién, asi como el servicio de mensajeria o multimedia;

e) Ademas de los datos anteriores, se debera conservar la fecha y hora de la
primera activacion del servicio y la etiqueta de localizacion (identificador de

celda) desde la que se haya activado el servicio;

f) En su caso, identificacion y caracteristicas técnicas de los dispositivos,
incluyendo, entre otros, los codigos internacionales de identidad de fabricacion

del equipo y del suscriptor;

g) La ubicacion digital del posicionamiento geogréafico de las lineas telefénicas,
¥

h) La obligacion de conservacion de datos, comenzara a contarse a partir de

la fecha en que se haya producido la comunicacion.

Para tales efectos, el concesionario y en su caso, el autorizado debera conservar
los datos referidos en el parrafo anterior durante los primeros doce meses en
sistemas que permitan su consulta y entrega en tiempo real a las autoridades
competentes, a través de medios electronicos. Concluido el plazo referido, el
concesionario y, en su caso, el autorizado debera conservar dichos datos por doce
meses adicionales en sistemas de almacenamiento electrénico, en cuyo caso, la
entrega de la informacion a las autoridades competentes se realizaré dentro de

las cuarenta y ocho horas siguientes, contadas a partir de la notificacién de la
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solicitud.

La solicitud y entrega en tiempo real de los datos referidos en este inciso, se
realizara mediante los mecanismos que determinen las autoridades a que se
refiere el articulo 182 de esta Ley, los cuales deberan informarse a la Comisiéon
para los efectos de lo dispuesto en el parrafo tercero, fraccion | del presente

articulo.

Los concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso, los autorizados gue
determine la Comision, tomaran las medidas técnicas necesarias respecto de los
datos objeto de conservacidn, que garanticen su conservacion, cuidado,
proteccidn, no manipulacién o acceso ilicito, destruccion, alteracién o cancelacion,

asi como el personal autorizado para su manejo y control.

Sin perjuicio de lo establecido en esta Ley, respecto a la proteccion, tratamiento y
control de los dalos personales en posesion de los concesionarios o de los
autorizados, sera aplicable lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de los Particulares:

I1l. Entregar los datos conservados a las autoridades a que se refiere el articulo
182 de esta Ley, que asi lo requieran, conforme a sus atribuciones, de

conformidad con las leyes aplicables.

Queda prohibida la utilizacion de los datos conservados para fines distintos a los
previstos en este Capitulo, cualquier uso distinto serda sancionado por las
autoridades competentes en términos de las disposiciones juridicas

administrativas y penales que resulten aplicables.

Los concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso, los autorizados que
determine la Comisién, estan obligados a entregar la informacion dentro de un
plazo maximo de veinticuatro horas siguientes, contado a partir de la notificacion,

siempre y cuando no exista otra disposicion expresa de autoridad competente;

IV. Contar con un érea responsable disponible las veinticuatro horas del dia y los

trescientos sesenta y cinco dias del afio, para atender los requerimientos de
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informacion, localizacion geogréafica e intervencion de comunicaciones privadas a

que se refiere este Titulo.

Para efectos de lo anterior, los concesionarios deberan notificar a los titulares de
las instancias a que se refiere el articulo 182 de esta Ley el nombre del
responsable de dichas areas y sus datos de localizacion; ademas debera tener
facultades amplias y suficientes para atender los requerimientos que se formulen
al concesionario o al autorizado y adoptar las medidas necesarias. Cualquier
cambio del responsable debera notificarse previamente con una anticipacion de

veinticuatro horas:

V. Establecer procedimientos expeditos para recibir los reportes de los usuarios
del robo o extravio de los equipos o dispositivos terminales moviles y para que el
usuario acredite la titularidad de los servicios contratados. Dicho reporte deberé

incluir, en su caso, el cddigo de identidad de fabricacion del equipo;

VI. Realizar la suspensién del servicio de los equipos o dispositivos terminales

moviles reportados como robados o extraviados, a solicitud del titular.

Los concesionarios o autorizados deberan celebrar convenios de colaboracion
que les permitan intercambiar listas de equipos de comunicacion movil reportados
por sus respectivos clientes o usuarios como robados o extraviados, ya sea que
los reportes se hagan ante la autoridad competente o ante los propios

concesionarios o autorizados;

VIil. Realizar el bloqueo inmediato de lineas de comunicacién mévil que funcionen
bajo cualquier esquema de contratacion reportadas por los titulares o propietarios,
utilizando cualgquier medio, como robadas o extraviadas, asi como realizar la
suspension inmediata del servicio de telefonia mévil cuando asi lo instruya la
Comisién o la autoridad competente para hacer cesar la comision de delitos, de

conformidad con lo establecido en las disposiciones juridicas aplicables;

VIIl. Realizar la cancelacidon o anulacion permanente de las sefiales de

radiocomunicacion o de transmisién de datos o imagen dentro del perimetro de
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centros de readaptacion social, establecimientos penitenciarios o centros de
internamiento para menores, federales o de las entidades federativas, cualquiera

que sea su denominacion.

El bloqueo de senales a que se refiere el parrafo anterior se hara sobre todas las
bandas de frecuencia que se utilicen para la recepcién en los equipos terminales
de comunicacion y bajo las disposiciones que expida la Comisién. Los
concesionarios o autorizados deberan considerar los elementos técnicos de

reemplazo, mantenimiento y servicio.

Los concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso, los autorizados que
determine la Comision, estan obligados a colabérar con el Sistema Nacional de
Seguridad Publica en el monitoreo de la funcionalidad u operatividad de los
equipos utilizados para el bloquec permanente de las sefiales de telefonia celular,

de radiocomunicacion o de transmisién de datos o imagen;

IX. Implementar un nimero Gnico armonizado a nivel nacional y, en su caso,
mundial para servicios de emergencia, en los términos y condiciones que
determine la Comisién en coordinacién con el Sistema Nacional de Seguridad
Publica, bajo plataformas interoperables, debiendo contemplar mecanismos que
permitan identificar y ubicar geograficamente la llamada y, en su caso mensajes

de texto de emergencia;

X. Informar oportuna y gratuitamente a los usuarios el o los nimeros telefonicos
asociados a los servicios de seguridad y emergencia que determine la Comision
en coordinacién con el Sistema Nacional de Seguridad Publica, asi como

proporcionar la comunicacion a dichos servicios de forma gratuita;

Xl. En los términos que defina la Comision en coordinacién con las instituciones y
autoridades competentes, dar prioridad a las comunicaciones en situaciones de

emergencia, incluyendo la difusion de mensajes de alerta, y

Xll. Realizar bajo la coordinacion de la Comision, los estudios e investigaciones

que tengan por objeto el desarrollo de soluciones tecnolégicas que permitan inhibir
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y combatir la utilizacion de equipos de telecomunicaciones para la comision de
delitos o actualizacién de riesgos 0 amenazas a la seguridad nacional. Los
concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones podran
voluntariamente constituir una organizacion que tenga como fin la realizacion de
los citados estudios e investigaciones. Los resultados que se obtengan se
registraran en un informe anual que se remitira a la Comisién, al Congreso de la

Union y al Ejecutivo Federal.

-Las comunicaciones privadas son inviolables. Exclusivamente la autoridad judicial federal, a
peticion de la autoridad federal que faculte la ley o del titular del Ministerio Publico de la entidad

federativa correspondiente, podré autorizar la intervencion de cualquier comunicacién privada.

Articulo 184, Queda prohibida la fabricacion, comercializacion, adquisicién, asi como la
instalacion, portacion, uso y operacion de equipos que bloqueen, cancelen o anulen las sefiales

de telefonia celular, de radiocomunicacion o de transmision de datos o imagen.

Con excepcion de lo dispuesto en el parrafo anterior, se podra instruir la fabricacién,
comercializacién, adquisicion, instalacion, portacion para el uso y operacion por parte de las
autoridades encargadas de los centros de reinsercién social, establecimientos penitenciarios o
centro de internamiento para menores, para efectos de lo dispuesto por la fraccion VIl del

articulo 183 de esta Ley, asi como para el uso y operacion de los mismos por parte de las

4

"s'té'hr__:ias de seguridad publica federales y de seguridad nacional en cumplimiento de sus

*atribuciones,

TITULO OCTAVO

De los usuarios

Capitulo |

De los Derechos de los Usuarios y sus Mecanismos de Proteccion

Articulo 185. Los usuarios gozaran de los derechos previstos en esta Ley y en la Ley

Federal de Proteccion al Consumidor, asi como en las demas disposiciones aplicables.

Son derechos de los usuarios:
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I. A consultar gratuitamente el saldo en el caso de servicios moéviles de prepago y

sin condicionamiento a comprar saldo adicional;

II. A'la compra de tiempo aire o recarga de saldo para acceder a servicios méviles

de prepago de cualquier concesionario o autorizado, sin restricciones;
[Il. A la proteccion de los datos personales en términos de las leyes aplicables;

iV. A la portabilidad gratuita del nimero telefonico dentro del plazo que determine
la Comision;

V. A elegir libremente a su proveedor de servicios;

VI. A contratar y conocer las condiciones comerciales establecidas en los modelos
de contrato de adhesidn, registrados ante la PROFECO, a través de medios
electrénicos, incluyendo la pagina elecirénica del concesionario o autorizado, sin

perjuicio de recibirlas por otros medios.

La PROFECO verificara que en los contratos de adhesion se establezcan penas
razonables en caso de cancelacién anticipada del contrato por parte del
consumidor, y de suspension temporal del servicio por falta de pago. En estos
supuestos, se verificard que los pagos de saldos insolutos o no devengados de
equipos, asi como de los cobros de reconexién por suspensién sean razonables y
proporcionales al incumplimiento de la obligacion respectiva. En ambos casos
cuidara las particularidades de los diferentes paquetes y planes comerciales, de

forma que no generen costos adicionales al proveedor.

La PROFECO verificara que los usuarios y consumidores puedan celebrar y
cancelar los contratos de adhesion, mediante mecanismos expeditos, incluidos los
medios electronicos. A través de dichos medios electrénicos se podra cancelar el

contrato a su término;
VIl. A la libre eleccidon y no discriminacion en el acceso a los servicios de internet;

VIIl. A que le provean los servicios de telecomunicaciones conforme a los
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parametros de calidad contratados o establecidos por la Comision:

IX. A ser notificado por cualquier medio, incluido el electrénico, con al menos
treinta dias de anticipacion, de cualquier cambio en las condiciones originalmente
contratadas, incluyendo tarifas, paquetes o servicios adicionales, para que el
usuario exija el cumplimiento forzoso, rescinda u otorgue su consentimiento

expreso;

X. A exigir el cumplimiento forzoso del contrato cuando el proveedor del servicio
modifique las condiciones originalmente contratadas y en caso de que no las

cumpla a rescindir el mismo;

XI. A rescindir el servicio contratado o cambiar de paquete o plan, en forma

anticipada pagando, en su caso, Unicamente el costo remanente del equipo;

Xil. A que le entreguen los equipos terminales méviles adquiridos, tanto en
pospago como en prepago, desblogueados, en los términos que establezca la
Comision:

XIll. A la bonificacién o descuento por fallas en el servicio o cargos indebidos,
imputables al concesionario o autorizado, conforme a lo establecido en los
contratos o cuando asf lo determine la autoridad competente;

XIV. En la prestacion de los servicios de telecomunicaciones estara prohibida toda
discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el
idioma, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones
de salud, la religién, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil, la
identidad o filiacién politica, o cualquier otra que atente contra la dignidad humana

y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas;

XV. A la manifestacion de las ideas, al acceso a la informacién y a buscar, recibir
y difundir informacion e ideas en los términos que establecen la Constitucion y las
leyes aplicables;

XVI. A que, en los servicios méviles de prepago, el saldo no consumido a la fecha

de su expiracion, le sea abonado en las recargas que se lleven a cabo dentro del
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arno siguiente a dicha fecha;

XVII. A que cuando se haya suscrito un contrato de adhesion, sélo se pueda

cambiar a otro por acuerdo de las partes. El consentimiento se otorgara por
medios electronicos;

XVIIl. A cancelar el contrato sin necesidad de recabar autorizacion del
concesionario o autarizado, ni penalizacion alguna cuando el plazo pactado
concluya, excepto cuando se renueve el contrato por continuar usando y pagando

los servicios de telecomunicaciones contratados originalmente;

XIX. A no recibir llamadas ni mensajes no solicitados del concesionario o
autorizado para la promocién de servicios o paquetes o para la renovacion de
contrato, @ menos que expresamente manifieste su consentimiento a través de
medios electrénicos;

XX. A que cuando se renueve el contrato de servicios maéviles y no adquiera un

nuevo equipo, la mensualidad se integre exclusivamente por el cobro de los

servicios sin pago del equipo;

XXIl. A que en los contratos de servicios méviles se transparente, en el pago
mensual, la parte que corresponda al costo de los servicios y la que corresponda

al costo del equipo o instalaciones y el plazo de este pago;

XXII. A realizar llamadas gratuitas al nimero de atencion ciudadana que defina el
Ejecutivo Federal, a través de la autoridad competente, y

XXIIl. A que se requiera su consentimiento previo para el cobro de servicios
adicionales a los originalmente contratados, asi como la posibilidad de cancelarlos
en cualguier momento sin que implique la suspensién o cancelacién de los

servicios originalmente contratados.

Los concesionarios y autorizados contemplados en la fraccion | del articulo 159 de la Ley,
deberan entregar a los usuarios una carta que contenga los derechos que esta Ley y la Ley
Federal de Proteccién al Consumidor reconocen, la cual podra ser enviada a través de medios

¥
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electronicos.

La Comision y la PROFECO determinaran los derechos minimos que deben incluirse en la carta
referida.

Los derechos minimos a que se refiere el parrafo anterior, deberan difundirse de manera
permanente por la Comision, la PROFECO, los concesionarios y los autorizados, en sus
respectivos portales de Internet y se entregara a los usuarios al contratarse el servicio que
corresponda.

Los titulos habilitantes que se otorguen a los concesionarios y, en su caso, a los autorizados,
contendran la obligacion de respetar y garantizar practicas tendientes a la proteccion de los

derechos de los usuarios.

Corresponde a la PROFECQO monitorear, vigilar, promover, proteger, asesorar, defender,
conciliar, y representar a los usuarios y consumidores, frente a los concesionarios o autorizados
de servicios de telecomunicaciones o ante comités consultivos de normalizacion, asi como
registrar y publicar los modelos de contratos de adhesion de conformidad con esta Ley y la Ley

Federal de Proteccion al Consumidor.

Corresponde a la Comision regular la calidad de los servicios publicos de telecomunicaciones

con los indicadores, parametros y procedimientos que al efecto establezca.

La PROFECO contara con la informacion relacionada con las quejas de los usuarios, el
camportamlento comercial de los concesionarios o autorizados, la verificacion del cumplimiento

"us obligaciones, asi como las sanciones que imponga. Las sanciones impuestas por la

| PROFECO se inscribiran en el Registro Publico de Concesiones a cargo de la Comision.

: La-PROFECO dara vista a la Comisién, cuando los concesionarios o autorizados incurran en
| violaciones sistematicas o recurrentes a los derechos de los usuarios o consumidores previstos
en esta Ley y en la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor, a fin de que, en el ambito de sus
atribuciones, realicen las acciones necesarias para su proteccion y restitucion o, en su caso,
para que la Comision imponga las sanciones por incumplimiento de obligaciones a los
concesionarios o autorizados.
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Articulo 186. En los contratos que celebren los concesionarios o autorizados con los usuarios
y suscriptores para la prestacion de los servicios, se debera observar lo establecido en esta
Ley. Seran nulas de pleno derecho y se tendran por no puestas las clausulas que:

|. Permitan a los concesionarios y, en su caso, a los autorizados modificar
unilateralmente el contenido del contrato o sustraerse unilateralmente de sus
obligaciones, salvo que se establezca expresamente la obligacion de notificar al
usuario o suscriptor, con al menos treinta dias de anticipacion, y se obtenga su
consentimiento expreso.

La notificacién a que se refiere la presente fraccion podréa realizarse por cualquier

medio, incluido el electrénico.

No se requerirda el consentimiento del usuario o suscriptor cuando las
modificaciones a las condiciones del contrato impliquen un beneficio para el

usuario o suscriptor;

Il. Liberen a los concesionarios y, en su caso, a los autorizados de su

responsabilidad civil, excepto cuando el usuario o suscriptor incumpla el contrato;

IIl. Trasladen al usuario, suscriptor o a un tercero que no sea parte del contrato, la

responsabilidad del concesionario o autorizado;
IV. Prevean términos de prescripcion inferiores a los legales;

V. Establezcan el cumplimiento de ciertas formalidades para la procedencia de las

acciones que se promuevan en contra de los concesionarios o autorizados, y

VIi. Obliguen al usuario a renunciar a lo dispuesto en esta Ley, a la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor, o a ejercer una accion judicial individual o colectiva o

lo sometan a la competencia de tribunales extranjeros.

Articulo 187. Los concesionarios y, en su caso, los autorizados deberan registrar ante la
PROFECO, previamente a su utilizacion, los modelos de contratos de adhesion que pretendan

celebrar con los usuarios, los cuales deberan cumplir con lo dispuesto en esta Ley, en la Ley
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Federal de Proteccion al Consumidor y demas disposiciones aplicables.

Articulo 188. La Secretaria de Economia emitird las Normas Oficiales Mexicanas en
cocrdinacion con la PROFECO que establezcan las obligacicnes especificas que deberan
observar los concesionarios o autorizados, con el objeto de garantizar la proteccion efectiva de

los derechos de los usuarios previstos en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor y en esta
Ley.

Articulo 189. Los concesionarios y los autorizados contemplados en la fraccién | del articulo
159 de Ia Ley estan obligados a informar y respetar los precios, tarifas, garantias, penalidades,
compensaciones, cantidades, calidad, medidas, intereses cargos, términos, plazos, fechas,
modalidades, reservaciones y demas condiciones de la prestacion del servicio conforme a las
cuales se hubiera ofrecido, obligado o convenido con el usuario o suscriptor y bajo ninguna

circunstancia seran negados estos bienes o servicios a persona alguna.

La Comision emitird las disposiciones que establezcan las condiciones para que los
concesionarios v, en su caso, los autorizados contemplados en la fraccion | del articulo 159 de
la Ley publiquen informacién transparente, comparable, adecuada y actualizada sobre los
precios y tarifas aplicables, sobre los gastos eventuales relacionados con la terminacion del
contrato, asi como informacién sobre el acceso y la utilizacién de los servicios que prestan a los

usuarios o suscriptores. La informacion sera publicada de forma clara, comprensible y
faciimente accesible.

ESi ':Art"i'cu!o 190. Los concesionarios y los autorizados contemplados en la fraccion | del articulo
- 159:de la Ley estan obligados a suministrar al usuario o suscriptor el servicio de acuerdo con
-~ los términos y condiciones ofrecidas o implicitas en la publicidad o informacion desplegados,

salvo convenio en contrario o consentimiento escrito del usuario.

Articulo 191. Los concesionarios y los autorizados contemplados en la fraccion | del articulo
159 de la Ley deberan bloquear contenidos, aplicaciones o servicios a peticidn expresa, escrita
o grabada del usuario o suscriptor o por cualquier otro medio electronico, sin que el bloquec
pueda extenderse arbitrariamente a otros contenidos, aplicaciones o servicios distintos de los
solicitados por el usuario o suscriptor. En ningin caso, este bloqueo podra afectar de manera
arbitraria a los proveedores de servicios y a las aplicaciones que se encuentran en internet.

e
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Asimismo, deberan tener disponible para los usuarios que lo soliciten, un servicio de control

parental y publicar de manera clara las caracteristicas operativas de este servicio y las

instrucciones para que el usuario pueda operar las aplicaciones necesarias para e! correcto

funcionamiento del mencionado servicio.

Capitulo 1l

De los Derechos de los Usuarios con Discapacidad

Articulo 192. La PROFECO promovera que los usuarios con discapacidad, tengan acceso a

los servicios de telecomunicaciones, en igualdad de condiciones con los demés usuarios.

Articulo 193. Ademas de los derechos previstos en esta Ley y con el objeto de que exista una

igualdad real de oportunidades, los usuarios con discapacidad gozaran de los siguientes

derechos:

|

I. A solicitar y recibir asesoria de los concesionarios sobre el uso de los servicios

de telecomunicaciones:

Il. A contratar y conocer las condiciones comerciales establecidas en los modelos
de contrato de adhesién, registrados ante la PROFECO, a través de medios
electrénicos, incluyendo la pagina electronica del concesionario o autorizado, la
cual debera contar con formatos que tengan funcionalidades de accesibilidad de
conformidad con los lineamientos que emita la Comision, sin perjuicio de recibirlas

por otros medios;

Nl. A que los concesionarios y autorizados que presten servicios de
telecomunicaciones y comercialicen equipos terminales, cuenten con un catélogo
de equipos terminales que contengan funcionalidades para la accesibilidad de
personas con diferentes tipos de discapacidad tales como la motriz, visual y
auditiva;

IV. Al acceso a un nliimero telefonico para servicios de emergencia, armonizado a
nivel nacional y, en su caso, mundial, que contemple mecanismos que permitan
identificar y ubicar geograficamente la llamada y, en su caso, mensajes de texto:
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en los términos y condiciones que determine la Comisién en coordinacion con el
Sistema Nacional de Seguridad Publica;

V. A que la informacion sobre situaciones de emergencia por catastrofes naturales,
crisis de salud publica y otras, sean difundidas de manera clara, accesible y

comprensible a través de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion:

VI. A no ser discriminado en la contratacion y en la provisién de los servicios de
telecomunicaciones;

VII. A que las instalaciones o centros de atencion al plblico de los concesionarios
o autorizados cuenten con adaptaciones, modificaciones o mecanismos para que
las personas con discapacidad puedan recibir atencién, siempre y cuando dichas
adaptaciones no impongan una carga desproporcionada o indebida al

concesionario o autorizado, de conformidad con los lineamientos que emita la
PROFECO;

VIII. A que las paginas o portales de internet, aplicaciones. o nimeros telefénicos
de atencion al publico de los concesionarios o autorizados cuenten con
funcionalidades de accesibilidad, siempre y cuando no implique una carga

desproporcionada al concesionario o autorizado;

IX. A recibir de los concesionarios y, en su caso, los autorizados atencion a través
de personal capacitado, y

X. A que las aplicaciones precargadas en equipos terminales sean accesibles a
personas con discapacidad, asi como que se fomente el desarrollo de todo tipo de

aplicaciones accesibles o con funciones de accesibilidad.

Articulo 194. Los portales de Internet y las aplicaciones de las dependencias de la
Administracion Plblica Federal, asi como de organismos publicos descentralizados, empresas
de participacién estatal, del Congreso de la Unién, del Poder Judicial de la Federacion, de los
organos constitucionales autéonomos; asi como de las dependencias de la Administracién
Publica, de los poderes legislativo v judicial de las entidades federativas y de la Ciudad de

México y sus demarcaciones territoriales deberan ser construidos bajo el principio de disefio
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universal, con funciones de accesibilidad para personas con discapacidad.

Los contenidos, formatos y documentos de los portales y las aplicaciones referidas en el parrafo
anterior, deberan contar con funciones de accesibilidad.

Los portales y las aplicaciones gubernamentales deberan atender a las disposiciones
establecidas en el marco de la estrategia digital nacional conforme a las mejores practicas
internacionales, asi como a las actualizaciones tecnologicas. La PROFECO promovera la

implementacion de dichas funciones de accesibilidad en los sectores privado y social.

Articulo 195. Para la definicién de los lineamientos a cargo de la PROFECO en materia de
accesibilidad para personas con discapacidad debera atender a la normatividad y celebrar

corvenios con Instituciones publicas y privadas especializadas en la materia.

Capitulo 1il

De las Tarifas a los Usuarios

Articulo 196. Los concesionarios del servicio de telecomunicaciones para uso comercial o para

uso social fijaran libremente las tarifas a los usuarios de los servicios que presten.

Articulo 197. Los concesionarios del servicio de telecomunicaciones para uso comercial o para
uso social deberan presentar solicitud electrénica de registro de sustarifas a los usuarios, previo
_.a'suentrada en vigor. Dicha solicitud debera contener la descripcién del servicio que se presta,
“_:"'e;;j:jilé_s de aplicacion y, en su caso, penalidades conforme a los formatos que establezca la
Comisién.

~La .Comisién debera establecer un mecanismo electrénico para el registro de dichas tarifas, las

“cuales entraran en vigor, a partir de la fecha de solicitud de las mismas.

Articulo 198. El concesionario de telecomunicaciones que haya sido declarado como agente
preponderante no podréa otorgar trato preferencial a los servicios que ofrecen, consistentes con
los principios de competencia, por si 0 a través de sus empresas subsidiarias, filiales, afiliadas

0 que pertenezcan al mismo grupo de interés econdémico.

Articulo 199. En el caso de servicios de telecomunicaciones que se ofrecen al publico
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consumidor con cargos por concepto de la duracion de las comunicaciones, los concesionarios
y los autorizados deberan incluir dentro de su oferta comercial, planes vy tarifas, el cobro por
segundo, sin perjuicio de otros planes que se basen en el cobro por minuto, por evento, por
capacidad o cualquier otra modalidad.

Articulo 200. La libertad tarifaria a que se refiere el articulo 196 de esta Ley, asi como lo previsto
en los articulos 197 y 199 de la misma, no aplicara a los concesionarios de telecomunicaciones
que sean declarados como Agentes Economicos Preponderantes en el sector de las
telecomunicaciones o con poder sustancial, en cuyo caso, deberan cumplir con la regulacion
especifica que en materia de tarifas establezca la Comisiéon. Estas tarifas deberan ser
aprobadas por la Comisién, quien debera llevar un registro de las mismas, a efecto de darles
publicidad.

El agente econémico preponderante en el sector de las telecomunicaciones o con poder
sustancial en el mercado de terminacién de llamadas y mensajes cortos, tendra, entre otras

obligaciones, las siguientes:

|. No podra establecer a sus usuarios cargas o condiciones comerciales distintas en
calidad y precio, para los servicios que se originan y terminan en su red, que

aquellas que aplique a los servicios que se originan o terminan en la red de otro
concesionario;

Il. No podré cobrar de manera diferenciada a sus usuarios del servicio moévil por las

llamadas que reciban provenientes de su red o de la de otros concesionarios;

Ill. Abstenerse de cobrar al resto de los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, tarifas mayores a las que ofrece dicho agente a cualquier

usuario final, debiendo hacerse extensiva dicha tarifa al concesionario que
lo solicite;

IV. Abstenerse de celebrar acuerdos de exclusividad en la compra y venta de equipos
terminales, asi como de cualquier conducta que tenga como objeto o efecto limitar
el acceso de equipos terminales para el resto de competidores, y

V. Abstenerse de celebrar contratos de exclusividad para puntos de venta y de
134



distribucién, incluyendo compra de tiempo aire, distintos a los del Agente
Econdémico Preponderante, que impidan u obstaculicen a otros concesionarios a

acceder a dichos puntos de venta.

Capitulo IV

De la conservacion de los Nimeros Telefénicos por los Abonados

Articulo 201. Los concesionarios garantizaran, de conformidad con los lineamientos que a tal
efecto apruebe la Comision, que los abonados con niimeros del plan nacional de numeracion
telefonica puedan conservar, previa solicitud, los nimeros que les hayan sido asignados, con

independencia del concesionario que preste el servicio.

Los costos derivados de la actualizacion de los elementos de la red y de los sistemas necesarios
para hacer posible la conservacién de los nimeros deberdn ser sufragados por cada
concesionario sin que, por ello, tengan derecho a percibir indemnizacién alguna. Los demas
costos que produzca la conservacion de los numeros telefonicos se repartiran, a través del
oportuno acuerdo, entre los concesionarios afectados por el cambio. A falta de acuerdo,

resolvera la Comision.

Los costos a que se refiere el parrafo anterior deberan estar orientados en funcién de los gastos
reales. Los concesionarios no podran cobrar al usuario final o abonado cargo alguno por la
portabilidad de su numero.

TITULO NOVENO
De la Cobertura Universal

: Qapitulo Unico

De la Cobertura Universal y el programa de conectividad en sitios publicos y &reas de atencién

prioritaria

Articulo 202. Para la consecucion de la cobertura universal, la Agencia elaborara cada afio
un programa de cobertura social y un programa de conectividad en sitios publicos y en dreas
de atencidn prioritaria.
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Articulo 203. El objetivo del programa de cobertura social es incrementar la cobertura de las
redes y la penetracion de los servicios de telecomunicaciones en areas de atencion prioritaria
definidas por la Agencia.

Para la elaboracién del programa de cobertura social, la Agencia se coordinara con los
gobiernos de las entidades federativas, el Gobierno de la Ciudad de Meéxico y sus
demarcaciones territoriales y los municipios. También recibira y evaluara las propuestas de
cualquier persona interesada por el medic que establezca la Agencia para tal efecto.

La Agencia definira los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion que se incluiran en el
programa de cobertura social, con prioridad a los servicios de acceso a Internet y servicios de
voz, y disefiaréa y promovera los incentivos para la participacion de los concesionarios en el

mismo.

Articulo 204. La Agencia, en coordinacion con la Comisién y el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia, definira y publicara los indicadores que permitan medir la evolucion de los servicios
de telecomunicaciones y radiodifusion en todo el territorio nacional, siguiendo, en la medida de
lo posible y sin que se entienda limitativo, las metodologias reconocidas internacionalmente que
permiten la medicion del progreso y la comparacion internacional. Estos indicadores tendran
por objetivo cuantificar el avance de los programas de cobertura social y de conectividad en

sitios publicos y areas de atencion prioritaria.

Los concesionarios involucrados en los programas de cobertura social en areas de atencion
‘prioritaria estaran obligados a reportar a la Agencia los datos que permitan cuantificar el avance
~de’ los programas de cobertura social y, en su caso, el cumplimiento de las obligaciones
}_.éd-t:ju_iridas. La Comisién daré seguimiento al cumplimiento de los concesionarios o autorizados
a !_Q'__Sj-' compromisos adquiridos en los programas respectivos y sancionara el incumplimiento de
““los concesionarios o autorizados a las obligacicnes de cobertura social o cobertura universal

que les hubiere establecido.

Articulo 205. La Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién, en
coordinacion con la Agencia, establecera los mecanismos administrativos y técnicos necesarios
para otorgar apoyo financiero y técnico que requieran las instituciones ptblicas de educacion

superior y de investigacion para la interconexion entre sus redes, con la capacidad suficiente,
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formando una red nacional de educacion e investigacion, asi como la interconexién entre dicha

red nacional y las redes internacionales especializadas en el &ambito académico.

Articulo 206. Las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal deberan
apoyar el desarrollo de los programas de cobertura social y de conectividad en sitios publicos,

asi como la estrategia digital que emita la Agencia.

Articulo 207. Los programas de cobertura social, de conectividad en sitios publicos y en areas
de atencion prioritaria contaran con los mecanismos que determine la Agencia, con el apoyo de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

TiTULO DECIMO
De los Contenidos Audiovisuales

Capitulo |

De la Competencia de las Autoridades

Articulo 208. Corresponde a la Comision:

I. Vigilar y sancionar el incumplimiento de los tiempos maximos establecidos para la

transmision de mensajes comerciales establecidos en esta Ley;

Il. Ejercer las facultades de vigilancia en materia de derechos de las audiencias para,

en su caso, imponer las sanciones a que se refiere |la presente Ley;

[lI. Supervisar que la programacion dirigida a la poblacion infantil respete los valores
y principios a que se refiere el articulo 3o. de la Constitucién, las normas en
materia de salud y los lineamientos establecidos en esta Ley que regulan la
publicidad pautada en la programacion destinada al publico infantil, con base en

las disposiciones reglamentarias emitidas por las autoridades competentes;

IV. Ordenar la suspension precautoria de las transmisiones que violen las normas
previstas en esta Ley en las materias a que se refieren las fracciones |l y ], previo

apercibimiento, y
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V. Informar a la Secretaria de Salud y a la Secretaria de Gobernacion, los resultados

de las supervisiones realizadas en términos de la fraccion lll, para que éstas
ejerzan sus facultades de sancion.

Para efectos de lo dispuesto en la fraccion |1l del presente articulo, podra celebrar convenios de
colaboracion con Entes Publicos.

Articulo 208. Corresponde a la Secretaria de Gobernacion:

I. Ordenar y administrar la transmision de los tiempos de Estado en los términos
previstos en esta Ley, asi como, en su caso, aquellos previstos en otras

disposiciones aplicables;
Il. Ordenar y coordinar los encadenamientos de las emisoras de radio y televisién:

lIl. Ordenar la transmision de los boletines de cualquier autoridad relacionados con la
seguridad y defensa nacional, conservacion del orden pulblico o con medidas

encaminadas a prever o remediar cualquier desastre natural,

I\V. Ordenar las transmisiones del Himno Nacional conforme a lo dispuesto en esta
Ley;

V. Autorizary supervisar la transmision o promocién de concursos en que se ofrezcan
premios en sus distintas modalidades y etapas, a fin de proteger la buena fe de
los concursantes y el publico, asi como sancionar los incumplimientos en el ambito
de su competencia;

V1. Supervisar y monitorear la transmisién de los tiempos de Estado, asi como, en su

ol caso, aquellos previstos en otras disposiciones aplicables, los boletines y las

go = cadenas nacionales, en los términos previstos por esta Ley y sancionar el
incumplimiento de los concesionarios;

VIl. Requerir a los concesionarios que presten el servicio de television y audio
restringidos, la reserva gratuita de canales para la distribucion de sefales de

television de conformidad con las disposiciones legales;
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VIII. Verificar que las transmisiones de radio y televisién cumplan con los criterios de
clasificacion, que se emitan en términos de la presente Ley, incluidos aquellos
relativos a la programacion dirigida a la poblacion infantil, de conformidad con los
lineamientos que emita en términos de la presente Ley;

IX. Con base en los resultados de la supervisién que realice la Comisién, imponer las
sanciones establecidas en esta Ley por el incumplimiento a los lineamientos que

regulen la programacion y publicidad pautada destinada al publico infantil;

X. Establecer lineamientos especificos que regulen la publicidad pautada en la
programacion destinada al publico infantil, a fin de asegurar los valores y principios
a que se refiere el articulo 30. de la Constitucién;

Xl. Vigilar y supervisar que la publicidad que se transmita mediante servicios de
radiodifusion, de television o audio, restringidos y en plataformas digitales, no
contravengan las disposiciones previstas en el articulo 232 de esta Ley.
En caso de identificar publicidad, propaganda o informacion general de gobiernos
extranjeros, distinta de aquella que tenga fines culturales, turisticos o deportivos a
la que se refiere el articulo 232 de la Ley, la Secretaria de Gobernacion ordenara,
de manera precautoria, la suspensién inmediata de la transmisién de la publicidad,

previo apercibimiento, y
Xll. Las demés que le confieran esta Ley y otras disposiciones legales.

- En el ejercicio de estas atribuciones, la Secretaria de Gobernacion debera respetar los derechos
a la manifestacion de las ideas, libertad de informacion y de expresion y no podra realizar
ninguna censura previa.

Articulo 210. Corresponde a la Secretaria de Educacion Publica:

l. En los términos establecidos en las disposiciones que en materia de estrategia
digital emita el Ejecutivo Federal, promover en coordinacién con la Agencia, el uso

de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el sector de educacion;
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ll. Elaborar y difundir programas de caracter educativo y recreativo para la poblacion

Ill. Las demas que le confieran esta Ley y otras disposiciones legales.
Articuio 211. Corresponde a la Secretaria de Cultura:
|. Promover la transmision de programas de interés cultural y civico;

II. Intervenir en materia de radiodifusion para proteger los derechos de autor, en los
términos establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor, y

[ll. Las demas que le confieran esta Ley y otras disposiciones legales.
Articulo 212. Corresponde a la Secretaria de Salud:

|. Autorizar la transmisién de publicidad relativa al ejercicio de la medicina y sus
actividades conexas:

Il. Promover, en coordinacion con la Agencia, el uso de las tecnologias de Ila

informacion y la comunicacion en el sector salud;

lll. Autorizar la publicidad de suplementos alimenticios, productos biotecnolégicos,
bebidas alcohdlicas, medicamentos, remedios herbolarios, equipos médicos,
prétesis, ortesis, ayudas funcionales, agentes de diagnéstico, insumos de uso
odontologico, materiales quirdrgicos, plaguicidas, nutrientes vegetales vy
sustancias tdxicas o peligrosas y demas que se determinen en la legislacién
aplicable. La Secretarfa de Salud podra emitir las disposiciones generales
aplicables a la publicidad de los productos sefalados en este articulo, sin perjuicio
de las atribuciones que en materia de contenidos correspondan a la Secretaria de

Gaobernacion;

I\V. Establecer las normas en materia de salud para la programaciéon destinada al
publico infantil;

V. Con base en los resultados de la supervisién realizada por la Comision a, imponer

f‘k@
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las sanciones por el incumplimiento de las normas que regulen la programacion y
la publicidad pautada dirigida a la poblacién infantil en materia de salud, y

VI. Las demas que le confieran esta Ley y otras disposiciones legales.

Articulo 213. El Ejecutivo Federal, por conducto de la dependencia facultada para ello, dara
visia a la Comision de aquellos asuntos, actos y circunstancias que ameriten su intervencion

para los efectos legales procedentes en términos de lo previsto en la presente Ley.

Articuloc 214. La autoridad federal en materia electoral tendra las atribuciones que se
establecen en la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales y demas

disposiciones aplicables en la materia.

Capitulo Il

De ios Contenidos

Seccién |

Disposiciones Comunes

Articulo 215. El derecho de informacion, de expresién y de recepcion de contenidos a través

del servicio publico de radiodifusion y de televisién y audio restringidos, es libre vy

consecuentemente no sera objeto de ninguna persecucion o investigacion judicial o

- administrativa ni de limitacién alguna ni censura previa, y se ejercera en los términos de la

Constitucian, los tratados internacionales y las leyes aplicables.

Las autoridades en el ambito de su competencia promoveran el respeto a los derechos
“humanos, el principio del interés superior de la nifiez, a fin de garantizar de manera plena sus

“derechos, asi como la perspectiva de género.

Articulo 218. La programacion que se difunda a través de radiodifusion o television y audio
restringidos, en el marco de la libertad de expresion y recepcion de ideas e informacién, debera
propiciar:

I. La integracion de las familias;

U,
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ll. El desarrollo armonico de la nifiez;
I1l. El mejoramiento de los sistemas educativos;
IV. La difusion de los valores artisticos, histéricos y culturales;
V. El desarrollo sustentable;
VI. La difusion de las ideas que afirmen nuestra unidad nacional,
VII. La igualdad entre mujeres y hembres, y

VIII. La divulgacion del conocimiento cientifico y técnico.

Los programadores nacionales independientes y aquellos programadores que agregan
contenidos podran comercializar éstos en uno o mas canales para una o mas plataformas de
distribucién de dichos contenidos. Las tarifas de estas ofertas comerciales seran acordadas
libremente entre estos programadores v las redes o plataformas sobre las que se transmitiran,

conforme a las practicas internacionales.

Articulo 217. En cada canal de multiprogramacion autorizado a los concesionarios de usc
comercial, publico y social que presten servicios de radiodifusién, se debera cumplir con las
mismas reglas y disposiciones aplicables en términos de contenido, publicidad, produccion
nacional independiente, defensor de la audiencia, tiempos de Estado, boletines,

. encadenamientos y sanciones.

/i Articulo 218. Los concesionarios que presten &l servicio de television y audio restringidos
25 déberéﬁ! establecer las medidas técnicas necesarias que permitan al usuario realizar el bloqueoc

i da, canales y programas que no desee recibir.

Articulo 219. A efecto de promover el libre desarrollo arménico e integral de nifias, nifios y
adolescentes, asi como contribuir al cumplimiento de los objetivos educativos planteados en el
articulo 30. constitucional y otros ordenamientos legales, la programacion radiodifundida dirigida
a este sector de la poblacién debera:

I. Difundir informacién y programas que fortalezcan ios valores culturales, éticos y

>
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sociales;

Il. Evitar transmisiones contrarias a los principios de paz, no discriminacion y de

respeto a la dignidad de todas las personas;
Ili. Evitar contenidos que estimulen o hagan apologia de la violencia;
IV. Informar y orientar sobre los derechos de la infancia;

V. Promover su interés por la comprensién de los valores nacionales y el

conocimiento de la comunidad internacional;

VI. Estimular su creatividad, asi como su interés por la cultura fisica, la integracién

familiar y la solidaridad humana;

VII. Propiciar su interés por el conocimiento, particularmente en aspectos cientificos,

artisticos v sociales;
Vill. Fomentar el respeto a los derechos de las personas con discapacidad;

IX. Promover una cultura ambiental que fomente la conciencia, la conservacion, el

respeto y la preservacion del medio ambiente;
X. Estimular una cultura de prevencién y cuidado de la salud;

Xl. Proporcionar informacién sobre proteccion contra todo tipo de explotacién infantil

y de trata de personas;
Xli. Promover la tolerancia y el respeto a la diversidad de opiniones;
Alll. Promover el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia;
XIV. Proteger la identidad de las victimas de delitos sexuales;

XV. Cumplir con la clasificacién y los horarios relativos a la utilizacion y difusion de
contenidos pornograficos, y

AVI. Fomentar la difusion de contenidos producidos por comunicadoras y

=

143



comunicadores indigenas, con el objetivo de promover la diversidad cultural y
lingliistica del pais.

Los programas infantiles que se transmitan en vivo, los grabados en cualquier formato en el
pais o en el extranjero, los tiempos de Estado, asi como, en su caso, aquellos previstos en otras

disposiciones aplicables, deberan sujetarse a lo dispuesto en las fracciones anteriores.

Los concesionarios que presten servicios de radiodifusion o de televisién y audio restringidos vy
los programadores, en relacién con sus respectivos contenidos, adoptaran las medidas
oportunas para advertir a la audiencia de contenidos que puedan perjudicar el libre desarrollo

de |la personalidad de nifias, nifios y adolescentes.

Articulo 220. El concesionario que preste servicios de radiodifusion o television restringida
debera presentar en pantalla los titulos de los programas y su clasificacion al inicio y a la mitad
de los programas; para ello atenderan al sistema de clasificacion de contenidos que se

establezca en las disposiciones aplicables.

Sera obligacién de los programadores, en relacion con sus respectivos contenidos, cumplir con
las caracteristicas de clasificacion en términos de la presente Ley y demas disposiciones
aplicables.

Las peliculas cinematograficas radiodifundidas o de television restringida deberan utilizar los
mismos criterios de clasificacion que el resto de la programacion, sin perjuicio de que dicha
clasificacién pueda cambiar en las versiones modificadas para su transmision.

Los concesionarios de television restringida deberan informar la clasificacién y horarios en su
guia de programacion electronica, de conformidad con los lineamientos que establezca la

Comisidn, siempre y cuando el programador envie la clasificacién correspondiente.

Serd obligacion de los programadores, en relacién con sus respectivos contenidos, cumplir con
las caracteristicas de clasificacidn en términos de la presente Ley y demas disposiciones

aplicables

Articulo 221. Los concesionarios que presten servicios de radiodifusion o de television y audio

restringidos y los programadores, en relacidon con sus respectivos contenidos, deberan hacer
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del conocimiento del publico la clasificacién y advertir sobre determinados contenidos que
puedan resultar impropios o inadecuados para los menores, de conformidad con el sistema de
clasificacion de contenidos de programas y peliculas cinematogréaficas que se establezca en las

disposiciones reglamentarias.

Lo anterior sera aplicable a los materiales grabados en cualquier formato en el pais o en el
extranjero, en cuyo caso se podra reconocer la clasificacion del pals de origen, siempre que
sea equivalente a la clasificacion aplicable a los contenidos nacionales, de conformidad con los

lineamientos que al efecto emita la Comisién.

Articulo 222. La transmision o promocion de los concursos en que se ofrezcan premios en sus
distintas modalidades sera previamente autorizada y supervisada en todas sus etapas por la
Secretaria de Gobernacién, a fin de proteger la buena fe y la integridad de los participantes y
del publico.

Tratandose de concursos que se transmitan a través de sefiales provenientes del extranjero,
los concesionarios celebraran acuerdos con los programadores y operadores de las sefiales
extranjeras, que garanticen la seriedad de los concursos y el cumplimiento en la entrega de los

premios cuando se trate de participantes ganadores en territorio nacional.

Las transmisiones de caracter religioso se deben sujetar a lo establecido por la Ley de
Asociaciones Religiosas y Culto Pablico y demas disposiciones en la materia.

‘Articulo 223. En sus transmisiones, las estaciones radiodifusoras de los concesionarios podran
hacer uso de cualquiera de las lenguas nacionales de conformidad con las disposiciones legales
aplicables. Las concesiones de uso social indigena podran hacer uso de la lengua del pueblo
.;orig'ihario que corresponda, asi como de otros elementos culturales.

: Eh caso de que las transmisiones sean en idioma extranjero, debera utilizarse el subtitulaje o la
traduccion respectiva al espafiol, en casos excepcionales, la Secretaria de Gobernacidn podra
autorizar el uso de idiomas extranjeros sin subtitulaje o traduccién de conformidad con las
disposiciones reglamentarias.

Articulo 224. Los concesionarios que presten servicios de radiodifusion y de television y audio
restringidos incluirdn en su programacion diaria informacién sobre acontecimientos de caracter
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politico, social, cultural, deportivo y otros asuntos de interés general, nacionales o

internacionales.

Articulo 225. Los concesionarios que presten el servicio de television o audio restringidos
deberan retransmitir de manera gratuita las sefiales radiodifundidas por instituciones publicas
federales. Cuando el concesionario no cuente con capacidad para la retransmision de todas las
senales, incluidas las multiprogramadas, la Secretaria de Gobernacion, tratandose de sefnales
del Ejecutivo Federal o la institucion publica titular de la sefal, indicaran al concesionario cual
de los canales de programacion deberan retransmitir. En caso de que exista desacuerdo,
resolvera la Comision.

Articulo 226. Los concesionarios que presten el servicio de televisién o audio restringido
deberan reservar gratuitamente canales para la distribucion de las sefiales de televisién de
instituciones publicas federales, que indique el Ejecutivo Federal, por conducto de la Secretaria

de Gobernacion, conforme a lo siguiente:
[. Un canal, cuando el servicio consista de 31 a 37 canales:
Il. Dos canales, cuando el servicio consista de 38 a 45 canales, y

Ill. Tres canales, cuando el servicio consista de 46 a 64 canales. Por arriba de este

ultimo numero, se incrementara un canal por cada 32 canales de transmision.

-Articulo 227. Cuando el servicio consista hasta de 30 canales, la Comisién podra requerir que,
en un canal especifico, se destinen hasta 6 horas diarias para la transmision de la programacion

que indigue la Secretaria de Gaobernacion.,

_‘Articulo 228. La Secretaria de Gobernacion requerira directamente a los concesionarios los
canales a que se refieren los dos articulos anteriores y podra indicar al concesionario el nimero

de canal que debera asignarles.

Articulo 228. El concesionario podra utilizar los canales a que se refiere el articulo anterior, en
tanto no le sean requeridos por la Secretaria de Gobernacion.

El concesionario cubrird por su cuenta el costo de los equipos e instalaciones necesarios para

=9

146



la recepcidn y distribucion de las sefiales que le sean indicadas. La calidad de transmision de

estas sefales sera, por lo menos, igual a las del resto del servicio.

Seccion ||

Publicidad

Articulo 230. Los concesionarios que presten el servicio de radiodifusion o de television y audio
restringidos, asi como los programadores y operadores de sefiales, deberan mantener un
equilibrio entre la publicidad y el conjunto de programacién transmitida por dia, para lo cual se
seguiran las siguientes reglas:

|. Para los concesionarios de uso comercial de radiodifusion:

a) En estaciones de television, el tiempo destinado a publicidad comercial no
excedera del dieciocho por ciento del tiempo total de transmision por cada canal

de programacion, y

b) En estaciones de radio, el tiempo destinado a publicidad comercial no excedera
del cuarenta por ciento del tiempo total de transmisiéon por cada canal de
programacion.

La duracién de la publicidad comercial no incluye los promacionales propios de
la estacion, ni las transmisiones correspondientes a los tiempos del Estado y

otros a disposicion del Poder Ejecutivo, ni programas de oferta de productos o
Servicios;

Il. Para los concesionarios de television y audio restringidos:

a) Podran transmitir, diariamente y por canal, hasta seis minutos de publicidad por
cada hora de transmision.
Para efectos del calculo correspondiente, no se considerara la publicidad
contenida en las sefales de radiodifusién que sean retransmitidas ni los

promocionales propios de los canales de programacion;

b) Los canales dedicados exclusivamente a programacion de oferta de preductos,
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estaran exceptuados del limite sefalado en el inciso anterior;

Ill. Para los concesionarios de uso social, social indigenas, afromexicanas vy

comunitarias de radiodifusion::

a) En estaciones de television, el tiempo destinado a venta de publicidad para los
entes publicos federales y, en su caso, los de las Entidades Federativas,
Municipios y Demarcaciones Territoriales, no excedera del seis por ciento del

tiempo total de transmisién por cada canal de programacion, y

b) En estaciones de radio, destinado a venta de publicidad para los entes publicos
federales y, en su caso, los de las Entidades Federativas, Municipios y
Demarcaciones Territoriales, no excedera del catorce por ciento del tiempo total
de transmisién por cada canal de programacion.
La duracion de la publicidad referida en esta fraccion no incluye los
promocionales propios de la estacion, ni las transmisiones correspondientes a
los tiempos del Estado, boletines, encadenamientos y otros a disposicion del
Poder Ejecutivo.

La Comision implementara un padron de programadores y operadores de sefiales que
contenga, al menos, nombre del representante legal y direccion de correo electronico para

recibir notificaciones electronicas.

Articulo 231. Con la finalidad de evitar la transmisién de publicidad engafosa, sin afectar la
. libertad de expresion y de difusién, se prohibe la transmisién de publicidad o propaganda
- presentada como informacion periodistica o noticiosa.

" Articulo 232. Los concesionarios que presten el servicio de radiodifusion, televisién o audio
restringidos en el pais, no podran transmitir propaganda politica, ideolégica, comercial o de
cualquier tipo de gobiernos extranjeros, con excepcion de la promocion turistica, cultural o
deportiva. Tampoco se permitira que gobiernos extranjeros utilicen los medios de comunicacién

nacionales para influir en los asuntos internos del pais.

Las plataformas digitales, cuyos contenidos estén disponibles en el territorio nacional, no podran
comercializar espacios publicitarios para la difusién de publicidad, propaganda o cualquier
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informacion de gobiernos extranjeros, distinta de aquella que tenga fines culturales, turisticos o
deportivos.

Queda prohibido a los programadores y operadores de sefiales, transmitir por si o a través de
concesionarios que presten servicios de radiodifusion o de television o audio restringidos,
publicidad, propaganda o cualquier informacion de gobiernos extranjeros, distinta de aquella
que tenga fines culturales, turisticos o deportivos.

Articulo 233. La publicidad en television restringida de productos o servicios no disponibles en
el mercado nacional, debera incluir recursos visuales o sonoros que indiguen tal circunstancia.
El concesionario debera incluir esta disposicion en los contratos respectivos con los

programadores.

Articulo 234. Los concesionarios que presten el servicio de radiodifusion o de television y audio
restringidos, tendran el derecho de comercializar espacios dentro de su programacion de
conformidad con lo establecido en esta Ley y demas normatividad que resulte aplicable.

Articulo 235. Los concesionarios que presten el servicio de radiodifusion, deberan ofrecer en
términos de mercado y de manera no discriminatoria, los servicios y espacios de publicidad a
cualquier persona fisica o0 moral que los solicite. Para ello, se deberan observar los términos,
paquetes, condiciones y tarifas que se encuentren vigentes al momento de la contratacion.
Asimismo, no podran restringir, negar o discriminar el acceso o contratacion de espacios
publicitarios a ningin anunciante, aun cuando este Ultimo hubiera optado, en alglin momento,
por otro medio o espacio de publicidad.

Articulo 236. Los concesionarios de radiodifusion fijaran libremente las tarifas de los servicios

..y ‘espacios de publicidad, y no podran imponerse mayores obligaciones al respecto que

- .presentar ante la Comision para su inscripcion en el Registro Publico de Telecomunicaciones

las tarifas minimas respectivas, y no restringir el acceso a la publicidad cuando ello implique el
desplazamiento de sus competidores o la afectacion a la libre concurrencia o competencia en
los términos de las disposiciones aplicables.

Articulo 237. S6lo podra hacerse publicidad o anuncio de loterias, rifas y sorteos cuando éstos

hayan sido previamente autorizados por la Secretaria de Gobernacion.
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Articulo 238. Los contenidos de los mensajes publicitarios atenderan al sistema de clasificacion

al que se refiere el articulo 220 de la presente Ley y seran transmitidos conforme a las franjas
horarias establecidas para tal efecto.

Articulo 239. La publicidad no debera de presentar conductas o situaciones en las que la falta

de un producto o servicio sea motivo de discriminacion de cualquier indole.
Articulo 240. En la publicidad destinada al publico infantil no se permitira:

|. Promover o mostrar conductas ilegales, violentas o que pongan en riesgo su vida

o integridad fisica, ya sea mediante personajes reales o animados;

Il. Mostrar o promover conductas o productos que atenten contra su salud fisica o

emocional;
lIl. Presentar a nifias, nifios o adolescentes como objeto sexual;

IVV. Utilizar su inexperiencia o inmadurez para persuadirlos de los beneficios de un
producto o servicio. No se permitird exagerar las propiedades o cualidades de un

producto o servicio nigenerar falsas expectativas de los beneficios de los mismos;

V. Incitar directamente a que compren o pidan la compra o contratacion de un

producto o servicio;

VI. Mostrar conductas que promuevan la desigualdad entre hombres y mujeres o
cualquier otra forma de discriminacion;

VII. Presentar, promover o incitar conductas de acoso e intimidacion escolar que

puedan generar abuso sexual o de cualquier tipo, lesiones, robo, entre otras, y
VIII. Contener mensajes subliminales o subrepticios.

Seccion Il

De la Produccién Nacional y la Preduccién Nacional Independiente

Articulo 241. Los concesionarios que presten el servicio financiamiento de radiodifusion para
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uso comercial que cubran con producciéon nacional cuando menos un veinte por ciento de su
programacion, podran incrementar el porcentaje de tiempo de publicidad a que se refiere esta
Ley, hasta en dos puntos porcentuales.

Este incentivo se aplicara de manera directamente proporcional al porcentaje de produccion

nacional con el que se dé cumplimiento a lo establecido en el parrafo anterior.

Articulo 242, Los concesionarios que presten el servicio de radiodifusion para uso comercial
que cubran con produccion nacional independiente cuando menos un veinte por ciento de su
programacion, podran incrementar el porcentaje de tiempo de publicidad a que se refiere esta

Ley, hasta en cinco puntos porcentuales.

Este incentivo se aplicara de manera directamente proporcional al porcentaje de produccion

nacional independiente con el que se dé cumplimiento a lo establecido en el parrafo anterior.

Articulo 243. Los concesionarios de radiodifusién deberan aprovechar y estimular los valores
artisticos locales y nacionales y las expresiones de la cultura mexicana, de acuerdo con las
caracteristicas de su programacion. La programacion diaria que utilice la actuacion personal,

debera incluir un mayor tiempo cubierto por mexicanos.

Articulo 244. A fin de promover la produccién nacional, la produccion nacional independiente y
la produccion indigena y afromexicana, el Ejecutivo Federal impulsara medidas de

ﬁnanciamiento para estos sectores.
Capitulo 11
De los ﬁempos Gratuitos para el Estado
Seccion |
;Fiémpo del Estado
Articulo 245. Los concesionarios de uso comercial, ptblico y social que presten el servicio de
radiodifusion deberan efectuar transmisiones gratuitas diarias en cada estacion y por cada canal

de programacion, con una duracién de hasta treinta minutos continuos o discontinuos,

dedicados a difundirtemas educativos, culturales y de interés social. Los tiempos de transmision
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seran administrados por la Secretaria de Gobernacion, la que oira previamente al concesionario

y de acuerdo con ellos fijara los horarios a lo largo de sus horas de transmision.

El Ejecutivo Federal sefialara las dependencias que deberan proporcionar el material para el

uso de dicho tiempo y las emisiones seran coordinadas por la Secretaria de Gobernacion.

Los concesionarios de uso social estaran exentos del impuesto establecido en la ley del
impuesto sobre servicios expresamente declarados de interés publico por ley, en los que

intervengan empresas concesionarias de bienes del dominio directo de la nacion.
Articulo 246. La forma en que podran dividirse esos treinta minutos sera la siguiente:

I. Quince minutos en formatos o segmentos de no menos de veinte segundos cada
uno, y

II. Quince minutos en formatos o segmentos no menores de cinco minutos cada uno.

Articulo 247. Todos los concesionarios de uso comercial, ptblico y social que presten servicios
de radiodifusion estaran obligados a transmitir el Himno Nacional a las seis y veinticuatro horas,

y en el caso de la television, ademas, simultaneamente la imagen de la bandera nacional.

Seccion |

Boletines y Cadenas Nacionales

" -I'I-ZA:i"'ticulo 248. Ademas de lo establecido para el tiempo de Estado, los concesionarios de uso

comercial, publico y social de radio y television estan obligados a transmitir gratuitamente y de
manera preferente:

I. Los boletines o mensajes de cualquier autoridad que se relacionen con la seguridad
o defensa del territorio nacional, la conservacion del orden publico, o con medidas

encaminadas a prever o remediar cualquier emergencia publica;

Il. Informacion relevante para el interés general, en materia de seguridad nacional,
salubridad general y proteccion civil, y

Ill. Los mensajes o cualquier aviso relacionado con embarcaciones o aeronaves en

152



peligro, que soliciten auxilio.

Articulo 249. Todos los concesionarios de uso comercial, publico y social que presten servicios
de radiodifusion estaran obligados a encadenar las estaciones de radio y canales de television
en el pais cuando se trate de transmitir informaciones de trascendencia para la Nacién, a juicio
de la Secretaria de Gobernacion.

Capitulo IV
De los Derechos de las Audiencias
Seccion |

De los Derechos

Articulo 250. E| servicio ptblico de radiodifusién de interés general deberé prestarse en
condiciones de competencia y calidad, a efecto de satisfacer los derechos de las audiencias,
para lo cual, a través de sus transmisiones brindara los beneficios de la cultura, preservando la
cluralidad y veracidad de la informacion, ademas de fomentar los valores de la identidad
nacional, con el propésito de contribuir a la satisfaccion de los fines establecidos en el articulo

30. de la Constitucion.
Son derechos de las audiencias:

l. Recibir contenidos que reflejen el pluralismo ideoldgico, politico, social y cultural y
lingtiistico de la Nacion;

“II. Recibir programacion oportuna que incluya diferentes géneros que respondan a la
expresion de la diversidad y pluralidad de ideas y opiniones que fortalezcan la vida

democratica de la sociedad;

[ll. Que se aporten elementos para distinguir entre la publicidad y el contenido de un
programa;

V. Que se respeten los horarios de los programas v que se avise con oportunidad ios

cambios a la misma y se incluyan avisos parentales;
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V. Ejercer el derecho de réplica, en términos de la ley reglamentaria. Para este fin,
los concesionarios facilitaran elementos para diferenciar entre informacion

noticiosa y opinién;

VI. Que se mantenga la misma calidad y niveles de audio y video durante la

programacion, incluidos los espacios publicitarios;

Vil. En la prestacion de los servicios de radicdifusién estara prohibida toda
discriminacién motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las
discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la religion, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente
contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos
y libertades de las personas;

XL El respeto de los derechos humanos, el interés superior de la nifiez, la igualdad de

género y la no discriminacion, y
IX. Los demés que se establezcan en esta y otras leyes.

Los concesionarios de radiodifusién o de television o audio restringidos deberan expedir
Codigos de Etica con el objeto de proteger los derechos de las audiencias. Los Cadigos de Etica

se deberan ajustar a los lineamientos que emita la Comisién, los cuales deberan asegurar el
cumplimiento de los derechos de informacion, de expresion, de buscar, recibir y difundir
_informacion e ideas en terminos de lo dispuesto en los articulos 6o. y 70. de la Constitucién.
-L.os lineamientos que emita la Comisién deberan garantizar que los concesionarios de uso
comercial, publico y social cuenten con plena libertad de expresion, libertad programatica,

livertad editorial y se evite cualquier tipo de censura previa sobre sus contenidos.
- Seccion li
De los Derechos de las Audiencias con Discapacidad
Articulo 251. La Comision promovera condiciones para que las audiencias con discapacidad,

tengan acceso a los servicios de radiodifusién, televisién y audio restringida en igualdad de

condiciones con las demas audiencias.

"
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Articulo 252. Ademas de los derechos previstos en esta ey y con el objeto de que exista una

igualdad real de oportunidades, las audiencias con discapacidad gozaran de los siguientes
derechos:

1. Contar con servicios de subtitulaje, doblaje al espaiiol y lengua de sefias mexicana,
tanto del audio de voz como el de los sonidos e informacion no verbal que sea
relevante al contenido audiovisual de que se trate, para accesibilidad a personas
con debilidad auditiva. Estos servicios deberan estar disponibles en al menos uno

de los programas noticiosos y uno de los programas infantiles de mayor audiencia

a nivel nacional;

Il. A representaciones visuales respetuosas e inclusivas que promuevan el
reconocimiento de sus capacidades, meritos y habilidades, asi como la necesidad

de su atencion y respeto;

. A contar con mecanismos que les den accesibilidad para expresar sus
reclamaciones, sugerencias y quejas a los defensores de las audiencias, siempre
y cuando no represente una carga desproporcionada o indebida al concesionario,

y

IV. Acceso a la guia de programacién a través de un nimero telefénico, aplicaciones

o de portales de Internet de los concesionarios en formatos accesibles para

personas con discapacidad.
_.3eccion Ml

" De'la Defensoria de Audiencias

- Articulo 253. Los concesionarios que presten el servicio de radiodifusién deberan contar con
29, ,"u_n'a defensoria de las audiencias.

La integracion y operacién de la defensoria de audiencias debera observar los principios de
igualdad de género.

La defensoria de audiencias sera la responsable de recibir, registrar, responder, documentar,
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procesar y dar seguimiento a las observaciones, quejas, sugerencias, peticiones o

sefalamientos de las personas que componen la audiencia y hacer recomendaciones al medio.

La Comisién emitira los lineamientos donde se establezcan las obligaciones minimas que
tendran que cumplir las defensorias en términos del Ultimo parrafo del articulo 250 de la

presente Ley, a fin de garantizar la adecuada proteccion de los derechos de las audiencias.

Cada concesionario que preste el servicio de radiodifusiéon debera designar un defensor de la
audiencia por un periodo de tres afios, con posibilidad de ser prorrogado hasta por dos

ocasiones.

La actuacion de ios defensores de las audiencias se ajustara a los criterios de imparcialidad e
independencia, cuya prioridad sera la de hacer valer los derechos de las audiencias, conforme
a los codigos de ética que haya firmado o a los que se haya adherido cada concesionario.

Los defensores de las audiencias y los cddigos de ética deberan inscribirse en el Registro

Pulblico de Concesiones; mismos que estaran a disposicién del publico en general.

Los defensores de audiencia determinaran los mecanismos para la difusion de su actuacion,
entre los cuales podran optar por correo electrénico, paginas electrénicas o un nlmero
telefénico, las cuales deberan contar con funcionalidades de accesibilidad para audiencias con
discapacidad, siempre y cuando no implique una carga desproporcionada.

Articulo 254. Para ser defensor de audiencias se debera cumplir, con al menos los siguientes

requisitos:
|. Tener cuando menos 30 afios cumplidos al dia de su designacion;

Il. Contar con experiencia en alguna de las materias de comunicaciones, derecho,
radiodifusion 0 telecomunicaciones.
Los defensores de audiencias designados por Concesionarios sociales

comunitarios, indigenas o afromexicanos, deberan provenir de alguna de éstas;

Il. No haber sido condenado por delito doloso que amerite pena de prisién por mas
de un afo, y
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IV. Que no haya laborado con el o los concesionarios respectivos, seglin sea el caso,

durante un periodo previo de dos afios a su nombramiento.

Articulo 255. El defensor de la audiencia atendera las reclamaciones, sugerencias y quejas de
las audiencias sobre contenidos y programacion, implementando mecanismos para que las

audiencias con discapacidad tengan accesibilidad.

Los radioescuchas o televidentes podran formular sus reclamaciones por escrito e identificarse
con nombre, apellidos, domicilio, y, en su caso, correo electrénico, a fin de que reciban una
respuesta individualizada. Para garantizar el acceso efectivo a este derecho, se deberan
habilitar medios accesibles para personas con discapacidad. Asimismo, deberan presentar sus
reclamaciones o sugerencias en un plazo no superior a siete dias habiles posteriores a la

emision del programa objeto de la misma.

Recibidas las reclamaciones, quejas o sugerencias, el defensor las tramitara en las areas o
departamentos responsables del concesionario, requiriendo las explicaciones que considere

pertinentes.

El defensor respondera al radioescucha o televidente en un plazo maximo de veinte dias habiles

aportando las respuestas recibidas y, en su caso, con la explicacién que a su juicio merezca.

La rectificacion, recomendacion o propuesta de accidn correctiva que proponga el defensor de
la audiencia al concesionario, debera ser clara y precisa. Se difundira y hara publica dentro de
un plazo de veinticuatro horas, en la pagina electrénica que el concesionario de radiodifusion
pub!ique para dichos efectos, sin perjuicio de que también pueda difundirse en medios de

comunicacién, incluyendo el del propio concesionario.

TiTULO DECIMO PRIMERO
De la Regulacién Asimétrica

Capitulo |

De la Preponderancia

Articulo 256. La autoridad en materia de libre competencia y concurrencia podra determinar la

existencia de Agentes Economicos Preponderantes en los sectores de radiodifusién y de
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telecomunicaciones e impondra las medidas necesarias para evitar que se afecte la
competencia y la libre concurrencia y, con ello, a los usuarios finales, e incluiran, en lo aplicable,
la regulacién asimétrica relacionada con informacion, oferta y calidad de servicios, acuerdos en
exclusiva, limitaciones al uso de equipos terminales entre redes, tarifas e infraestructuras de
red, incluyendo la desagregacion de sus elementos esenciales y, en su caso, la separacion

contable, funcional o estructural de dichos agentes.

Un Agente Econémico Preponderante se considerara en razén de su participacion nacional en
la prestacién de los servicios de radiodifusion o telecomunicaciones, a cualquiera que cuente,
directa o indirectamente, con una participacion nacional mayor al cincuenta por ciento, medido
este porcentaje ya sea por el nUmero de usuarios, suscriptores, audiencia, por el iréfico en sus

redes o por la capacidad utilizada de las mismas.

Las obligaciones impuestas al Agente Econémico Preponderante se extinguiran en sus efectos
por declaratoria de la autoridad en materia de libre competencia y concurrencia cuando existan

condiciones de competencia efectiva en el mercado de que se trate.

Articulo 257. La Comisidn establecera los criterios de medicién de trafico y capacidad de las
redes publicas de telecomunicaciones de los concesionarios. En ninglin caso se considerara
como trafico del Agente Econémico Preponderante, aquél que corresponda a otro concesionario
qgue no pertenezca al grupo de interes economico del agente preponderante, por virtud de la
desagregacion de la red publica local de telecomunicaciones del Agente Econdmico
- *Preponderante.

i\riiéulo 258. En lo que respecta al sector de radiodifusion, la autoridad en materia de libre

- competencia y concurrencia podra imponer al Agente Econémico Preponderante las siguientes

“medidas:

[. Debera permitir a los concesionarios de television restringida la retransmision de

su sefial:
a) De manera gratuita y no discriminatoria;

b) Dentro de la misma zona de cobertura geografica, y
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c) En forma integra, simultanea y sin modificaciones, incluyendo la publicidad;

Il. Para efectos de la fracciéon anterior, debera permitir a los concesionarios de

television restringida la retransmision de su sefial con la misma calidad de la sefal
que se radiodifunde;

lll. Entregar a la Comision y a la autoridad en materia de libre competencia y

concurrencia la contabilidad separada de los concesionarios de radiodifusion;

IV. Entregar a la Comision informacion de los sitios de transmision, su ubicacion y

caracteristicas técnicas;

V. Presentar a la Comision de manera anual o multianual, segin lo determine la

Comision, los planes de modernizacion de sus sitios de transmision;

VI. La informacion a que se refieren las fracciones IV y V anteriores debera
entregarse en los términos que se determinen, para conocer la operacion y

explotacién de sus servicios de radiodifusion;

VI, Permitir a los concesiconarios de radiodifusion el acceso y uso de su infraestructura
pasiva bajo cualquier titulo legal, sobre bases no discriminatorias y sin sujetarlo a
la adquisicién de otros bienes y servicios. Los concesionarios que cuenten con 12
MHz o mas de espectro radioeléctrico en la localidad de que se trate, no podran

acceder a la comparticion de infraestructura referida en esta fraccion;

‘VIII. Realizar una oferta publica de referencia a los concesionarios referidos en la
' fraccion anterior, que contenga las condiciones, términos y tarifas aplicables a la
comparticion de infraestructura pasiva necesaria para la prestacion del servicio de

television radiodifundida concesionada;

IX. Informar a la Comisién sobre la capacidad excedente de infraestructura pasiva
para efecto de lo dispuesto en la fraccion anterior;

X. Permitir que los usuarios utilicen cualquier equipo receptor que cumpla con las
Normas Oficiales Mexicanas;
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X1. No restringir el acceso a la publicidad cuando ello implique el desplazamiento de

sus competidores o la afectacion a la libre concurrencia;

XIl. En los contratos que documenten lo dispuesto en la fraccion anterior, se deberan
prever términos de mercado;

XIlI. Publicar en su sitio de Internet y entregar a la Comisién y a la autoridad en materia
de libre competencia y cancurrencia la informacion relativa a los diversos servicios

de publicidad que ofrece en el servicio de television radiodifundida concesionada;

XIV. Abstenerse de aplicar un trato discriminatorio respecto de los espacios

publicitarios ofrecidos en el servicio de television radiodifundida concesionada;

XV. En caso de que pretenda adquirir el control, administrar, establecer alianzas
comerciales o tener participacion accionaria directa o indirecta en otras empresas
concesionarias de radiodifusion, debera obtener autorizacion de la autoridad en
materia de libre competencia y concurrencia;

XVI. Abstenerse de participar de manera directa o indirecta en el capital social,

administracion o control del Agente Econdmico Preponderante en

telecomunicaciones;

XVII. Abstenerse de participar directa o indirectamente en sociedades que lleven a cabo
la produccion, impresion, comercializacion o distribucién de medios impresos de
circulaciondiaria, ya sealocal, regional o nacional, segln lo determine la autoridad

en materia de libre competencia y concurrencia;

XVIII. Proveer servicios observando los niveles minimos de calidad que establezca la

Comision;

XIX. Abstenerse de establecer barreras técnicas, contractuales o de cualquier
naturaleza, que impidan u obstaculicen a otros concesionarios competir en el

mercado;

XX. Abstenerse de contratar en exclusiva derechos para radiodifundir eventos



deportivos con altos niveles esperados de audiencia a nivel nacional, para lo cual
la autoridad en materia de libre competencia y concurrencia debera emitir un
listado cada dos afios en el que sefiale las razones por las que considera que

dicha abstencién generara competencia efectiva en el sector de la radiodifusion;

XXI. Abstenerse de participar, sin autorizacién de la autoridad en materia de libre
competencia y concurrencia, en acuerdos con otros agentes econémicos para la
adquisicion de derechos de transmision de contenidos audiovisuales para ser

radiodifundidos con la finalidad de mejorar los términos de dicha adquisicién;

XXII. Los concesionarios de television restringida podran solicitar al Agente Econdmico
Preponderante en el sector de la radiodifusion que se entreguen por otros medios,
las sefiales a que se refiere la fraccion | de este articulo, siempre y cuando tenga
por objeto optimizar la retransmision y paguen a dicho agente la contraprestacion
correspondiente a dicha entrega a precios de mercado;

XXIII. Sélo podrd participar o permanecer en clubes de compra de contenidos
audiovisuales radiodifundidos o cualquier figura analoga, con autorizacién de la
autoridad en materia de libre competencia y concurrencia, siempre y cuando la
compra no tenga efectos anticompetitivos, vy

XXIV. Aquellas medidas especificas adicionales que la autoridad en materia de libre
competencia y concurrencia considere necesarias para prevenir posibles

afectaciones a la competencia.

Artlc:ulo 259. En lo que respecta al sector de telecomunicaciones, la autoridad en materia de

libre’ competencia y concurrencia podra imponer al Agente Econémico Preponderante las
- siguientes medidas:

|. Someter para aprobacion de la Comisidon de manera anual o multianual, segin lo
determine la Comisidn, las ofertas publicas de referencia para los servicios de: a)
interconexion, la que incluira el proyecto de convenio marco de interconexion vy lo
dispuesto en el articulo 117 de esta Ley, b) usuario visitante, y ¢) comparticion de

infraestructura pasiva, d) desagregacion efectiva de la red publica de
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telecomunicaciones local, e) accesos, incluyendo enlaces, y f) servicios de reventa

mayorista sobre cualquier servicio que preste de forma minorista;

Il. Presentar para la autorizacion de la Comisién las tarifas que aplica: i) a los
servicios que presta al publico ii) a los servicios intermedios que presta a otros
concesionarios, y iii) a su operacion de manera desagregada e individual a efecto
de impedir subsidios cruzados entre servicios 0 esquemas que desplacen a otros

agentes economicos. A tal efecto:

a) Debera someter junto con la solicitud de autorizacién de las tarifas al publico,
los paquetes comerciales, promociones y descuentos, y desagregar el precio
de cada servicio. No se podra comercializar o publicitar los servicios en medios
de comunicacion, sin la previa autorizacion de la Comisién.
La Comisién debera asegurarse que las tarifas al piblico puedan ser replicables
por el resto de los concesionarios. Para tal efecto, la Comision debera elaborar
y hacer publico el dictamen de autorizacion de las tarifas.
Dicho dictamen debera analizar los costos que imputa el Agente Econémico
Preponderante al resto de los concesionarios y los que se aplica a si mismo, a
fin de evitar que la propuesta comercial tenga como objeto o efecto desplazar
a sus competidores;

b) Las tarifas de los servicios intermedios que provea a otros concesionarios
deberan ser iguales o menores a aquellas que aplica o imputa a su operacién,
excepto en los casos en que esta Ley disponga algo distinto. No podra

imputarse tarifas distintas a las que tenga autorizadas ante la Comision.

. Permitir la interconexion e interoperabilidad entre concesionarios de redes de
telecomunicaciones, concesionarios de uso social y publico en cualquier punto
factible, independientemente de donde se ubiquen, y provisionar las capacidades
de interconexidn en los términos en que le sean solicitados.
La interconexion para la terminacién de llamadas y de mensajes cortos en sus

redes se otorgara en los términos que establece esta Ley;

IV. Respecto de los servicios de telecomunicaciones que se originan o terminan dentro
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de su red, no podra ofrecer a sus usuarios condiciones comerciales, de calidad y
precio, diferentes a aquellos que se originen en la red de un tercero y terminen en

su red, o se originen en su red y terminen en la red de otro concesionario;

V. No podran discriminar entre el trafico de su propia red y el trafico de los demas
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones;

VI. Proveer servicios observando los niveles minimos de calidad que establezca la
Comisién;

VIl. No establecer obligaciones, penas convencionales o restricciones de cualquier
tipo en los convenios que celebre, que tengan como efecto inhibir a los

consumidores a elegir a otro proveedor de servicios;

VIII. Proporcionar a la Comisién y a la autoridad en materia de libre competencia y
concurrencia informacién contable separada por servicio, de forma detallada, que
contendra el desglose del catalogo de cuentas de todas las empresas del agente,
en la que se reflejardn, en su caso, los descuentos implicitos y los subsidios

cruzados.
La contabilidad separada debera ajustarse a la regulacion y metodologias que al

efecto se establezcan y debera basarse en estdndares internacionales;

IX. Ofrecer y proveer los servicios a los concesionarios de redes publicas de

telecomunicaciones en los mismos términos, condiciones y calidad que se ofrece
a si mismao.
A tal efecto debera atender las solicitudes y provisionar los servicios de
 _5 -y B2 telecomunicaciones a sus competidores en el mismo tiempo y forma en que lo
= hace respecto de su operacion, bajo el principio el primero en solicitar es el primero
en ser atendido. Al efecto, se determinaran los mecanismos que aseguren el

cumplimiento de esta obligacion, incluyendo los tiempos de entrega e instalacién;

X. Permitir que los usuarios utilicen cualquier equipo terminal que cumpla con los
estandares establecidos por la Comision, la cual emitira reglas para garantizar la

no exclusividad, portabilidad e interoperabilidad de los mismos; y abstenerse de
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bloquear los equipos terminales a fin de que puedan usarse en otras redes;

Xl. Todas los servicios o bienes empaquetados podran ser adquiridos por los usuarios
o competidores de forma individual y desagregada;

Xlil. No podra imponer condiciones que inhiban la portabilidad del nimero telefénico,
para lo cual, a solicitud del usuario, en caso de haberse comercializado otros
bienes y servicios, estos deberan individualizarse y facturarse de forma
independiente;

Xlli. Los servicios de facturacion y cobranza que preste a terceros deberan otorgarse
de forma no discriminatoria, con respecto de terceros y de aquellos que presta a

sU operacion;

XIV. Desglosar de manera individual y suficiente en las facturas que expida, cada uno
de los servicios que presta, con el objeto de conocer las tarifas o precios aplicables

a cada uno de &llos;

XV. Abstenerse de establecer barreras técnicas o de cualquier naturaleza, que
impidan el establecimiento de infraestructura de telecomunicaciones o el
suministro de servicios de telecomunicaciones de otros concesionarios con redes

publicas de telecomunicaciones;

XVI. Prestar servicios de medicién, tasacién, facturacién y cobranza de servicios
prestados a sus usuarios, por parte de otros concesionarios en condiciones no
discriminatorias y proporcionar la informacion necesaria y precisa para la

facturacion y cobro respectivos;

XVII. Actuar sobre bases no discriminatorias al proporcionar informacion de caracter
comercial respecto de sus suscriptores, a filiales, subsidiarias o terceros, sin
perjuicio de lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Particulares;

XV, En materia de adquisiciones gubernamentales por parte de dependencias y

entidades de la Administraciéon Publica Federal, estatal o municipal, de la Ciudad
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de México y sus demarcaciones territoriales, de los otros poderes federales o de
organismos auténomos, debera:

a) Ofrecer tarifas correspondientes a todos los servicios de manera desagregada

e individualizada y, en su caso, autorizadas por la Comision, y

b) En los casos en que los demas concesionarios no cuenten con infraestructura
en determinadas localidades y requieran la contratacion de la provision de
determinados servicios intermedios, entre ellos enlaces, por parte del agente
economico, se debera establecer un sistema de seguimiento en la provisién de
dichos servicios entre el érgano gubernamental respectivo; el concesionario
que deba prestarle el servicio, el Agente Econdmico Preponderante, la
autoridad en materia de libre competencia y concurrencia y la Comisién. En
este caso, las bases de licitacion deberan contener obligaciones minimas a
cargo del Agente Econdmico Preponderante, a las que debera dar seguimiento
preciso la Comision;

XIX. Prestar el servicio de intercambio y enrutamiento de trafico entre dos o mas redes
de telecomunicaciones, distintas a la red que origina dicho trafico, con la finalidad
de acceder al Internet global en condiciones no discriminatorias y en cualquier
punto factible, independientemente de donde se ubiquen, en los términos en que
le sea solicitado por concesionarios comerciales, publicos, sociales o, en su caso,
por los autorizados contemplados en la fraccion | del articulo 159 de la Ley y

conforme las reglas, condiciones técnicas y tarifas que determine la Comision, y

XX. Aquellas medidas especificas adicionales que la autoridad en materia de libre
competencia y concurrencia considere necesarias para prevenir practicas

monopdlicas o promover la competencia.

Todos los servicios de interconexion seran obligatorios para el Agente Econémico
Preponderante en telecomunicaciones.

Para efectos de este articulo, cuando se haga referencia a los servicios que se presta el Agente

Econémico Preponderante a si mismo o a su operacién, se entenderd que incluye aquelios
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servicios que preste a subsidiarias, filiales, afiliadas o cualquier otra persona que forme parte

del agente econémico.

Las medidas a que se refiere este articulo, incluyendo, en su caso, sus modificaciones, la
informacion presentada y las metodologias, deberan inscribirse en el Registro Publico de
Telecomunicaciones y publicarse en la pagina de Internet de la Comisién y de la autoridad en

materia de libre competencia y concurrencia en la fecha de su expedicion.

Articulo 260. Para efectos de las fracciones | y Il del articulo 259, las ofertas plblicas deberan
presentarse a la Comisidn en el mes de julio del afio que corresponda quien las sometera a
consulta publica por un periodo de veinte dias habiles. Terminada la consulta, la Comisidn
contara con veinte dias habiles para aprobar o modificar la oferta, plazo dentro del cual dara

vista al Agente Econdmico Preponderante para que manifieste lo que a su derecho convenga.

La oferta deberd publicarse a través de la pagina de Internet de la Comisién dentro de los
primeros quince dias del mes de diciembre del afio que corresponda y entraré en vigor a efecto

de que su vigencia inicie el primero de enero del siguiente afo.

Articulo 261. La autoridad en materia de libre competencia y concurrencia podra imponer al
Agente Econémico Preponderante en el sector de las telecomunicaciones, cualquiera de las

siguientes obligaciones en materia de desagregacion de la red publica de telecomunicaciones
local:

I. Permitir a otros concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones el acceso
de manera desagregada a elementos, infraestructuras de caracter activoy pasivo,
servicios, capacidades y funciones de sus redes sobre tarifas individuales no

discriminatorias que no excedan de aquellas fijadas por la Comisién.

El acceso debera otorgarse al menos, en los mismos términos y condiciones que
se ofrece a si mismo, sus filiales o subsidiarias u otras empresas del mismo grupo
de interés econdémico.

Para efectos de lo anterior se consideraran elementos de la red publica de
telecomunicaciones local, las centrales de cualquier tipo vy jerarquia, radiobases,

equipos, sistemas maestros, sistemas de prueba, el acceso a funcionalidades de
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la red y los demas elementos de red que sean necesarios para que la prestacion
de los servicios se proporcione, al menos, en la misma forma y términos en que lo
hace el Agente Econdmico Preponderante;

I1. Ofrecer cualquier tipo de servicio de acceso a la red publica de telecomunicaciones
local, al circuito fisico que conecta el punto de conexion terminal de la red en el
domicilio del usuario a la central telefénica o instalacién equivalente de la red
publica de telecomunicaciones local desde la cual se presta el servicio al usuario;
y al circuito fisico que conecta el punto de terminacion de dicha red en el domicilio
del usuario a un punto técnicamente factible entre el domicilio del usuario final y
la central telefonica o instalacion equivalente de la red publica de
telecomunicaciones local desde la cual se presta el servicio al usuario; ya sea que
se solicite servicio completamente desagregado, servicio compartido, compartido
sin servicio telefonico basico, transferencia de datos, o cualquiera que la
tecnologia permita y que acuerde con el concesionario interesado, o lo determine

la Comision;

[ll. Someter a la aprobacién de la Comisién, de forma anual o multianual, segun
determine la Comision, y a mas tardar el 30 de junio del afio que corresponda, las
ofertas publicas de referencia para la comparticiéon de infraestructura pasiva y

desagregacion de la red publica de telecomunicaciones local.

La Comision sometera la oferta o las ofertas respectivas a consulta publica durante
un plazo de veinte dias habiles. Terminada la consulta, la Comisién contara con
cuarenta y cinco dias habiles para aprobar, y en su caso, modificar la oferta
respectiva, plazo dentro del cual dara vista a dicho agente para que manifieste lo

que a su derecho convenga.

La oferta de que se trate debera entrar en vigor y publicarse a través de la pagina
de la Comisién dentro de los primeros quince dias del mes de diciembre del afo
que corresponda.

La oferta respectiva permanecera vigente por el plazo determinado y debera ser

actualizada en caso de que el Agente Econémico Preponderante ofrezca, aplique
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o facture a concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones nuevas

condiciones, coberturas o tecnologias;

IV. Realizar a su costa la creacion, desarrollo y la implantacion de procesos,
sistemas, instalaciones y demas medidas que resulten necesarias para permitir la
provision eficiente y en condiciones de competencia de los elementos y servicios
de desagregacion a los demas concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones. Entre otros elementos y servicios, se incluiran los relativos a
reporte de fallas, coubicacién dentro y fuera de la central de la red del Agente
Economico Preponderante, establecimiento de niveles de calidad del servicio,
procesos de facturacion, pruebas y homologacién de equipos, estandares

operativos y procesos de mantenimiento.

Para la definicién de las medidas a que se refiere el parrafo anterior y garantizar
su debida ejecucidn, la Comisidn establecera grupos de trabajo a los que deberan
integrarse el Agente Econdmico Preponderante, la autoridad en materia de libre
competencia y concurrencia, y los demas concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones que sefiale la Comision. Adicionalmente, los grupos de
trabajo atenderan tareas relativas a la definicidén de los procesos para el monitoreo
de las medidas impuestas por la autoridad en materia de libre competencia y
concurrencia, tecnologia a ser utilizada, topologia, niveles de calidad de servicios
y creacioén de reportes de desempefio sobre factores operativos, econémicos,

administrativos, comerciales y técnicos asociados.

La Comisidn emitira las reglas de instalacion y operacion de los grupos de trabajo
y resolvera de manera expedita las diferencias entre sus miembros. Para los
asuntos previstos en las reglas mencionadas, la Comision podra auxiliarse con la

contratacion de un tercero con probada experiencia;

V. Permitir que otros concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones puedan
acceder, entre otros, a los medios fisicos, incluyendo la fibra optica, técnicos y
l6gicos de la red publica de telecomunicaciones local perteneciente al Agente
Econdmico Preponderante, de conformidad con las medidas que se impongan
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para que dicho acceso sea efectivo.

Las medidas a que se refiere el parrafo anterior deberan considerar como insumo
esencial todos los elementos necesarios para la desagregacion efectiva de la red
publica de telecomunicaciones local. En particular, los concesionarios podran
elegir los elementos de la red local que requieran del Agente Econdmico
Preponderante y el punto de acceso a la misma. Las citadas medidas podran
incluir la regulacién de precios y tarifas, condiciones técnicas y de calidad, asi
como su calendario de implantacién con el objeto de procurar la cobertura

universal y el aumento en la penetracion de los servicios de telecomunicaciones;

VI. Permitir el acceso de otros concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones a los recursos esenciales de su red, con base en el modelo
de costos que determine la Comisién, mismo que debera promover la competencia
efectiva y considerar las mejores practicas internacionales, las caracteristicas de
las redes y la participacion en el sector de cada concesionario. EI Agente
Econémico Preponderante no podra imponer a los otros concesionarios de dichas
redes publicas términos y condiciones menos favorables que los que se ofrece a
si mismo, a sus filiales y subsidiarias y a las empresas que formen parte del mismo

grupo de interés econdmico;

VII. La autoridad en materia de libre competencia y concurrencia podra intervenir de
oficio para garantizar que en el acceso desagregado a que se refiere este articulo
existan condiciones de no discriminacion, competencia efectiva en el sector de

e telecomunicaciones, eficacia econémica y un beneficio maximo para los usuarios

finales, y

VIIl. Aquellas medidas especificas adicionales que la autoridad en materia de libre
competencia y concurrencia considere necesarias para garantizar la

desagregacién efectiva.

Articulo 262. El Agente Econémico Preponderante en el sector de las telecomunicaciones
debera permitir a los concesionarios y a los autorizados a comercializar servicios de

telecomunicaciones en el ambito geografico de su concesién, la posibilidad de ofrecer a sus
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usuarios, bajo las mismas modalidades de pago y en condiciones competitivas, los servicios
moviles disponibles, que a su vez el Agente Econdémico Preponderante en el sector de las
telecomunicaciones presta a sus usuarios, los que de manera enunciativa, mas no limitativa

consisten en:
I. Tiempo aire,
Il. Mensajes cortos;
I1l. Datos;
IV. Servicios de valor agregado, y
V. Servicio de usuario visitante.

Articulo 263. El Agente Econdmico Preponderante en el sector de las telecomunicaciones
debera permitir a los concesionarios y a los autorizados a comercializar servicios de
telecomunicaciones, seleccionar la infraestructura y plataforma para soportar su modelo de
negocio, asi como facilitar la integracion de dicha plataforma con las plataformas de sistemas

del Agente Econdmico Preponderante.

Articulo 264. Los concesionarios y los autorizados a comercializar servicios de
telecomunicaciones tendran derecho a adquirir los servicios mayoristas sefialados en los
articulos anteriores del Agente Econémico Preponderante en el sector de las
_ telecom unicaciones y en su caso del agente econdémico con poder sustancial de mercado. Para
el establecimiento de los precios mayoristas de los servicios entre el Agente Econémico
- -F’reponderante en el sector de las telecomunicaciones o en su caso del agente econdmico con
p__éder sustancial de mercado y el concesionario, debera estar soportado en una metodologia
que le permita al concesionario o al autorizado vender los mismos servicios que ofrece el Agente
Economico Preponderante o en su caso el agente econémico con poder sustancial de mercado
de forma competitiva y obtener un margen de utilidad razonable y equitativo, que cuando menos
sea similar al del Agente Econémico Preponderante, a efecto de evitar ser desplazado por éste.
Para determinar dicho precio mayorista, la Comisién debera considerar el precio mas bajo que
el Agente Econdmico Preponderante en el sector de las telecomunicaciones y, en su caso, el

agente econdémico con poder sustancial de mercado, cobre u ofrezca a cualquiera de sus
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clientes o registre, respecto de cada servicio. El Agente Econdmico Preponderante en el sector
de las telecomunicaciones y, en su caso, el agente econdmico con poder sustancial de mercado,

no podra discriminar el trafico mayorista y la calidad del servicio debera ser igual al que reciban
sus clientes.

Articule 265. Las tarifas, las condiciones y los términos de los servicios que el Agente
Econdmico Preponderante en el sector de las telecomunicaciones aplique al concesionario o al
autorizado para comercializar servicios de telecomunicaciones, inclusive las modificaciones que

los mismos sufran, asi como los paquetes y promociones, deberan ser autorizadas por la
Comision.

Articulo 286. El convenio que los concesionarios o los autorizados para comercializar servicios
de felecomunicaciones y el Agente Econdmico Preponderante en el sector de las
telecomunicaciones celebren no debera estar sujeto a niveles de consumo minimos ni maximos.

En el convenio se debera permitir al concesionario y, en su caso, al autorizado;

I. Tener y administrar numeracion propia o adquirirla a través de su contratacion con

concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones;
Il. Portar a sus usuarios a otro concesionario, y

I1l. Las demas medidas que favorezcan su modelo de negocios; la integracién de

servicios fijos y moviles y la competencia efectiva en el sector de

telecomunicaciones.

Articulo 267. En caso de que, como resultado de su calidad de Agente Econdmico
Ff"rep'bnderante, se ocasionen afectaciones adicionales a la libre competencia y concurrencia
--;auﬁ-;d,e'rspués de que la autoridad en materia de libre competencia y concurrencia le hubiere
imp._u_ééto las medidas previstas en el presente Titulo y demas relacionadas para los sectores
-'d'é radiodifusién y telecomunicaciones, respectivamente, la autoridad en materia de libre
competencia y concurrencia, previo dictamen técnico de la Comisién podra imponer medidas

adicionales, las cuales deberan estar directamente relacionadas con la afectaciéon de que se

trate.

Los Agentes Econdmicos Preponderantes podran presentar en cualquier momento a la
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autoridad en materia de libre competencia y concurrencia un plan que incluya, en lo aplicable,
la separacion estructural, la desincorporacion de activos, derechos, partes sociales o acciones
o cualquier combinacion de las opciones anteriores, a efecto de reducir su participacion nacional

por debajo del cincuenta por ciento en el sector donde hayan sido declarados preponderantes.
En este caso se proceders de la siguiente forma:

|. La autoridad en materia de libre competencia y concurrencia analizara, evaluara vy,
en su caso, aprobara el plan propuesto dentro de los noventa dias habiles
siguientes a su presentacion. En caso de que lo considere necesario, podra

prorrogar dicho plazo hasta por noventa dias mas, en una sola ocasion;

Il. Para su aprobacion, la autoridad en materia de libre competencia y concurrencia
solicitara dictamen técnico de la Comisién, a efecto de determinar que el plan
propuesto reduce efectivamente la participacion nacional del Agente Econdmico
Preponderante por debajo del cincuenta por ciento en el sector correspondiente;
que la participacién en el sector que el Agente Econdmico Preponderante
disminuye, sea transferida a otro u otros agentes econdmicos distintos e
independientes del Agente Econdémico Preponderante y que, previo dictamen
técnico de la Comisién no tiene como objeto o efecto afectar o reducir la cobertura
social existente;

Ill. Al aprobar el plan, la autoridad en materia de libre competencia y concurrencia
debera fijar los plazos maximos para su ejecucion, asegurar la separacion efectiva
e independencia de esos agentes y establecer los términos y condiciones para
que esa situacion quede debidamente salvaguardada;

.5

IV. Una vez ejecutado el plan aprobado y que la autoridad en materia de libre
competencia y concurrencia haya determinado que existen condiciones de
competencia efectiva en los mercados que integran el sector de que se trate y que
ninguno de los agentes resultantes o participantes en el mismo actualiza los
criterios para ser considerado como Agente Econémico Preponderante en
términos de esta Ley y la ley en materia de competencia econémica, la autoridad

en materia de libre competencia y concurrencia, extinguira las obligaciones
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impuestas al agente econémico en las resoluciones que lo hayan declarado
preponderante, para lo cual podra solicitar un dictamen técnico a la Comisién. Lo
anterior, salvo que alguno de dichos agentes tenga poder sustancial en cualquiera
de los mercados relevantes en los que participa, en cuyo caso, se mantendran las
obligaciones que le hayan sido impuestas en su calidad de Agente Econémico
Preponderante o con poder sustancial de mercado, hasta en tanto la autoridad en
materia de libre competencia y concurrencia le imponga las medidas que

correspondan en términos de esta Ley y la ley en materia de competencia

econdmica.

La Comisién tendra un plazo de cuarenta dias para presentar su dictamen técnico,
transcurrido el plazo anterior sin que la Comision presente el dictamen técnico
correspondiente, la autoridad en materia de libre competencia y concurrencia

podra continuar con su procedimiento;

V. Lo anterior, no impide que la autoridad en materia de libre competencia y
concurrencia econdmica realice un nuevo procedimiento para determinar si existe
poder sustancial en algtin mercado por parte de alguno de los agentes econémicos

en términos de la ley en materia de competencia econdémica, y

VI. La Comision podré autorizar a los agentes a que se refiere este articulo la
prestacion de servicios adicionales o la transicion al modelo de concesion Unica
siempre que con dicha autorizacidn no se generen efectos adversos a la
competencia, previa opinion de la autoridad en materia de libre competencia y
concurrencia. Para tales efectos, deberan haber transcurrido dieciocho meses a
partir de la ejecucion del plan aprobado, plazo durante el cual los agentes deberan
acreditar también estar en cumplimiento de las leyes aplicables y de sus titulos de

concesion.

Articulo 268. Los Agentes Econdmicos Preponderantes en el sector de las telecomunicaciones

y en el sector de |a radiodifusion, podran participar en licitaciones de bandas de frecuencias del

espectro radioeléctrico, siempre y cuando lo autorice la autoridad en materia de libre

competencia y concurrencia y se apeguen a los limites de acumulacién de espectro
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radioeléctrico que al efecto determine.

Capitulo Il

De las medidas de fomento a la competencia

Articulo 269. Las medidas de fomento a la competencia en televisién, radio, telefonia y
servicios de datos deberan aplicarse por la Comisién en todos los segmentos de forma que se

garantice en su conjunto la competencia efectiva en la radiodifusion y telecomunicaciones.

Articulo 270. Los Agentes Econémicos Preponderantes en los sectores de telecomunicaciones
o radiodifusion seran susceptibles de ser declarados con poder sustancial, por lo que la
autoridad en materia de libre competencia y concurrencia podra imponerles las obligaciones

especificas que determine conforme a lo dispuesto en esta Ley.

TITULO DECIMO SEGUNDO

Homologacién, Desbloqueo y Recarga de Saldo
Capitulo |

De la Homologacion y de la evaluacion de la conformidad

Articulo 271. Los productos, equipos, dispositivos o aparatos destinados a telecomunicaciones
o radiodifusion que puedan ser conectados a una red de telecomunicaciones o hacer uso del
espectro radioeléctrico deberan homologarse conforme a las normas o disposiciones técnicas

aplicables de conformidad con lo establecido en la Ley de Infraestructura de la Calidad.

__La_-:Comisic'm podra aplicar el reconocimiento mutuo de la evaluacion de la conformidad de
'p'rod.uctos. equipos, dispositivos o aparatos destinados a telecomunicaciones o radiodifusion
_qu‘é- Hayan evaluado su conformidad en otro Estado con el que el gobierno mexicano haya
_suscrito un acuerdo o tratado internacional para estos efectos.

El solicitante de la homologacion para los productos referidos en el parrafo anterior, debera

contar con domicilio en los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 272. La Comision elaborara, publicard y mantendra actualizados los procedimientos y
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lineamientos aplicables a la homologacion de productos destinados a telecomunicaciones, que
deberan servir como guia a las personas interesadas en obtener el correspondiente certificado

para un determinado producto.

La Comisidon deberd atender cualquier inconformidad relacionada con el procedimiento de

homologacion que presenten los solicitantes, a fin de que se tomen las medidas pertinentes.

Los procedimientos de homologacion que se tramiten deberan permitir la actualizacién o
modificacion de datos administrativos, siempre que no se afecte las caracteristicas técnicas del
equipo.

Los lineamientos mencionados, deberan incluir una clasificacion genérica de productos sujetos
a homologacién e indicar las normas o disposiciones técnicas aplicables de forma parcial o total,

en consistencia con dicha clasificacion.

Los lineamientos deberan indicar que el nimero del certificado de homologacién sera Gnico
para cada equipo o grupo de productos o equipos y debera darse a conocer oportunamente, a
fin de que se disponga del mismo para los procesos de fabricacion, comercializacién,
importacion y distribucion de equipos.

Los lineamientos deberan contemplar la siguiente jerarquia de aplicacién de normas o
disposiciones técnicas:

I. Normas Oficiales Mexicanas;

e — [l. Disposiciones técnicas expedidas por la Comision;

Ill. Las Normas Mexicanas vigentes y los estandares;

IV.Normas y disposiciones técnicas referenciadas en tratados internacionales

suscritos y ratificados por nuestro pais;

V.Normas y disposiciones técnicas emitidas por organismos internacionales de

normalizacién, y

VI.Normas y disposiciones técnicas emitidas por entidades reguladoras o de
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normalizacion de otros paises.

La Comision estara facultada para acreditar peritos en materia de telecomunicaciones y de
radiodifusion, como apoyo a los procedimientos de homologacion.

Capitulo Il

Del Desbloqueo

Articulo 273. Los concesionarios y, en su caso, autorizados deberan entregar por si o a través

de terceros, los equipos terminales moviles desbloqueados tanto en prepago como en pospago.

La Comision emitira los lineamientos que establezcan los términos en que los concesionarios Y,

en su caso, autorizados, cumpliran con esta obligacion.

Capitulo Il

Recarga de Saldo

Articulo 274. Los concesionarios y, en su caso, autorizados, deberan abstenerse de celebrar
contratos de exclusividad con puntos de venta y de distribucién de equipos terminales distintos
a los propios, incluyendo aquellos vinculados a la compra de tiempo aire y recarga de saldo,
que impidan u obstaculicen a otros concesionarios o autorizados a acceder a dichos puntos de

venta.

TiTULO DECIMO TERCERO
Régimen de Verificacion

Capitulo Unico
De la Verificacién y Vigilancia

e -Ar_‘tjilc'ulo 275. La Comision verificara y supervisara, en el ambito de su competencia, el

cumplimiento de esta Ley, las disposiciones que deriven de ella, asi como de las condiciones y
“““obligaciones establecidas en las concesiones, autorizaciones, constancias de registro y demas
disposiciones aplicables.

Para efecto de llevar a cabo las labores de verificacion y vigilancia, las instancias de seguridad
brindaran el acompariamiento a los verificadores de la Comisién, cuando les sea requerido.
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Para tal efecto, los concesionarios, autorizados, registratarios y cualquier persona relacionada,
estaran obligados a permitir a los verificadores de la Comisién, el acceso al domicilio de la
empresa e instalaciones, asi como a otorgarles todas las facilidades, informacién vy
documentacién para que realicen la verificacion en los términos de la presente Ley, incluidos
los acuerdos y contratos realizados con terceros que estén relacionados con el objeto de dichas

concesiones, autorizaciones o constancias de registro.

Articulo 276. Los concesionarios, y las personas que cuenten con una autorizacion, cuando les
sea aplicable, deberan proporcionar, asistir y facilitar informacion contable por servicio, region,
funcion y componentes de sus redes, para cada una de las concesiones o autorizaciones
otorgadas, sin perjuicio de la informacién que se les requiera en cualquier momento para el

cumplimiento de las funciones de la Comisién.

Asimismo, estaran obligados a proporcionar a la Comision cualquier informacién para integrar
el acervo estadistico del sector, sin perjuicio de las facultades del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.

La informacion a que se refiere el presente articulo se debera presentar de acuerdo con la

metodologia, formato y periodicidad que para tal efecto establezca la Comision.

Articulo 277. La Comision verificard que los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones y los autorizados proporcionen al publico informacién completa y veraz
--sobre los servicios de telecomunicaciones que prestan. Asimismo, verificara el cumplimiento de
""'_éslté'é;b.ligacién pudiendo definir y modificar su contenido y, en su caso, ordenar la suspension

‘,-'de': é’ﬁblicidad de la informacion si ésta no cumple. Lo anterior, sin perjuicio de las facultades

" gonferidas a PROFECO.

- ‘Articulo 278. Cuando iniciada una visita de verificacién la Comisién considere que el
concesionario esté incurriendo en una practica monopdlica por la conducta objeto de la
verificacion daré vista a la autoridad en materia de libre competencia y concurrencia, sin

perjuicio de continuar con la verificacion de que se trate.

Articulo 279. La Comision establecera los mecanismos necesarios para llevar a cabo la

comprobacion de las emisiones radioeléctricas, la identificacion de interferencias perjudiciales

T
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y demas perturbaciones a los sistemas y servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion,

con el objeto de asegurar el mejor funcionamiento de los servicios y la utilizacion eficiente del
espectro.

Articulo 280. Para hacer cumplir sus determinaciones la Comisién podra emplear, previo
apercibimiento, los siguientes medios de apremio:

|. Multa de 100 a 20,000 del valor diario de la de Unidad de Medida y Actualizacion;

[l. Multa adicional por cada dia que no se permita a los verificadores de la Comision
el acceso a sus instalaciones y no se otorguen todas las facilidades para realizar
la verificacién y/o no se entregue la informacion o documentacion requerida, hasta

un plazo maximo de diez dias naturales, y
[ll. El auxilio de la fuerza publica.

TITULO DECIMO CUARTO
Régimen de Sanciones

Capitulo |

Disposiciones Generales

Articulo 281. Las infracciones a esta Ley y a las disposiciones administrativas, por parte de los

.- concesionarios, los autorizados, los registratarios, los proveedores de infraestructura pasiva,

 las personas infractoras y las Plataformas Digitales se sancionaran por la Comision, conforme

. _' al Capi;{-u!o Il de este Titulo y se tramitaran en términos de la Ley Federal de Procedimiento
' _ Administrativo.

Las infracciones a los derechos de los usuarios y de los usuarios con discapacidad establecidos
en esta Ley, cometidas por los concesionarios, autorizados o personas infractoras directamente
involucradas, serén sancionadas por la PROFECO con multa por el equivalente de 0.01% hasta

3% de los ingresos del concesionario, autorizado o persona infractora.

La Secretaria de Gobernacidn sancionara el incumplimiento de lo establecido en esta Ley en

materia de contenidos, tiempos de Estado, asi como publicidad y propaganda establecida en el
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articulo 232 de esta Ley, asi como, en su caso, aquellos previstos en otras disposiciones
aplicables; cadenas nacionales, boletines, el Himno Nacional, concursos, asi como la reserva

de canales de television y audio restringidos conforme a lo dispuesto en el Capitulo |1l de este
Titulo.

Capitulo [l
Sanciones en materia de Telecomunicaciones, Radiodifusién y Derechos de las Audiencias

Articulo 282. Las infracciones a lo dispuesto en esta Ley y a las disposiciones que deriven de

ella, se sancionaran por la Comisién de conformidad con lo siguiente:

A) Con multa por el equivalente de 0.01% hasta 0.75% de los ingresos del
concesionario, autorizado, proveedores de infraestructura pasiva, o persona

infractora directamente involucrada, por:

I. Presentar de manera extemporanea avisos, reportes, documentos o
informacion;

Il. Contravenir las disposiciones sobre homologacién y desbloqueo de
equipos, recarga de saldo y cableados, o

1. Incumplir con las obligaciones de registro establecidas en esta Ley.

En el supuesto de que haya cumplimiento espontéaneo del concesionario y no
hubiere mediado requerimiento o visita de inspeccidon o verificacion de la

Comisidn, no se aplicara la sancion referida en el presente inciso.

En caso de que se trate de la primera infraccion, la Comisidén amonestara al
infractor por Unica ocasion;

B) Con multa por el equivalente de 0.01% hasta 3% de los ingresos del
concesionario, autorizado, registratario, proveedores de infraestructura pasiva o
persona infractora directamente involucrada, por:

|. Otras violaciones a esta Ley, a los Reglamentos, a las disposiciones
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administrativas, planes técnicos fundamentales y demas disposiciones
emitidas por la Comision; asi como a las concesiones o autorizaciones que no

estén expresamente contempladas en el presente Capitulo, o

Il. No cumplir con las obligaciones o condiciones establecidas en la concesion
o autorizacién, incluyendo las obligaciones de cobertura que le hubiere

impuesto la Comision, cuyo incumplimiento no esté sancionado con

revocacion,.

C) Con multa por el equivalente de 1% hasta 3% de los ingresos del concesionario,

autorizado, o persona infractora directamente involucrada por:

I. Bloquear, interferir, discriminar, entorpecer o restringir arbitrariamente el
derecho de cualquier usuario del servicio de acceso a Internet, o

Il. Contratar en exclusiva, propiedades para la instalacion de infraestructura
de telecomunicaciones o radiodifusién, en contravencion a las disposiciones

‘aplicables u 6rdenes emitidas por la autoridad.

D) Con multa por el equivalente de 1.1% hasta 4% de los ingresos del concesionario,

autorizado o persona infractora directamente involucrada por:

|. Celebrar acuerdos que impidan ofrecer servicios y espacios de publicidad a
terceros,;

Il. Ofrecer de forma discriminatoria, los servicios y espacios de publicidad;

I1l. No observar los limites de exposicion maxima para seres humanos a

radiaciones electromagnéticas, conforme a la normatividad aplicable;

IV. Establecer barreras de cualquier naturaleza que impidan la conexion del

equipo terminal del usuario con otros concesionarios que operen redes de

telecomunicaciones;

V. No cumplir con las obligaciones establecidas en esta Ley relacionadas con

la colaboracién con la justicia, o
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VI. Proporcionar dolosamente informacion errénea de usuarios, de directorios,

de infraestructura o de cobro de servicios.

E) Con multa por el equivalente del 2.01% hasta 6% de los ingresos del

concesionario, autorizado o persona infractora directamente involucrada por:

I. No cumplir con las obligaciones en materia de operacion e interconexion de

redes de telecomunicaciones:

Il. Ejecutar actos que impidan la actuacién de otros concesionarios o

autorizados con derecho a ello;

lll. Interceptar informacion que se transmita por las redes publicas de

telecomunicaciones, salvo que medie resolucién de autoridad competente:

IV. Realizar modificaciones a la red sin autorizacién de la Comisién, que

afecten el funcionamiento e interoperabilidad de los equipos;

V. No establecer las medidas necesarias para garantizar la confidencialidad y

privacidad de las comunicaciones de los usuarios;

VI. Contravenir las disposiciones o resoluciones en materia de tarifas que

establezca la Comision, o

VII. Incumplir con las disposiciones administrativas de caracter general,
resoluciones o lineamientos, para implementar o facilitar la instrumentacién y
cumplimiento de las medidas de regulacion asimétrica y obligaciones

especificas en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion.

F) Con multa por el equivalente de 6.01% hasta 10% de los ingresos de la persona
infractora directamente involucrada que:

|. Preste servicios de telecomunicaciones o radiodifusion sin contar con

concesién, autorizacion o constancia de registro, o

Il. Interrumpa, sin causa justificada o sin autorizacién de la Comision, la
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prestacion total de servicios en poblaciones en que el concesionario sea el

Gnico prestador de ellos.

Articulo 283. Los ingresos a los que se refiere el articulo anterior, seran los acumulables para
el concesionario, autorizado, registratario o persona infractora directamente involucrada,
excluyendo los obtenidos de una fuente de riqueza ubicada en el extranjero, asi como los
gravables si estos se encuentran sujetos a un régimen fiscal preferente para los efectos del
Impuesto Sobre la Renta del Gltimo ejercicio fiscal en que se haya incurrido en la infraccién
respectiva. De no estar disponible, se utilizara la base de calculo correspondiente al ejercicio
fiscal anterior y se podra consultar al Servicio de Administracion Tributaria.

La Comisién podra solicitar a los concesionarios, autorizados, registratarios o persona infractora
directamente involucrada, la informacion fiscal necesaria a que se refiere este articulo para
determinar el monto de las multas sefialadas en el articulo anterior, pudiendo utilizar para tal
efecto las medidas de apremio que esta Ley establece.

En el caso de aquellos infractores que, por cualquier causa, no declaren o no se les hayan
determinado ingresos acumulables para efectos del Impuesto Sobre la Renta o que
habiendoseles solicitado no hubieren proporcionado la informacién fiscal a que se refiere el
articulo que antecede, se les aplicaran las multas siguientes:

I. En los supuestos del articulo 282, inciso A) de esta Ley, multa hasta por el

equivalente a veinte millones de Unidades de Medida y Actualizacién;

Il. En los supuestos del articulo 282, inciso B) de esta Ley, multa hasta por el

equivalente a doscientos dos millones de Unidades de Medida y Actualizacion;

lll. En los supuestos del articulo 282, inciso C) de esta Ley, multa hasta por el
equivalente a ciento un millones de Unidades de Medida y Actualizacion;

IV. En los supuestos del articulo 282, inciso D) de esta Ley, multa hasta por el
equivalente a ciento sesenta y tres millones de Unidades de Medida y
Actualizacién;

V. En los supuestos del articulo 282, incisos E) de esta Ley, multa hasta por el
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equivalente a doscientos dos millones de Unidades de Medida y Actualizacion, y

VI. En los supuestos del articulo 282, incisos F) de esta Ley, multa hasta por el

equivalente a doscientos cuarenta y seis millones de Unidades de Medida y
Actualizacion.

Para calcular el importe de las multas referidas a razén de Unidades de Medida y Actualizacién,
se tendra como base el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion vigente el dia en

que se realice la conducta o se actualice el supuesto.

Articulo 284. En caso de reincidencia, la Comision podra imponer una multa equivalente hasta
el doble de las cuantias sefialadas.

Se considerara reincidente al que habiendo incurrido en una infraccion que haya sido
sancionada y haya causado estado, realice otra conducta prohibida por esta Ley,
independientemente de su mismo tipo o naturaleza.

Para la imposicion de las sanciones no se considerara la reincidencia en las infracciones
cometidas a lo dispuesto en las fracciones | y Il del inciso A), Il, V y VI del inciso D) del articulo

282 de esta Ley. Por lo que se refiere a las dos (ltimas fracciones referidas, sélo por lo que
refiere a la entrega de informacion.

Articulo 285, Para determinar el monto de las multas establecidas en el presente Capitulo, la
Comision debera considerar:

I. La gravedad de la infraccion;
Il. La capacidad econdmica del infractor;
Il. La reincidencia, y

IV. En su caso, el cumplimiento espontaneo de las obligaciones que dieron origen al
procedimiento sancionatorio, el cual podra considerarse como atenuante de la
sancion a imponerse.

Articulo 286. Las multas que imponga la Comision serén ejecutadas por el Servicio de
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Administracion Tributaria, a través de los procedimientos y disposiciones aplicables por dicho

érgano.

Articulo 287. Las concesiones, las autorizaciones y, en su caso, las constancias de registro se

podran revocar por cualquiera de las causas siguientes:

I. No iniciar la prestacion de los servicios dentro de los plazos establecidos, salvo

autorizacion de la Comision;

Il. Ejecutar actos contrarios a la Ley, que impidan la actuacion de otros concesionarios

con derecﬁo a ello;

lll. No cumplir las obligaciones o condiciones establecidas en la concesion o
autorizacion en las que se establezcan expresamente que su incumplimiento sera

causa de revocacion;

IV. Negarse a interconectar sus redes conforme a lo establecido en esta Ley,
interrumpir total o parcialmente el trafico de interconexion u obstaculizarla sin

causa justificada;
V. No cumplir con lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 153 de esta Ley:

VI. Negarse a la retransmision de los contenidos radiodifundidos en contravencion a
lo establecido en la Ley;

: " VIi. Cambiar de nacionalidad o solicitar proteccion de algtin gobierno extranjero;

~~.VIll. Ceder, arrendar, gravar o transferir las concesiones, autorizaciones o constancias

de registro, los derechos en ellas conferidos o los bienes afectos a las mismas en

contravencion a lo dispuesto en esta Ley;

IX. No enterar a la Tesoreria de la Federacion las contraprestaciones o los derechos
que se hubieren establecido a favor del Gobierno Federal;

X. No cumplir con las obligaciones ofrecidas que sirvieron de base para el

otorgamiento de la concesion, la autorizacion o las constancias de registro;
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XI. No otorgar las garantias que la Comision hubiere establecido;

XII. Cambiar la ubicacién de la estacion de radiodifusién sin previa autorizacion de la
Comision;

XIll. Cambiar las bandas de frecuencias asignadas, sin la autorizacion de la Comision:;

XIV. Suspender, total o parcialmente, en mas del cincuenta por ciento de la zona de
cobertura, sin justificacién y sin autorizacion de la Comision los servicios de

telecomunicaciones por mas de veinticuatro horas o hasta por tres dias naturales
tratandose de radiodifusion;

XV. En el caso de los Agentes Econémicos Preponderantes o con poder sustancial
que se beneficien directa o indirectamente de la regla de gratuidad relativa a la
retransmisién de sefiales de television a través de otros concesionarios,

revocandose la concesion también a estos Ultimos;

XVI. Incumplir con las resoluciones o determinaciones relativas a la separacién

contable, funcional o estructural;

XVII. Incumplir con las resoluciones o determinaciones relativas a desagregacion de

la red local, desincorporacion de activos, derechos o partes necesarias o de
regulacion asimétrica;

XVIII. Utilizar para fines distintos a los solicitados, las concesiones, autorizaciones o
constancias de registro otorgadas por la Comision en los términos previstos en
esta Ley o disposiciones administrativas aplicables, asi como obtener lucro
cuando esta Ley o Disposiciones Administrativas lo prohiban seguin el tipo de

concesion, autorizacion o constancia de registro;

XIX. El incumplimiento por parte del concesionario de recursos orbitales en la
presentacién de la manifestacién a que se refiere el cuarto parrafo del articulo 143
de esta Ley;

XX. El incumplimiento por parte del concesionario de recursos orbitales en la
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presentacion o ejecucion del plan de reemplazo o cuando éste no haya sido

aprobado por la Comisién, y

XXI. Las demas previstas en la Constitucion, en esta Ley y demas disposiciones
aplicables.

La Comision procedera de inmediato a la revocacion de las concesiones y autorizaciones en
los supuestos de las fracciones |, 1ll, IV, VII, VIII, X, XII, XIIl, XV, y XX anteriores.

Para el caso previsto en la fracciéon XX, la Comision podra ejercer |a rectoria del Estado en Ia
materia, considerando que la comunicacion via satélite constituye un area prioritaria conforme
al articulo 28 de la Constitucién, por lo que al inicio del procedimiento de revocacién, los
recursos orbitales y las bandas de frecuencias asociadas que sean objeto del procedimiento,
podran ocuparse inmediatamente, con el propésito de garantizar su disponibilidad oportuna y
permitir la adopcién de las acciones y medidas necesarias, en cumplimiento de lo dispuesto en
la fraccion IV del articulo 10, de esta Ley.

En los demés casos, la Comision s6lo podra revocar la concesion o la autorizacién cuando
previamente hubiese sancionado al respectivo concesionario por lo menos en dos ocasiones
por cualquiera de las causas previstas en dichas fracciones y tales sanciones hayan causado
estado. En el supuesto previsto en la fraccion IX, en cuyo caso la revocacion procedera cuando
se hubiere reincidido en la misma conducta prevista en dicha fraccion. En estos casos, para
efectos de determinar el monto de la sancién respectiva, se estara a lo dispuesto en el inciso F)
del articulo 282 de esta Ley.

""-,La_s_-_constancias de registro podran ser revocadas por las causales establecidas en las
fracciones I, 1ll, VIII, X, XIll y XVIII de este articulo.

Articulo 288. El titular de una concesion o_autorizacion que hubiere sido revocada, estara
inhabilitado para obtener, por si o través de otra persona, nuevas concesiones o autorizaciones
de las previstas en esta Ley, por un plazo de cinco afios contados a partir de que hubiere
quedado firme la resolucién respectiva

Articulo 289. Las personas que presten servicios de telecomunicaciones o de radiodifusién, sin

contar con concesion o autorizacion, o que por cualquier otro medio invadan u obstruyan las
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vias generales de comunicacion, perderan en beneficio de la Nacién los bienes, instalaciones y

equipos empleados en la comisién de dichas infracciones.

En las visitas de inspeccidon donde se constate cualquiera de las situaciones previamente
descritas, se deberan asegurar o inmovilizar los bienes, instalaciones y equipos empleados,
para evitar se continlien prestando los servicios, y el retiro o sustraccion de los bienes y equipos

empleados.

Articulo 290.. Quien darne, perjudique o destruya cualquiera de las vias generales de
comunicacién en materia de telecomunicaciones y radiodifusion, cualquier bien inmueble o
mueble usado en la instalacion u operacién de una concesion, interrumpiendo total o
parcialmente sus servicios, sera castigado con un afio a ocho afios de prisién y multa de 7,000
a 36,000 Unidades de Medida y Actualizacion. Si el dafo se causa empleando explosivos o

materia incendiaria, la pena de prision sera de doce a quince afios.

Articulo 281. Las sanciones que se sefialan en este Capitulo se aplicaran sin perjuicio de la
responsabilidad civil o penal que resulte o, cuando proceda, la revocacion de la concesion

respectiva.

Capitulo 111

Sanciones en materia de Contenidos Audiovisuales y Publicidad

Articulo 292. Las infracciones a lo dispuesto en esta Ley y a las disposiciones que deriven de
“ella'en materia de contenidos audiovisuales, la publicidad y propaganda establecida en el

] éirt-itjul'o;zsz de la Ley, se sancionaran por la Secretaria de Gobernacion, de conformidad con lo

I. Con apercibimiento por una sola vez o multa por el equivalente de 0.01% hasta el
0.75% de los ingresos del concesionario, autorizado o programador, por presentar

de manera extemporanea avisos, reportes, documentos o informacion.

En el supuesto de que haya cumplimiento espontaneo del concesionario
autorizado o programador y no hubiere mediado requerimiento o visita de
inspeccion o verificacion de la Secretaria de Gobernacion, no se aplicara la
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-sancion referida en el presente inciso.

En caso de que se trate de la primera infraccion, la Secretaria de Gobernacién

amonestara al infractor por Unica ocasion;

Il. Gon apercibimiento por una sola vez o multa por el equivalente de 0.76% hasta el

2.5% de los ingresos del concesionario, autorizado o programador, por:

a) Incumplir las disposiciones de esta Ley en materia de tiempos de Estado,
cadenas nacionales, boletines, y concursos, asi como respecto de la reserva

de canales de television y audio restringidos;

b) Exceder del tiempo de duracion en la transmisién de patrocinios tratandose de

concesionarios de uso publico, o

¢) No atender a la clasificacién y sus categorias descriptivas conforme a lo que

establece esta Ley y sus disposiciones reglamentarias.

. Con multa por el equivalente de 2% hasta el 5% de los ingresos del concesionario,

autorizado, programador, o plataforma digital por:

a) Incluir dentro de los patrocinios la comercializacion o venta de algin producto

0 servicio, tratandose de concesionarios de uso publico;
b) Recibir patrocinios en contravencion a lo dispuesto en esta Ley, o
c) Incumplir la prohibicion de publicidad establecida en el articulo 232 de la Ley.

En el caso de los incisos a) y ¢) de la fraccion Il de este articulo no se considerara lo dispuesto

en la fraccion Il del articulo 285 de esta Ley.

Articulo 293. En el caso de las infracciones previstas en el articulo anterior, para la imposicién

de las sanciones se considerara la intencionalidad del infractor.

Articulo 284. Para la determinacion y cuantificacion de las multas a que se refiere este Capitulo

se aplicara lo dispuesto en el presente Titulo.
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Capitulo IV
Sanciones en materia de Transmision de Mensajes Comerciales y Derechos de las

Audiencias

Articulo 295. Corresponde a la Comision sancionar conforme a lo siguiente:

I. Con multa por el equivalente al doble de los. ingresos obtenidos por el
concesionario, derivados de rebasar los topes maximos de transmisién de
publicidad establecidos en esta Ley, y

[l. Con multa por el equivalente de 0.01% hasta el 1% de los ingresos acumulables

del concesionario, autorizado o programador por:
a) No poner a disposicion de las audiencias mecanismos de defensa, y
b) No nombrar defensor de las audiencias o no emitir codigos de ética.

En el supuesto de que haya cumplimiento espontaneo del concesionario, autorizado o
programador respectivamente, y no hubiere mediado requerimiento o visita de inspeccion o

verificacion de la Comision no se aplicara la sancion referida en el presente inciso.

En caso de que se trate de la primera infraccion, la Comisién amonestara al infractor por tnica

TiITULO DECIMO QUINTO
Medios de Impugnacién

Capitulo Unico
4 De la via de impugnacién
Articulo 296. Las normas generales, actos u omisiones de la Comision, incluyendo las Normas
Oficiales Mexicanas en materia de telecomunicaciones y radiodifusion, podran ser impugnadas
unicamente mediante el juicio de amparo indirecto y no seran objeto de suspension.

Articulo 297. Cuando se trate de resoluciones de la Comisién emanadas de un procedimiento
seguido en forma de juicio s6lo podra impugnarse la que ponga fin al mismo por violaciones
cometidas en la resolucion o durante el procedimiento. Las normas generales aplicadas durante
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el procedimiento solo podran reclamarse en el amparo promovido contra la resolucion referida.

En ninglin caso se admitirdn recursos ordinarios o constitucionales contra actos intraprocesales.

Articulo 298. Los juicios de amparo indirecto seran sustanciados por los jueces y tribunales

especializados en la materia de competencia, telecomunicaciones y radiodifusion.

Articulo 299. Correspondera a los tribunales especializados del Poder Judicial de la Federacion
en materia de competencia, telecomunicaciones y radiodifusion, conocer de las controversias

que se susciten con motivo de la aplicacién de esta Ley.
TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario

Oficial de la Federacion, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos transitorios siguientes.

SEGUNDO. Al dia siguiente a aguel en que se integre el Pleno de la Comisiéon Reguladora de
Telecomunicaciones, entraran en vigor las modificaciones a los parrafos décimo quinto a
vigésimo del articulo 28 constitucional reformado mediante el DECRETO por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de simplificacién organica, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de diciembre de 2024.

TERCERO. En tanto se integra el Pleno de la Comision Reguladora de Telecomunicaciones,
~conforme al articulo Cuarto Transitorio del presente Decreto, el Instituto Federal de

Ta _Telecomunicaciones continuara en funciones conforme a las disposiciones de la Ley Federal

d_é- Telgpomunicaciones y Radiodifusion.

'CUAR-;I"'-O. El nombramiento y ratificacion de las Personas Comisionadas que integraran el
Pleno de la Comisién Reguladora de Telecomunicaciones debera realizarse de conformidad
con los articulos 14 al 18 del presente Decreto, y en los términos del presente articulo transitorio.

Con el objeto de asegurar el escalonamiento en el cargo de las Personas Comisionadas de la
Comisién Reguladora de Telecomunicaciones, las Personas Comisionadas concluirdn su
encargo en la misma fecha en que hayan entrado en funciones de los afios 2028, 2029, 2030,

2031 y 2032, respectivamente.
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La persona titular del Ejecutivo Federal, al someter los nombramientos a la Camara de

Senadores, sefialara los periodos respectivos.

Una vez ratificadas las personas integrantes del Pleno de la Comision Reguladora de
Telecomunicaciones, la persona titular del Ejecutivo Federal designard a la Persona
Comisionada Presidenta de la Comisién Reguladora de Telecomunicaciones, en un plazo no

mayor a diez dias naturales.

El Pleno de la Comision Reguladora de Telecomunicaciones se entendera integrado una vez
que se encuentren nombradas vy ratificadas las cinco Personas Comisionadas y la persona
titular del Ejecutivo Federal haya designado a quien fungird como Persona Comisionada
Presidenta.

QUINTO. Al dia siguiente a aquel en que se integre el Pleno de la Comisién Reguladora de.
Telecomunicaciones quedan derogadas todas aquellas disposiciones que se opongan a lo
dispuesto en el presente Decreto.

A partir del dia siguiente a aquel en que se integre el Pleno de la Comisién Reguladora de
Telecomunicaciones, cualquier referencia al Instituto Federal de Telecomunicaciones en la
normativa federal o local se entendera hecha a la Comision Reguladora de Telecomunicaciones
o a la Comision Nacional Antimonopolio, seguin corresponda.

-~ SEXTO. Al dia siguiente a aquel en que se integre el Pleno de la Comision Reguladora de
Telecomunicaciones, se abroga la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién,
'pu.bl_'i_c__ada en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio de 2014.

: SéﬁT!MO. A la entrada en vigor del presente Decreto, quedan sin efectos los Acuerdos y otras
disposiciones por medio de las cuales se declaran susceptibles de explotarse comercialmente,
canales de frecuencias del servicio publico de radiodifusion, que hubieran sido emitidos con
anterioridad a la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 14 de julio de 2014.

OCTAVO. Al dia siguiente a aquel en que se integre el Pleno de la Comision Reguladora de
Telecomunicaciones, se extingue el Instituto Federal de Telecomunicaciones, y concluiran sus
funciones los Comisionados del citado Instituto.

Yo
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NOVENO. Los derechos laborales de las personas servidoras publicas del Instituto Federal de

Telecomunicaciones seran respetados, en términos de la legislacion aplicable.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones dispondra de los recursos financieros con los que
cuente, incluidos los contenidos en el Fideicomiso de Infraestructura y Equipamiento del
Instituto Federal de Telecomunicaciones para el pago de indemnizaciones o finiquitos,
segun corresponda. Las indemnizaciones se pagaran a las personas servidoras publicas que
gocen de estabilidad laboral considerando la fecha en que se integraron al servicio profesional
del Instituto, los que no gocen de estabilidad laboral seran finiquitados en términos de las
disposiciones aplicables, todas las personas servidoras publicas causaran baja al momento de
la extincion del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones, una vez cubiertas las obligaciones laborales
gue e correspondan, de  conformidad con la legislacidn aplicable,
transferira  los recursos correspondientes al valor de la estructura o plantilla de
plazas a la Secretaria de Hacienda y Crédito PuUblico, a mas tardar el ultimo dia en
funciones, a fin de que esa dependencia realice las acciones que correspondan,
conforme a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, para su
asignacion y ministracion a la Comision Reguladora de Telecomunicaciones

0, en su caso, a la Comisién Nacional Antimonopolio.

Las personas servidoras publicas del Instituto Federal de Telecomunicaciones, incluyendo a las

personas Comisionadas, deben presentar acta administrativa de entrega-recepcion institucional
" e individual, segun corresponda conforme a la normativa aplicable a la Administracion Plblica
- Federal, en el entendido que la entrega que se realice no implica liberacion alguna de

. résponsabilidades que pudieran llegarse a determinar por la autoridad competente con

posterioridad.

DECIMO. El cumplimiento de los compromisos contractuales previamente adquiridos por el
Instituto Federal de Telecomunicaciones se hara con cargo a los recursos del Fideicomiso de

Infraestructura y Equipamiento del citado Instituto.

DECIMC PRIMERO. El Instituto Federal de Telecomunicaciones previo a su extincién, realizara
las gestiones necesarias para la modificacion de los instrumentos juridicos correspondientes al
Fideicomiso de Infraestructura y Equipamiento del Instituto Federal de Telecomunicaciones

para su fransferencia a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en su caracter de
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fideicomitente Unico de la Administracion Publica Federal centralizada.

Para tal efecto, el Instituto Federal de Telecomunicaciones se coordinara con la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico y la Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones para
la formalizacién de los instrumentos juridicos respectivos, en los que se establecera como

Unidad Responsable a la Comisién Reguladora de Telecomunicaciones.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en coordinacion. con la Comision Reguladora de

Telecomunicaciones debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias con la finalidad de
que dentro de los quince dias habiles siguientes a partir de la entrada en vigor del presente
Decreto, se madifiquen las reglas de operacion y el contrato del Fideicomiso de Infraestructura

y Equipamiento del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

DECIMO SEGUNDO. Los recursos materiales con que cuente el Instituto Federal de
Telecomunicaciones seran transferidos a la Comisién Reguladora de Telecomunicaciones a

mas tardar, el Gltimo dia en funciones del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

DECIMO TERCERO. Los bienes inmuebles con que cuente el Instituto Federal de
Telecomunicaciones seran puestos a disposicion de la Comisién Reguladora de
Telecomunicaciones para su ocupacion conforme a las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables, a mas tardar, el ultimo dia en funciones del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

DECIMO CUARTO. El Instituto Federal de Telecomunicaciones, con motivo de su extincion, a
~—~mas tardar, el (ltimo dia en que se encuentre en funciones transferira los recursos financieros
conque cuente, a la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, de conformidad con las
Id"i'spc:sicimes juridicas aplicables para su asignacion y ministracion que corresponda a la

Comisién Reguladora de Telecomunicaciones.

Asii‘nismo, el Instituto Federal de Telecomunicaciones debera entregar a la Agencia de
Transformacién Digital y Telecomunicaciones o a la Comisidbn Reguladora de
Telecomunicaciones, segun corresponda, la informacion y formatos necesarios para integrar
los informes financieros correspondientes al ejercicio fiscal 2025, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables, a mas tardar, el ultimo dia en funciones del Instituto Federal
de Telecomunicaciones.
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DECIMO QUINTO. Los registros, padrones, repositorios digitales y sistemas, internos y
externos con los que cuenta el Instituto Federal de Telecomunicaciones, asi como los sistemas
informaticos utilizados por dicho Instituto, incluso los que ya no se utilicen pero contengan
registros histéricos, incluida su documentacién y titularidad, seran puestos a disposicion de la
Comision Reguladora de Telecomunicaciones a mas tardar, el tltimo dia en funciones del

Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Lo anterior, con excepcién de aquellos que se encuentren administrados por el Organo Interno
de Control del Instituto, los cuales deberan ser transferidos a la Secretaria Anticorrupcion y
Buen Gobierno, atendiendo a la naturaleza de la informacion y de las funciones de la Secretaria.

DECIMO SEXTO. Los expedientes y archivos que a la entrada en vigor del presente Decreto
estén a cargo del Instituto Federal de Telecomunicaciones para el ejercicio de sus facultades
sustantivas, competencias o funciones, de conformidad con la Ley General de Archivos y demas
disposiciones juridicas aplicables, seran puestos a disposicion de la Comisiéon Reguladora de
Telecomunicaciones o a la Comision Nacional Antimonopolio, segun corresponda, a mas tardar,

el ultimo dia en funciones del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

DECIMO SEPTIMO. El Organo Interno de Control del Instituto Federal de Telecomunicaciones
queda extinto en la misma fecha de extincion del Instituto, y los asuntos y procedimientos que
a la fecha de su extincion estén a su cargo, asi como los expedientes y archivos, seran
transferidos a la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, y seran tramitados y resueltos

conforme a las disposiciones juridicas vigentes al momento de su inicio.

D‘ECI-MO' OCTAVO. Los actos juridicos que el Instituto Federal de Telecomunicaciones hubiere
emitidd con anterioridad a la entrada en vigor del presente Decreto, incluyendo aquellos
relacionados con la determinacion de agentes econdmicos preponderantes en los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion y su regulacion asimétrica, continuaran surtiendo todos sus

efectos legales.

A partir de la entrada en vigor del presente Decreto, la Comision Reguladora de
Telecomunicaciones o la Comision Nacional Antimonapolio, segun corresponda, se sustituiran,
en el ambito de sus respectivas competencias, en todos los derechos, obligaciones y facultades

del Instituto Federal de Telecomunicaciones respecto de cualquier procedimiento en curso del
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que sea parte, sea de naturaleza civil, penal, administrativa o de cualquier otro tipo.

En el caso de los instrumentos juridicos, convenios, acuerdos interinstitucionales, contratos o
actos equivalentes celebrados por el Instituto Federal de Telecomunicaciones, se entenderan
como vigentes y obligaran en sus términos a la Comisién Reguladora de Telecomunicaciones
o a la Comision Nacional Antimonopolio, ségulin corresponda, sin perjuicio del derecho de las

partes a ratificarlos, modificarlos o terminarlos anticipadamente.

DECIMO NOVENO. Los asuntos y procedimientos que se encuentren en tramite ante el
Instituto Federal de Telecomunicaciones continuaran su trdmite a cargo de la Comisidn
Reguladora de Telecomunicaciones o de la Comisién Nacional Antimonopolio, segln

corresponda, en términos de la legislacién aplicable al momento de su inicio.

VIGESIMO. A partir de la integracion del Pleno de la Comision Reguladora de
Telecomunicaciones se suspenden por un plazo de quince dias habiles todos y cada uno de los
tramites y procedimientos derivados de las disposiciones del presente Decreto y demas

normativa aplicable.

La suspension establecida en este articulo no aplicara al cumplimiento de las obligaciones a
cargo de concesionaries, autorizados, permisionarios. agentes economicos de los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion, ni de otros sujetos regulados. Tampoco aplicara a los

- - plazos establecidos en el Capitulo 3 numeral 3.3 del Programa Anual de Uso y Aprovechamiento

- de Bandas de Frecuencias 2025, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 06 de febrero

 de 2025.

'E'I' tramite de Solicitud de Certificado de Homologacion de equipos estara sujeto a una

suspension de cinco dias habiles.

La Comision Reguladora de Telecomunicaciones antes de que fenezca el plazo establecido en
el parrafo primero del presente articulo transitorio, podran emitir Acuerdos para la reanudacion
de plazos y téerminos de forma escalonada, los cuales deberan ser publicados en el Diario Oficial
de la Federacion.

VIGESIMO PRIMERO. La Comisién Reguladora de Telecomunicaciones podra emitir un

programa de regularizacién para concesionarios del servicio publico de radiodifusion que
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hubieren tramitado la prérroga de las concesiones y estas hubiesen sido resueltas conforme a

la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radicdifusion.

Lo anterior sélo sera procedente, siempre que el concesionario hubiere realizado el pago de la
contraprestacion previo a la entrada en vigor del presente Decreto, pague las actualizaciones
correspondientes conforme al articulo 17-A del Cédigo Fiscal de la Federacion y acepten las

nuevas condiciones que establezca la Comision Reguladora de Telecomunicaciones.

VIGESIMO SEGUNDO. Los permisos o cualquier otro titulo habilitante emitido con anterioridad
a la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusiéon publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 14 de julio de 2014, que confieran el derecho para usar y aprovechar bandas de
.frecuencia del espectro radioeléctrico, y que se encuentren vigentes al momento de la entrada
en vigor del presente Decreto, deberan solicitar la transicién al regimen de concesion,
autorizacion o constancia de registro correspondiente, a partir de la entrada en vigor del

presente Decreto y hasta el afio siguiente.

A partir del afio siguiente a la entrada en vigor del presente Decreto, sin que se haya presentado
solicitud de transicién por quien legitima y legalmente tenga derecho a solicitarlo, los titulos
habilitantes concluirdan su vigencia al finalizar dicho plazo y, en consecuencia, las frecuencias

objeto de dichos permisos se revertiran en favor de la Nacion de pleno derecho.

VIGESIMO TERCERO. Los concesionarios de uso social comunitario, uso social indigena y uso
social afromexicano cuyo titulo habilitante haya sido otorgado con anterioridad a la entrada en
_;__wgor del presente Decreto, quedaran sujetos exclusivamente al cumplimiento de las

"bl'gacnones previstas en el mismo, sin perjuicio de lo dispuesto en las demas disposiciones

| j-'l_";_;.'Jurldlcas aplicables.

V]GESIMO CUARTO. En el caso de los equipos terminales méviles que, previo a la entrada en
'v'igor del presente Decreto, estén sujetos a la vigencia de un contrato celebrado con los
concesionarios o autorizados, el desbloqueo deberé efectuarse una vez liquidado el costo.

El concesionario o autorizado, al realizar el desbloqueo del equipo terminal moévil, debera
proporcionar al usuario la clave de desbloqueo.

VIGESIMO QUINTO. El Congreso de la Union realizara las armonizaciones legislativas que
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correspondan, en un plazo de un afio contado a partir de la publicacién del presente Decreto.

VIGESIMO SEXTO. La Comisién Reguladora de Telecomunicaciones debera emitir los criterios
para que los concesionarios de radiodifusion sonora que estan obligados a transmitir de manera
simultanea el mismo contenido en frecuencia modulada y en amplitud modulada para garantizar

la continuidad del servicio de radiodifusion sonora, puedan transitar de dicha obligacion con

base en un nuevo analisis.

VIGESIMO SEPTIMO. La Comisién Reguladora de Telecomunicaciones, dentro de los ciento
ochenta dias naturales contados a partir de la entrada en vigor del presente Decreto, debera
emitir un plan de licitacion de bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico para la provision
del servicio de acceso inalambrico mévil que permita un desarrollo eficiente del sector de
telecomunicaciones, a través de la puesta a disposicion de bandas de frecuencia para que los

concesionarios cuenten con anchos de banda adecuados.

VIGESIMO OCTAVO. En tanto no se emitan los reglamentos, disposiciones de caracter
general, lineamientos y otros instrumentos juridicos establecidos en esta Ley, se continuaran

aplicando los vigentes en lo que no contravengan al presente Decreto.

VIGESIMO NOVENO. Los concesionarios que operan redes publicas de telecomunicaciones
que celebren los convenios de interconexién a que se refiere el articulo 114 del presente
Decreto, con vigencia a partir del 1 de enero de 2026, deberan aplicar las tarifas y condiciones

.-fécnicas minimas vigentes durante 2025.

o .::I.'TRI_:GEIS_IMO. La Comision Reguladora de Telecomunicaciones, en un plazo que no exceda de
il :_ 2 mento veinte dias habiles contados a partir de la entrada en vigor del presente Decreto, emitira

2 ) _Ic:a_‘,'é ':'-']:i'néamientos para la identificaciéon de lineas del servicio mévil, los cuales deberan
'c‘o'n't'émplar un calendario de implementacion y las medidas que los Concesionarios y, en su
caso, autorizados deberan llevar a cabo.

Transcurridos ciento veinte dias habiles posteriores a la conclusién de la implementacién de la
medida a la que hace referencia el parrafo anterior, toda linea que no se encuentre asociada a
un usuario final identificado sera suspendida, y solamente podra ser utilizada para realizar
llamadas a numeros de emergencia y atencién ciudadana.
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TRIGESIMO PRIMERO. Para efectos del presente Decreto, por empresa publica del Estado
cuyo objeto es contribuir en la provisién del servicio de Internet y telecomunicaciones, se
entendera a la Comision Federal de Electricidad, en los términos establecidos en los articulos

46, fraccion II; 55, fraccion I1; 78; 79 y 80 de la presente Ley.

TRIGESIMO SEGUNDO. La Comisién Reguladora de Telecomunicaciones, dentro de los ciento
ochenta dias héabiles siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto, habilitara un
mecanismo para difundir informacion sobre préximos vencimientos de plazos para solicitar las
prorrogas de concesiones de uso publico y social para el servicio publico de radiodifusion, a
efecto de que cuenten con la informacion necesaria para el ejercicio de sus derechos.

SALON DE SESIONES DE LA HONORABLE CAMARA DE
/ N | Ciudad de México, a 28 de junio|de 2025.

SEN. GERARPO FE A SEN. LIZETH NCHE{GARCfA

ecretaria ™,

Secretario_Geéneral d¢ Servicios Parlamentarios
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“"2025, Aiio de la Mujer Indigena”

LA SUSCRITA, SENADORA LIZETH SANCHEZ GARCIA, SECRETARIA
DE LA MESA DIRECTIVA DE LA CAMARA DE SENADORES,
CORRESPONDIENTE AL PRIMER PERIODO DE SESIONES
EXTRAORDINARIAS CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO RECESO DEL
PRIMER ANO DE EJERCICIO DE LA SEXAGESIMA SEXTA
LEGISLATURA, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 220.4 DEL
REGLAMENTO DEL SENADO DE LA REPUBLICA, HACE CONSTAR
QUE EL PRESENTE ES EL EXPEDIENTE ORIGINAL DEL PROYECTO
DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY EN MATERIA DE
TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION Y SE ABROGA LA LEY
FEDERAL DE TELECOM CIONES Y RADIODIFUSION Y QUE SE
REMITE A LA CAM& DE\PIPUTADOS EN CUMPLIMIENTO DEL
ARTICULO 220 DELJhEGLAME R\ -QEL SENADO PARA LOS EFECTOS
DEL ARTICULO 72 CONSTITUCION
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